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Nagy Szilard polgdarmester két iilés kozotti beszamolojarol
A napirendi pontokra tett javaslatrol

A kozrend- kiozbiztonsdg helyzetérdl

A polgarérség munkdjarol
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megdllapodas elfogadasdarol

Az ondlléan miikodo és gazdalkodo Kengyeli Polgdarmesteri Hivatala és
az ondlléan miikodo és gazdasdgi szervezettel nem rendelkezd Kengyeli
Egyesitett  Szocidlis Intézmény  koltségvetési  szervek — kozotti
egyiittmiikodési megdllapodds jovahagydsdarol

A gyermekjoléti- gyermekvédelmi feladatok ellatasdrol 2013. évben

A Kengyel Kizségi Onkormdnyzat rendkiviili onkormdnyzatok
/ONHIKI/ tamogatds igénylésérdl

A Wavecom Informatikai Kft-vel kotendd bérleti szerzodésrol

A kéménysepri-ipari  kiozszolgdltatds  biztositdsahoz  térténd
hozzdjarulashoz

A személyes gondoskodds korébe tartozo szocidlis elldatasokrol, azok
igénybevételérol szolo rendelet elfogadasdarol

A, Kozétkeztetési szolgdltatis nyujtasa vdllalkozdsi szerzddés
keretében” kozbeszerzési eljards kiirdsdara

A hitelbiztositéki  nyilvantartdsi rendszerben valo kitelezettség
vdllalasrol
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Jegvzokonyy

Késziilt: Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének 2014. majus 22-¢n, 17:00
orakor megtartott rendes ilésérdl, mely egyben KOZMEGHALLGATAS is.

Az 1ilés helye: Kozséghaza nagyterme
Jelen vannak: Nagy Szilard polgarmester, valamint
Kozak Ferencné, Csabain¢ Bartfai Margit, Németh Lajos, B6di Marianna,

Varga Marta ¢s Kovacs Gyula testiileti tagok.

Tanacskozasi joggal meghivottak koziil megijelent:

Dr. Fekete Nora az onkormanyzat jegyzdje

Pozsa Sandorné az Oonkormanyzat gazdasagvezetdje

Mezei Aranka a Kengyeli Egyesitett Szocidlis Intézmény vezetdje
Dr. Té6th Péter renddr alezredes — kapitanysagvezetd

Bokor Lészlo renddr 6rnagy

Sebok Karoly Kengyeli Polgardr Egyestilet tagja

Buzés Péterné a Kegyelet Sirk6 Kft. részérdl

Lakossag részér6l: 2 0.

Nagy Szilard polgarmester idvozli a megjelenteket. Megallapitja, hogy a testiileti tagok
teljes létszammal megjelentek /100%/, az tilés hatarozatképes, azt megnyitja.

Kéri a megjelenteket, a kdzmeghallgatassal kapcsolatban, melynek témaja a szennyviz
beruhazas kivitelezése, tegy€k fel kérdéseiket, mondjak el véleménytiket.

A kozmeghallgatassal kapcsolatban kérdés, hozzaszolas nem hangzott el.
Ezutén polgarmester ar kéri a képviseloket, ha van kérdésiik tegyék meg.
Kérdés és javaslat nem hangzott el.

Nagy Szilard polgarmester a legfontosabb eseményekrdl az aldbbiakban tajékoztatja a
tisztelt Képviseld-testiiletet:

o Aprilis 30-an egyeztetést tartott a helyi Agrarbizottsig elnokségével a mez86ri
szolgalat beinditasardl. Az a megallapodas sziiletett, hogy kozosen dontenek majd a
személyekrol.

e Majus 1. és 4. kozott zajlott le a Falumajalis és a Szent Florian napi tizoltoverseny.

e Majus 5-én koszontotte 80. sziiletésnapjan Nagy Sandorné Margitka nénit.

e Mijus 6-an Tiszatenydn vett részt a szennyviz-kooperdcidon, majd az
onkormanyzati Alapitvany atadds — atvételén. Pozsa Sandorné vallalta az
Alapitvany konyvelését. Koszonet érte.

e Majus 7-én koszontotte az édesanydkat az Idések Otthonaban.



Maijus 8-én TiszatenyOn vettem részt a falusi lakodalom egyezteté megbeszélésén
majd a kengyeli Helytorténeti Korrel folytatta a bagimajori palydzat szakmai
anyaganak készitését.

Maijus 10-¢én a hatvan éves osztaly taldlkozon koszontotte a Kossuth Lajos
Altalanos Iskola 1954-ben végzett diakjait.

Maijus 12-én Olah Jozseffel egyeztette a norvég alapos palyazat részleteit.

Maijus 13-an Kuncsorban vett részt, a Leader Egyesiilet meghivasara. A Véandorlo
Bogracsok Fesztival és a jovo évi fejlesztés volt a fo téma.

Majus 14-én a Kossuth Lajos Altalanos Iskolaban adta at a Tizoltoverseny
emléklapjait a résztvevd didkoknak. Ezt kovetden megbeszélést folytatott a
Goodwill Consulting munkatarsaval és Németh Lajos igazgaté turral a Testvér
teleptilési palyazatrol, melyet kozvetleniil Briisszelnek fogunk benytjtani. Ezt
kovetden Szolnokon taldlkozott Kosa Lajos urral, Debrecen polgarmesterével,
akivel a kozmunkaprogramok kiszélesitésérdl targyalt.

Majus 16-an a norvégalapos palyazat érdekében folytatott targyalast Budapesten.
Majus 19-an renddrségi feljelentést tett ismeretlen tettes ellen a hétvégi
rongalasokkal kapcsolatban.

Majus 20-an a Megyehaza Kiilsd Szolnok termében egyeztetés zajlott a
kistérséghez tartozdé Onkormdanyzatok és megyei teriiletfejlesztési tanacs tagjai
kozott. Az elmult lilésen bemutatott projektek mellett tdmogathatonak itéltek a
helyi f6zOkonyha megépitését 40 millio forintbol, valamint a Jasz-Nagykun-
Szolnok megye 4 szdmjegyli Utjai koziil csak négyet fognak felujitani teljes
hosszdban, melyek kozott ott van a Kengyelt Martfiivel és Torokszentmiklossal
Osszekotd 4629 sz. at is, mely varhatdan 2015-ben teljes hosszaban megujul.

A kovetkezd hét éves ciklusban kozel 3 millidrd forint unids forras érkezhet
Kengyelre.

Szintén e napon végsé egyeztetést tartottak Tiszatenyon, a falusi lakodalommal
kapcsolatban. Onkormanyzatunkat a szennyviz koordinacion Kozak Ferencné
alpolgarmester asszony képviselte.

Nagy Szilard polgarmester javasolja a testiiletnek, hogy szobeli tajékoztatojat fogadjak el.

Kengyel Kozségi Onkorméanyzat Képvisels-testiilete a tajékoztatot 6 igenld szavazattal és
1 tartézkodas mellett elfogadta.

50/2014.(V.22.) Kt.

Hatarozat

Nagy Szilard polgarmester két iilés kozotti beszamolojarol

Kengyel K6zségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete Nagy Szilard polgarmester két
iilés kozotti beszamolojatel fogadja.



Nagy Szilard polgarmester javaslatot tesz az {ilés napirendjére a meghivé alapjan azzal a
kiegészitéssel, hogy a Képviseld-testiilet még harom napirendet targyaljon meg:

12. A személyes gondoskodas kérébe tartozo szocidlis ellatasokrol, azok igénybevételérdl
sz0lo rendelet elfogadasarol

13. ,,Kozétkeztetési szolgaltatas nyujtasa vallalkozasi szerzédés keretében” kozbeszerzési
eljaras kiirasara

14. Hitelbiztositéki nyilvantartasi rendszerben valo kotelezettség vallalasrol
A Képviselo-testiilet egyhangulag elfogadta a fenti napirendekre tett javaslatokat.

A napirendekre vonatkozd irdsos anyagokat a meghivoval, illetve az iilés elétt mindenki
megkapta.

Kengyel Kozségi Onkorméanyzat Képvisel-testiilete a napirendekre tett javaslatot 7 igenld
szavazattal, egyontetiien elfogadta.

Kengyel K6zségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete az alibbi hatarozatot hozta.

51/2014.(V.22.) Kt.
Hatarozat

A napirendi pontokra tett javaslatrol

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képvisel-testiilete a napirendi pontokra tett
javaslatotelfogadja.

NAPIRENDEK:

1. Beszamold a kozrend- kozbiztonsag helyzetérol
Eloado: Dr. Toth Péter r. alezredes - rendérségi fétanacsos -
kapitanysagvezet6

2. Tajékoztato a polgardrség munkajarol
Eléado: Szabé Istvan Kengyeli Polgarér Egyesiilet EInoke

3. Beszamolo a Kengveli koztemetoben végzett munkarol
Eloado: Kegyelet sirké Kft. iigyvezeto igazgatoja

4. Beszamolo a Kengveli Egvesitett Szocialis Intézmény miikodésérol
Eléado6: Intézményvezet6

5. Eloterjesztés a Kengyeli Egvyesitett Szocialis Intézmény Szervezeti és Mukodési
Szabalyzatanak elfogadasarol




Eloadd: Nagy Szilard polgarmester

6. Eloterjesztés a jelzorendszeres hazi segitségnyujtas ellatasara vonatkozo
megallapodas elfogadasarol
Eloadd: Nagy Szilard polgarmester
7. Eloterjesztés az onalloan miikodo és gazdalkodo Kengveli Polgarmesteri
Hivatala és az onalloan miikodo és gazdasagi szervezettel nem rendelkezo
Kengveli Egvesitett Szocialis Intézmény Kkoltségvetési szervek Kkozotti
egviittmiikodési megallapodas jovahagyasaroél
Eléado: Dr. Fekete Nora jegyzo
8. Beszamolo a gyermekjoléti- syermekvédelmi feladatok ellatasarél 2013. évben
Eléado: Dr. Fekete Nora jegyzo
9. Eléterjesztés a Kengvel Kozségi Onkormanyzat rendkiviili 6nkormanyzatok
tamogatas igénvlésérol
Eloadd: Nagy Szilard polgarmester
10. Eloterjesztés a Wavecom Informatikai Kft-vel kotendo bérleti szerzodésrol
Eloadd: Nagy Szilard polgarmester
11. Eloterjesztés a kéménysepro-ipari Kkozszolgaltatas biztositasahoz torténo
hozzajarulashoz
Eloadd: Nagy Szilard polgarmester
12. Eloterjesztés a személyes gondoskodas korébe tartozo szocialis ellatasokrol, azok
igénvbevételérol szolo rendelet elfogadasarol
Eloadd: Nagy Szilard polgarmester
13. Eloterjesztés a .. Kozétkeztetési szolgaltatas nvyujtasa vallalkozasi szerzodés
keretében” kozbeszerzési eljaras Kiirasara
Eloadd: Nagy Szilard polgarmester
14. Eloterjesztés a hitelbiztositéki nyilvantartasi rendszerben valo Kotelezettség
vallalasrol
Eloadd: Nagy Szilard polgarmester
I. NAPIREND:

Beszamolo6 a kozrend- kozbiztonsag helyzetérol /irasban/

Eloado: Dr. Toth Péter r. alezredes - rendorségi fotanacsos - kapitanysagvezeto
(a beszamol6 a jegyz6konyvhoz mellékelve)

. Toéth Péter kapitdnysagvezetd az irasos eloterjesztéshez szobeli kiegészitésként

elmondja, hogy Kengyelen javult a munkanélkiiliség ardnya a kdézmunkaprogramnak
kdszonhetden.

-5



Kengyel kozbiztonsaga szilard. Az elkovetett szabalysértések nagy szamban felderiilnek.

A lopéasok szama jelentds, de az el6z0 ¢év adataihoz viszonyitva ez az érték, 64, 9%-al
csokkent.  Legsulyosabb  blincselekményként eléfordulo  rablas és  kifosztas
blincselekmények tekintetében 100%-os a felderités. Tavaly évben ¢letellenes
blincselekmény nem kovetkezett be a faluban, elétte sajnos volt ra példa. Nem a
legsulyosabb kategoridba esnek azok az elkdvetett blincselekmények, melyek Kengyelen
vannak. Sokkal fertdzottebb teriiletek vannak a kornyéken. Ugy gondolja, hogy van még
lehetdség, hogy javitsdk az eredményeket.

A cselekményeket elkovetd fiatalkoruak altaldban hatranyos helyzetiiek, rossz csaladi
kornyezetben ¢élnek és nem jellemzéd még a felndtt csaladtagokra sem a jogkdvetd
magatartasra valo torekvés.

A mezdgazdasagi termények, ¢€s a tlzifa pontos mennyiségének ¢és értékének
meghatarozédsa az intézkedd kozteriileti allomany részére sok esetben objektiv akadalyba
iitkozik.

Az ittas kerékparosok a legveszélyeztetettebbek a baleset keletkezésénél, ezért sziikséges a
kerékparosok igazoltatésa.

K&szoni az Onkormanyzatnak az egyiittmiikddést, melynek eredményeként a KMB-k
hamarosan elfoglalhatjak az dnkormanyzat altal biztositott 0j irodat. A KMB-s kollegak az
egylttmiikodés, segités és tdmogatas jegyében szeretnének dolgozni.

Nagy Szildrd polgarmester elmondja, hogy szerencsére Kengyel rendkiviil nyugodt
teleptilés, de sajnos a hétvégeken vannak gardzdasdgok. Erre az iddszakra szeretne
nagyobb renddri segitséget kérni. Megkoszoni Dr. Toth Péter kapitanysagvezetd
tajékoztatdjat és tovabbi jo munkat kivan!

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyek fel.
Kérdés nem hangzott el.
Hozzészo6las:

Kozak Ferencné képviseld tag javasolja, az iskolai sziinet idejében a tobbszori renddri
feliigyelet biztositasat Kengyel teleptilésre.

Nagy Szilard polgarmester a beszamolot szavazasra bocsatja.

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete 7 igenld szavazattal, egydntetiien az
alabbi hatarozatot hozta.

52/2014.(V.22.) Kt.

Hatarozat

A kozrend- kozbiztonsag helyzetérol

Kengyel Koézségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Tordkszentmikldsi
RendoOrkapitanysag 2013. évi munkajardl szolo beszdmolotelfogadja.

II. NAPIREND:

Tajékoztato a polgardrség munkajardl /irasban/
Eloado: Sebok Karoly a Kengyeli Polgaror Egyesiilet tagja
(a beszamolo6 a jegyz6konyvhoz mellékelve)

-6-




Nagy Szildrd polgarmester megkoszoni a Kengyeli Polgarér Egyesiiletnek a
rendezvényeken nytjtott odaadd munkajat.

Sebdk Karoly a Kengyeli Polgarér Egyesiilet tagja, megkdszoni a Renddrségnek, hogy a
Polgardrség munkajat is segitik.

Kérdés, hozzaszdlas nem hangzott el.

Nagy Szilard polgarmester a tdjékoztatdt szavazasra bocsatja.

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete 7 igenlé szavazattal, egyontetiien az
alabbi hatarozatot hozta.

53/2014.(V.22.) Kt.

Hatarozat

A Kengyel Kozségi Polgarérség munkajarol

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Kengyel Kozségi
Polgardrség 2013. évi munkajardl sz616 tajékoztatotelfogadja.

II1. NAPIREND:

Beszamol6 a Kengyeli koztemetében végzett munkardl /irasban/
Eldado: Buzas Péterné a Kegyelet Sirko Kft. teriileti igazgatoja

(a beszamol6 a jegyz6konyvhoz mellékelve)

Buzéas Péterné szobeli kiegészitésként elmondja, hogy a 2013. évben a szemétszallitassal
nagyon sok problémajuk volt, mivel a sajat autdjuk tobbszor volt szerelonél. Probaljak a
felmeriilt problémakat megoldani. Minden nap nyitjdk ¢és zarjdk a temetdt. Az
alkalmazottjuk naponta kint van a temetdben. Legutobb marcius honapban vitték el a
temetoben Osszegylilt szemeteket. A temetoben a fOutak karbantartisa, tisztantartasa a
szolgaltatd dolga, a sirokrdl a fiivet nem kotelességiik levagni.

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyek fel.

Kérdést tett fel: Kozak Ferencné képviseld tag.
A feltett kérdésre Buzéas Péterné a Kegyelet Sirkd Kft. teriileti igazgatoja adott valaszt,
melyet a kérdést feltevo €s a Képviseld-testiilet egyontetiien elfogadott.

Hozzészo6las:
Kozak Ferencné képviseld tag azt tapasztalta, hogy a temetésnél 1évo kegyeleti targyak
nagyon rossz allapotokban vannak.

Varga Marta képviseld tag felhdboritonak tartja, hogy a temetOben kozfoglalkoztatott
munkasok vagjak le a flivet, mivel a szolgaltatd nem tesz eleget kotelességének. Megfeleld
targyakat potolni kellene, mivel a ravatalozasért igen sok pénzt kell kifizetni az
igyfeleknek. Az irasos beszamold nem kell6 tajékozottsagot nyujt.



Csabainé Bartfai Margit képviseld tag elmondja, hogy a helyi temetér6l nagyon sokan
panaszkodnak. Alapvet6 dolog, hogy a temetdben ne legyen térdig érd a fii, ne folyjon ki a
szeméttarolobol a belehelyezett hulladék. A vallalkozonak gondoskodnia kell a rendszeres
szemétszallitasrol, nem lehet indok, hogy rossz a gépjarmii.

Kovéacs Gyula képviselo-tag javasolja a zdldhulladékok komposztalasat, igy a szemét
szallitas koltsége is kevesebb lenne, illetve ezzel a szeméttarold sem telne meg olyan
gyorsan.

Bédi Marianna képviseld-tag elmondja, hogy a temetd végében nagyon nagy kazal szemét
van. Ki kellene jonni legaldbb egy hétre a szolgaltaté vezetdségének azért, hogy lassa,
milyen problémék vannak a helyi temetdben.

Dr. Fekete Nora jegyzd elmondja, hogy az Onkorményzat a Kegyelet Sirkd Kft.-vel kotott
kegyeleti kozszolgaltatasi szerzdédést, mely magaban foglalja, hogy a temetd kotelezd
feladatairdl a szolgaltatdé gondoskodik.

Nagy Szilard polgarmester reméli, hogy az Onkormanyzat és a véallalkozéval kozdsen talal
majd megoldast, hogy a lakossagnak is megfeleld legyen a temetdben nyujtott szolgéltatas.
Kéri a Kegyelet Sirké Kft.-t, hogy a temetOben a szemetet rendszeresen szallitsa el,
rendszeres vagjak le a fiivet, illetve a rossz allapot kegyeleti targyakat cserélje le.

Nagy Szilard polgarmester a beszamolot szavazasra bocsatja.

Kengyel Kozségi Onkorméanyzat Képviseld-testiilete 6 igenld szavazattal és 1 tartozkodas
mellett az alabbi hatarozatot hozta.

54/2014.(V.22.) Kt.

Hatarozat

A Kengyeli koztemetében végzett munkarol

Kengyel Kdzségi Onkormanyzat Képvisel-testiilete a Kegyelet Sirké Kft. a
Kengyeli koztemetoben végzett 2013. évi munkajardl sz6ld beszamolodjat
elutasitja.

Felszo6litja a Szolgaltatdt, hogy a temetdben a szemetet
rendszeresen széllitsa el, rendszeres vagjak le a flivet, illetve a rossz allapotu
kegyeleti targyakat cserélje le.

A Képviseld-testiilet 2014. novemberi testiileti iilésén ismét megtargyalja a
temetd allapotat.

Hataridd: azonnal
Felelds: Kegyelet Sirkd Kft.



IV. NAPIREND:

Beszamolo a Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény miikodésérél /irasban/
Eloado:-Mezei Aranka a Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény vezetoje
(beszamolo a jegyzOkonyvhoz mellékelve)

Mezei Aranka a Kengyeli Egyesitett Szocidlis Intézmény vezetdje ismertette az
eléterjesztést.

Németh Lajos elmondja, hogy az Egészségiigyi, Szocialis, Mivel6dési és Oktatasi
Bizottsag a beszamolot megtargyalta, és a beterjesztett formaban a Képviseld-testiiletnek
elfogadasra javasolja.

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyek fel.

Kérdést tett fel: Kozak Ferencné képviseld tag.
A feltett kérdésre Mezei Aranka intézményvezetd adott valaszt, melyet a kérdést feltevo és
a Képviselo-testiilet egyontetiien elfogadott.

Hozzéasz6las nem hangzott el.
Nagy Szilard polgarmester a beszamolot szavazasra bocsatja.

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képvisel6-testiilete 7 igenld szavazattal, ellenszavazat
nélkiil az alabbi hatarozatot hozta.

55/2014.(V.22.) Kt.
Hatarozat

A Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény miikodésérol

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Kengyeli Egyesitett
Szocialis Intézmény 2013. évi munkajardl sz616 beszdmoloételfogadja.

V. NAPIREND:

Eloterjesztés a Kengyeli Egyesitett Szocidlis Intézmény Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatanak elfogadasardl /irasban/

Eloado: Nagy Szilard polgdarmester

Meghivott vendég: Mezei Aranka a Kengyeli Egyesitett Szocidlis Intézmény vezetoje
(eloterjesztés a jegyzokonyvhoz mellékelve)

Nagy Szilard polgarmester ismertette a Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény Szervezeti
¢s Miikodési Szabalyzatanak elfogadasardl szolo eldterjesztést.

Németh Lajos elmondja, hogy az Egészségiigyi, Szocialis, Mivelddési és Oktatasi
Bizottsag az elOterjesztést megtargyalta, és a beterjesztett formdban a Képviselo-
testliletnek elfogadasra javasolja.

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyéek fel.

Kérdés, hozzaszdlas nem hangzott el.



Ezutan Nagy Szilard polgarmester kéri a Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
Szervezeti ¢és Miukodési Szabalyzatanak elfogadasarol szolo eldterjesztés elfogadasat,
melyet szavazasra bocsat.

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képvisel6-testiilete 7 igenld szavazattal, ellenszavazat
nélkiil az alabbi hatarozatot hozta.

56/2014.(V.22.) Kt.
Hatarozat

a Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak
elfogadasarol

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testillete a Kengyeli Egyesitett Szocialis
Intézmény Szervezeti ¢s Mukodési Szabalyzatat az 1. szami melléklet szerint, a Szakmai
Programjat a 2. szama melléklet szerint elfogadja.

Errol értesiil:

1. Nagy Szilard polgarmester

2. Dr. Fekete Nora jegyz6

3. Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
4. Irattar
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1. melléklet a 56/2014.(V.22.) Kt. hatarozathoz.

Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
5083 Kengyel Kossuth L. ut 81-83

Tel: 0656/583-415, email: szocotthonkengyel@gmail.com

Fenntarté: Kengyel K6zségi Onkormanyzat

Fenntarté cime: 5083 Kengyel, Szabadsag ut 10.

Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény

SZERVEZETI ES MUKODESI

SZABALYZATA
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I. fejezet

altalanos rendelkezések

1. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (tovabbiakban SZMSZ) célja, hogy rogzitse az
intézmény adatait €s szervezeti felépitését, a vezetdk €s alkalmazottak feladatait és
jogkorét, az intézmény miikddési szabalyait.

2. Az intézmény miikodési rendjét meghatarozé dokumentumok
Az mtézmény torvényes milkodését a hatdlyos jogszabalyokkal Osszhangban 1€vo

alapdokumentumok hatarozzak meg.

2.1. Alapito okirat
Az intézményt Kengyel Kozségi Onkormanyzat alapitotta.

Az alapito6 okirat tartalmazza az intézmény miitkodésére vonatkozo legfontosabb
adatokat.

2.2. Egyéb dokumentumok

Az intézmény mikodését meghatarozd6 dokumentum a Szervezeti és Mikodési
Szabalyzat valamint a szakmai ¢és gazdasdgi munka vitelét segitd kiilonféle

szabalyzatok, munkakori leirasok.

Az SZMSZ-hez az alabbi belsd szabalyzatok kapcsolddnak:
e Adatvédelmi szabalyzat

e Szabilyzat a kozérdekli adatok megismerésére iranyuld igények teljesitésének
rendjérol

e Munkavédelmi szabalyzat

o Tlizvédelmi szabalyzat

o Iratkezelési szabalyzat
e Esély egyenldségi terv
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o FEves mentalhigiénés munkaterv

o Eves munkaterv

e Eves tovabbképzési terv

e Belso utasitas veszélyhelyzet kezelésére

e Szabalyzat az ellatott halala esetén végzendo feladatokrol
e Szakmai program

e Szabilyzat az egyéni véddeszkozok juttatdsarol

e Szabalyzat a helyettesités rend;jérdl

e Szabalyzat az intézmény munkarendjérol

Az intézmény 6nalldéan miikodé jogkorére tekintettel a Kengyel Kozségi Onkorméanyzat
Polgarmesteri Hivatala alabbi szabalyzatainak hatalya kiterjed a Kengyeli Egyesitett

Szocialis Intézményre is.
e Szamviteli politika
e Szamlarend
e FEszko6zok és forrasok értékelési szabalyzata
e Bizonylati rend és bizonylati album
e Onkoltség szamitési szabalyzat
e Pénzkezelési szabalyzat
o Leltarkészitési és leltdrozasi szabalyzat
e Ugyrend

o Kotelezettség vallalds, utalvdnyozés, ellenjegyzés, érvényesités rendjének

szabalyzata
e Belsd ellendrzési kézikonyv
e Belso pénziigyi ellendrzés rendszere
e Ellendrzési nyomvonal
o Kockazat kezelési szabalyzat
e Szabalytalansagok kezelésének eljaras rendje

e Felesleges vagyontargyak hasznositasi és selejtezési szabalyzata
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3. Az intézmény legfontosabb adatai

3.1._ Az intézmény megnevezése: Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény

3.2. Székhelye: Kengyel, Kossuth L. ut 81-83.

3.3. Telephelyei: Kengyel, Sallai ut 16.

3.4. Ellatasi teriilete: Kengyel

kozigazgatasi teriilete, telephelyenként €s szolgaltatasonként az alabbiak szerint:

Etkeztetés szolgaltatas ellatasi teriilete:

e Kengyel kozigazgatasi teriilete.

Hazi segitségnvyuijtas ellatasi teriilete:

e Kengyel kozigazgatasi teriilete.

Nappali ellatas ellatasi terulete:

o Kengyel kozigazgatasi teriilete.

( 1d6sek nappali ellatasa, id0sek nappali ellatasdnak részeként demens személyek
nappali ellatasa)

csaladsegités ellatasi teriilete:

o Kengyel kozigazgatasi teriilete.
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1d6sek otthona ellatési terulete:

Kengyel, Torokszentmiklds, Tiszabd, Tiszapiispoki, Tiszatenyd
3.5. Alapito6 szerve: Kengyel Kozségi Onkormanyzat
Fenntart6 szerve: Kengyel Kozségi Onkormanyzat

3.6. Feliigyeleti szerve: Kengyel Kozségi Onkormanyzat
3.7. Alapitas éve: 2013.

3.8. Hatalyos alapito okirat szama: 125/2013.(XI1.121) Kt
3.9. Feladatellatasahoz kapcsolodo funkcio alapjan:

Onélléan miikodd, szakmailag teljes jogkorii koltségvetési szerv. A munkaltatdi jogokat az
intézmény vezetdje gyakorolja.

Onalléan miikodé koltségvetési szerv .

3.10. Az intézmény vezetdjének kinevezési rendje:

A Kengyeli Egyesitett Szocidlis Intézmény intézményvezetdjét nyilvanos palyazat alapjan,
hatarozott idére Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete nevezi ki.
Kinevezése, felmentése Képviselo-testiilet hataskorébe tartozik. Az intézményvezetd
gyakorolja a munkaltatdi jogokat. A szakmai dolgozodkat, vezetdket az intézményvezetdje
nevezi ki, bizza meg. A szakmai dolgozok, vezetok f616tt a munkaltatoi jogokat az
intézményvezetdje gyakorolja.

3.11. Alaptevékenysége: (tevékenységi kore)
873011 Iddskortak tartods bentlakdsos szocialis ellatasa
873013 Demens betegek bentlakésos ellatasa
881011 Iddsek nappali ellatasa
881012 Demens betegek nappali ellatasa
889201  gyermekjoléti szolgaltatas
889921 Szocidlis étkeztetés
889922 Hazi segitségnytjtas
889923 jelzOrendszeres hazisegitség nyujtas

889924 Csaladsegités
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3.12. Feladatai:

A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szo16 1993. évi 1. tv. alapjan a
személyes gondoskodast nyujtod szocidlis alapelldtasok:

o Ktkeztetés: Napi egyszeri meleg étkeztetés biztositdsa azoknak a telepiiléseken
szocidlisan raszoruloknak, akik azt onmaguk és eltartottjaik részére, atmeneti vagy
tartos jelleggel mas mdédon nem képesek biztositani.

e Hazi segitségnyujtas: Onmaguk elldtasara sajat er6bél nem képes foként idéskort
személyeknek sajat kornyezetében nyujtott otthoni segitségnyujtas, életkorukhoz,
¢lethelyzetiikhoz, egészségi allapotukhoz igazoddan, meglévd képességeik
fenntartasaval, az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében.

o (Csaladsegités: A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve
egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen
helyzetekhez vezetd okok megel6zésére, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az
¢letvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

e Nappali ellatast nydjté intézmény: Idosek Klubja: A sajat otthonukban €16, idGs
koruk miatt szocidlis €s mentalis tdmogatasra szorul6, 6nmaguk ellatasara részben
képes személyek részére biztosit napkozbeni tartdozkodasra, étkezésre, tarsas
kapcsolatokra, valamint alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére lehetdséget. Az
Idések Klubja részeként mikodik a demens személyek nappali ellatdsa, amely a
Pszichiatriai/Neuroldgiai Szakkollégium altal befogadott demencia centrum demencia

korképet megallapitd szakvéleményével rendelkezd személyeket latja el.

Személyes gondoskodast nyijté szocialis szakellatasok:

e Apolast — gondozast nyiijté intézmény: Idések Otthona: IdSskoruk, egészségi
allapotuk, szocidlis helyzetiik miatt dnmaguk ellatdsara nem, vagy folyamatos
segitséggel képes személyek, intézményi keretek kozott torténd teljes korti ellatasa.
Gondoskodik az ellatasi teriileten jelentkezd igények felmérésérdl, a gondozas
megszervezés€rol, mas szolgaltatdsi formakhoz torténd hozzaférés segitésérol,

valamint biztositja a tanacsadast.
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e Normativakat egyéb kiegészitd tdmogatisokat Kengyel Kozségi Onkormanyzat

igényli.

3.13. Feladatellatast szolgalé vagyon:

Kengyel, Kossuth L. ut 81 — 83.
Kengyel, Sallai ut 16.
3.14. Az intézmény vagyona:

A szocidlis alapszolgaltatasi, szakositott ellatasi és szolgaltatasi feladat ellatasaban
résztvevd Kengyel Kozségi Onkormanyzat tulajdona, hasznaldja a Kengyeli Egyesitett
Szocialis Intézmény.

3.15. Vallalkozasi tevékenysége:

A koltségvetési szerv kisegito, kiegészitd és vallalkozasi tevékenységet nem végez.

3.16. Képviselet:

Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény Kozpont intézményvezetdje latja el.

3.17. Az intézmény jelzészamai:
1. Ad6szdma: 15824891-2-16
3. Bankszdmlaszama: 11745066-15824891
4. KSH. Szadmjele:15824891-8730-322-16
5. Torzskonyvi azonositoé szam: 824893
6. Szakégazati besorolasa: 873000 Iddsek, fogyatékosok bentlakasos ellatasa

7. Koltségvetési torzsszdma:
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4. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatalya:

Az intézmény szamara jogszabalyokban, testiileti dontésekben megfogalmazott feladat-
¢s hataskori, szervezeti és mikodési eldirasokat a jelen SZMSZ-ben foglaltak
figyelembevételével kell alkalmazni.

Az SZMSZ hatéalva kiterjed:

— az intézmény vezetdire,
— az intézmény dolgozoira,
— az intézményben miikddo testiiletekre, szervekre, kozosségekre,

— az intézmény szolgaltatasait igénybe vevokre.
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I1. fejezet
az intézmény feladatai

1./ Az intézmény feladatai és hataskore:
Az intézmény szamara meghatarozott feladatoknak €s hataskoroknek az intézmény
szakfeladatok, dolgoz6i kozotti megosztasardl az intézmény vezetdje gondoskodik.

A feladatok és hataskorok megosztasa nem lehet ellentétes a jogszabalyok és az alapito,
fenntart6 altal az intézmény egyes szakfeladatok, vezetdire és dolgozoira kotelezden
eloirt feladatokkal, hataskorokkel.

2./ Etkeztetés

2.1. Napi egyszeri meleg étkeztetés biztositdsa azoknak a telepiilésen szocialis
raszoruldknak, akik azt dnmaguk és eltartottjaik részére, atmeneti vagy tartds jelleggel mas
moddon nem képes biztositani.

Az intézmény az étkeztetés keretében napi egyszeri meleg ételt, ebédet biztosit.
Az étkeztetés az étel - helyben fogyasztasaval

- elvitel lehetdve tételével

- lakasra szallitassal keriil megszervezésre.

Az ebédlakasra szallitasat szocialis gondozo, tiszteletdijas gondozo végzi.

3./ Hazi segitségnyujtas

3.1. A hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevo 6nallo
¢letvitelének fenntartasat- sziikségleteinek megfelelden- lakasan, lakokornyezetében
biztositja.

3.2. A hazigondoz6 feladatai ellatdsa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe
vevo fizikai, mentélis szocidlis sziikséglete
a) sajat kornyezetébe,
b) ¢letkordnak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,
c) meglévd képességeinek fenntartdsaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott
legyen

3.3. A hazi segitségnyujtas keretében tartozd gondozasi tevékenység kiilondsen

a) az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakuldsa és fenntartasa,
b) az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa,
c) kozremiikodés a személyi €s lakdkornyezeti higiéné megtartasaban,
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d) kozremiikodés az ellatast igénybe vevo haztartdsanak vitelében,

e) segitésnyujtas az ellatast igénybe vevonek a kdrnyezetével vald kapcsolattartasban,

f) segitségnyujtas az ellatast igénybe vevot érintd veszélyhelyzet kialakulasdnak
megeldzésében, a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban,

g) részvétel az egyéni és csoportos szabadidds, foglalkoztatdo ¢€s rehabilitacios
programok szervezésében.

h) Az ellatast igénybe vevo segitése a szamukra sziikséges szocialis ellatasukhoz jutod
hozzéajutasba

1) Sziikség esetén a bentlakédsos szocidlis intézményben torténd bekoltdzés segitése.

3.4. A hazigondoz6 hazi segitségnyujtas soran egyiittmiikodik az egészségiigyi és szocialis
alap- és szakellatast nyajté intézményekkel.

4. /Nappali ellatas (Id6ések Klubja, Idések Klubja részeként demens személyek
nappali ellatasa)

4.1. Az Idések Klubja els6sorban a sajat otthonukban €16k részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet6 higiéniai
sziikségletek kielégitésére.

Az Iddsek Klubja részeként miikodik a demens személyek nappali ellatasa, amely a
Pszichiatriai/Neuroldgiai Szakkollégium altal befogadott demencia centrum demencia
korképet megallapitd szakvéleményével rendelkez6 személyeket latja el.

A demens személyek nappali ellatasdnak célja a demens személy csaladban, otthondban
torténd megtartasdnak segitése. Olyan kozosségi, szakmai program biztositdsa, amely
nemcsak biztonsagos gondozasi kdrnyezetet jelent, hanem a személykdzpontu gondozas
gyakorlataval a meglévo készségek megdrzését, megerdsitését szolgalo aktivitasi
programjaival jelentOsen segitheti a leépiilési folyamat lassitasat és az életmindség
megOlrzését, egyben jelentdsen hozzajarulhat a gondozd csalad nehézségeinek
csOkkentéséhez.

Célunk a szocialis €s mentalis tamogatéasra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben képes
idéskoruak napkozbeni gondozésa.

4.2. Feladata:

a) szabadidds programok szervezése (sajtotermékek, konyvek, kartya- és

tarsasjatekok, tomegkommunikéacids eszk6zok biztositasa), rendezvények,
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b)

2
h)

felolvasasok, egyéni- és csoportos beszélgetések, foglalkozasok, kirandulasok,
szinhaz ¢s muzeum latogatasok szervezése.

Sziikség szerint az egészségiigyi alapelldtds megszervezése, a szakellatdsokhoz
valé hozzajarulas segitése, felvilagositd eldadasok, tanacsadas az egészséges
¢letmodrol szervezése mentalis gondozas.

Hivatalos iigyek intézésének segitése

Eletvitelre vonatkoz6 tanacsadas, életvezetés segitése

Specialis Onszervez6dd csoportok tamogatasa, milkodésének, szervezésének
segitése

Személyi tisztalkodas lehetdségének biztositasa

Személyes ruhazat tisztitasa, vasalasa, javitasa

Demens személyek nappali ellatasat igénybe vevok részére meglévo képességeinek

megOrzésére ¢&s fejlesztésére iranyuld programok

5./ Idések Otthona

5.1. Iddsek Otthona feladata, célja

Az Idések Otthona miikddésének célja, hogy gondoskodjunk elsdsorban azoknak a
nyugdijkorhatart betoltott idoskortak apolasarol, gondoskodasarol, akik d6nmaguk
ellatasara nem vagy csak segitséggel képesek, de egészségi allapotuk rendszeres

gyogyintézeti kezelést nem igényel.

Indokolt esetben 18. ¢életévet betoltott személy ellatasat is biztositjuk, ha betegsége,
egészségi allapota ezt sziikségesség teszi.

Az Idések Otthona az ellatast igénybe vevok részére teljeskori ellatast nyajt. Ennek
keretében biztositani kell:

¢letkornak, egészségi allapotnak megfeleld elhelyezése
napi haromszori étkezés

ruhazattal, textiliaval valo ellatas

mentalis gondozas

egeészségligyi ellatas

Az intézmény kengyeli székhelyén atlagos elhelyezésre van lehetdség.

5.2. Feladata:

a) Az ¢tkezés keretében napi haromszori étkezése (reggeli, meleg ebéd, vacsora,)

biztositasa.
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Ha az ellatast igénybe vevo egészségi allapota indokolja, részére- orvosi javaslatra- az
orvos eldirasainak megfelelden étkezési lehetdséget (pl. diéta, gyakoribb étkezés) kell
biztositani.

A fekviobetegek ellatasa soran gondoskodni kell a rendszeres folyadékbevitelrdl.

crer

Ha az ellatast igénybe vevo megfelel6 mennyiségii és mindségii ruhdzattal nem
rendelkezik, részére az Idosek Otthona harom valtas fehérnemit és haléoruhazatot, az
¢vszaknak megfeleld két valtas felsd ruhdzatot és utcai cipot, sziikség szerint mas
labbelit biztosit.

A személyes hasznalatra kiadott ruhazat az intézmény tulajdonat képezi, azt egyéni
nyilvantart6 lapon kell az ellatast igénybe vevo részére kiadni.

CselekvOképtelen, korlatozottan cselekvoképes személyek részére kiadott ruhdzatrol
leltart kell vezetni.

c) A személyi higiéné biztositasa érdekében ellatottanként harom valtas 4gynemiit,
tisztalkodast segitd harom valtas textiliat, tisztalkodashoz sziikséges anyagokat,
eszkozoket.
d) A ruhazat és a textilidk tisztitasardl és javitasarol az intézmény gondoskodik.
e) Az Iddsek Otthona biztositja az ellatast igénybe vevo egészségligyi ellatasat.

Az egészségiigyi ellatas keretében gondoskodni kell az ellatast igénybe vevo:

o cgészségmeglrzését szolgalo felvilagositasarol
e orvosi ellatasrdl heti 4 draban
o sziikség szerinti alapapoldsarol, ennek keretében kiilondsen: személyi higiéné
biztositasarol, gyodgyszerezésrdl, az étkezésben, folyadékpotlasban, hely-és
helyzetvaltoztatasban, kontinencidban val6 segitségnyujtasrol,
e szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatdshoz vald hozzajaruldsrol
e korhazi kezeléséhez vald hozzajarulasarol
e jogszabalyban meghatarozott korben gyogyszer ellatasarol
e jogszabalyban meghatarozott korben gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasarol.
Az Idések Otthona feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevd mentalhigiénés
ellatasardl. Ennek keretében biztositani kell:
e aszemélyre szabott bAnasmoddot
e a konfliktushelyzetek kialakitasa, megel6zése érdekében az egyéni csoportos
megbeszélést

e aszabadido kulturalt eltoltésének feltételeit

-0



a sziikség szerinti pszichoterapids foglalkozast

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit

a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvalositasat

a hitélet gyakorlasanak feltételeit

segiti, tamogatja az intézményen beliil kis kozosségek, tarsas kapcsolatok

kialakitasat és mukodését

Az Idések Otthonaban az elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasa keretében
gondoskodni kell:

az elhunyt elkiilonitésérol

a végtisztességre valod felkészitésérol

a torvényes képviseld, valamit a kozeli hozzatartozok értesitésérol

ingosagainak szambavételérdl, valamit megdrzésérol, letétbe helyezésérdl, valamint
a hagyatéki végzést kovetden az 6rokdsoknek torténd atadasarol.

Az intézmény vezetd — amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre
koteles személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a
temetetésrol- az elhunyt személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik az

illetékes telepiilési onkormanyzatnal.

7. /Csaladsegités

7.1. A csaladsegités ellatasi teriiletén segitséget €s szolgaltatasokat nyujt egyéneknek €s
csaladoknak, felnétteknek és gyermekeknek, fiataloknak €s idéseknek.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek- a szolgaltatast igénybe vevo érdekében,
masok személyiségi jogainak sérelme nélkiil- a sziikség mértékig ki kell terjednie az

igénybe vevo kornyezetére, kiillondsen csaladjanak tagjaira.

Kiskort személyre a csaladsegités akkor terjedhet ki, ha:

a kiskoru csaladtagjanak ellatasa a csalddsegités keretében indult és
a kiskor érdekei- a gyermekjoléti szolgaltatds igénybevétele nélkiil- a

csaladsegités szolgaltatasanak keretében is megfeleléen biztosithatok.

7.2. Feladata:

a) a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadas,
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b)

az anyagi nehézségekkel kiizdOk szaméara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocidlis szolgaltatdsokhoz val6 hozzajutés
megszervezese,

a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkez6 miikdodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitése,

kozosségfejlesztd, valamint egyéni ¢€s csoportos terapids programok
szervezése,

a tartds munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel ¢€s
lakhatasi problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal ¢€lok, a kronikus
betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai beteg, a kabitoszer-
problémaval kiizddk, illetve egy€b szocidlisan raszorult személyek ¢&s
csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasa

a csaladon beliili kapcsolaterdsitést szolgaldo kozosségépitd, csaladterapias,
konfliktuskezelé mediacidés programokat ¢€s szolgaltatasokat, valamint a

nehéz ¢lethelyzetben €16 csalddokat segitd szolgaltatasok biztositasa.

I11. fejezet
az intézmény szervezeti felépitése

1./ Az intézmény szervezeti felépitése
Az intézmény Kengyel kdzigazgatasi teriiletén biztositott szolgaltatasok tobb ellatasi
tipusa 0nallo intézményként, székhelyként muikodik:

1. szocialis alapszolgaltatas

étkeztetés

hazi segitségnyujtas

nappali ellatas (idosek klubja, iddsek klubja részeként demens személyek
nappali ellatasa)

csaladsegités

2. szakositott ellatasi forma

apolast, gondozast nyajtd intézmény: iddsek otthona

Az ellatasi tipusok szakfeladatonként keriilnek megszervezésre.
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2./ Szakfeladatok:

2.1. Etkeztetés,

2.2._Hazi segitségnyujtas,

2.3. Nappali ellatas ( idosek klubja, idOsek klubja részeként -demens személyek nappali

ellatasa szolgaltatas

2.4 Csaladsegités szolgaltatas

2.5. Apolast-gondozast nyujté szolgaltatas

Az intézmény

belsd szakmai munkénak meghatarozasanal elsddleges cél, hogy az

intézmény feladatait zavartalanul és zokkenOmentesen lathassa el a kdvetelményeknek

megfelelden.

A szocialis alapszolgaltatasok és a szakellatds , biztositdsa az intézmény teljes ellatasi
teriiletén 1év0 szolgaltatasok korét biztositja, egymassal mellérendeltségi viszonyban
funkciondlisan egyiittmiikodve latjak el a feladatokat.

Az intézmény szervezeti felépitését ala- és folérendeltség, illetéleg munkamegosztas
szerint az SZMSZ 1. szamu melléklete tartalmazza.

3./ Az intézmény altal biztositott ellatasi tipusok egyiittmiikodésének rendje, valamint
a helyettesitések rendszere:

Altalanos elvek az egyiittmitkodés soran:

A szolgaltatasok, valamint az egyes munkatarsak a feladatellatds soran rendszeres és
folyamatos mdédon miikodnek egyiitt.

Az egyiittmiikodés céljai lehetnek:

egyéni szakmai fejlédés

a szakmai egységek szakmai munkéjanak fejlesztése

a szervezeti egységek altal ellatott feladatok soran feltart lakossagi
sziikségletek meghatarozasara, illetve a szolgaltatasok nyujtasara
vonatkoz6 szakmai munka hatékonyabba tétele

uj tipust projektfeladatok, hatékony modszerek, modellek, ajanlasok
kimunkalaséra iranyulé munka

az lugyfelek, ellatottak hatékonyabb ellatdsa érdekében, a probléma-
megoldasi folyamat keretében, tervezett és sziikséges feladatok ellatasa,
mely esetben az egylittmikodést az tlgyféllel , igénybeveviovel kotott
egylttmiikodési megallapodasban foglaltak, valamint a gondozasi tervben
megfogalmazott feladatok hatarozzak meg.

Az egyiittmiikodés meghatidrozott modon, az intézmény altal biztositott kiilonbdzo

formakban ¢és szolgaltatasok igénybe vételével torténhet:
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par- konzultacio (szakember és szakember k6zott)

esetmegbeszélés

esetkonferencia

egyéni €s csoportos szupervizid

team-szupervizio

szakmai egységek kozotti szupervizio

o szakmai értékelések, tervezd mithelyek (team, szakmai egység, szolgaltatasok,
intézmény, projekt)

4. /Munkakori leirasok:
Az intézményben foglalkoztatott dolgozok feladatait a munkakori leirdsok tartalmazzak.

A munkakdri leirasoknak tartalmazniuk kell a foglalkoztatott dolgozdk jogallasat, a
szervezetben elfoglalt munkakornek megfelelden feladatait, jogait €s kotelezettségeit névre
szoloan.

A munkakori leirasokat a szolgaltatasi szakmai egység modosulasa, személyi valtozas,
valamint feladat valtozasa esetén azok bekovetkezésétol szamitott 15 napon beliil
modositani kell.

A munkakori leirasok elkészitéséért és aktualizalasaért felelos:

e az intézményvezetd

5./ Az intézményvezeto feladatai

Az intézmény komplex feladatainak hatékony ellatasa érdekében, rendszerbe szervezve
végzi a szakmai munkat, gazdalkodasi tevékenységét, és egyéb, az intézmény
miukodtetésével Osszefliggd feladatait.

A egységes személeti- modszertani alapelvek, €s a szervezeti miikodésmod meghatarozoja,
iranyitoja és ellendrzdje a kozponti menedzsment.

A kozponti menedzsment:
A kozponti menedzsment tagjai:

e az intézményvezetd
e csoport vezetd
e vezetd apolod

A kozponti menedzsment munkajanak leirasa:
A kozponti menedzsment tagjainak szakmai tevékenysége, feladata, felelossége kiterjed:
a) szakmai (€tkeztetés, hazi segitségnyujtds, nappali ellatas (idések klubja,

demens ellatas), iddsek otthona, csalddsegités, , ) feladatok biztositdsara.
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b) az mtézmény mikodésével Osszefliggd egyéb technikai feladatok
ellatasanak biztositasara
c)

A kozponti menedzsment altalanos feladatai:

d) Az intézmény pénziigyi gazdalkodasaval Osszefiiggd dontésének
elokészitése, a feladatok tervezése, szervezése, iranyitasa €s ellendrzése

e) Az intézmény human erdforrds gazdalkodasaval Osszefiiggd dontések
meghozatala, a feladatok tervezése, szervezése, iranyitasa ellendrzése

f) Az intézmény targy- dologi gazdalkodasaval Osszefliggd dontések
meghozatala, a feladatok, tervezése, szervezése, iranyitasa ellendrzése

g) Az intézmény kapcsolatrendszerének kialakitdsaval €és milkodtetésevel
Osszefliggd dontések meghozatala, a feladatok, tervezése, szervezése,
iranyitasa ellendrzése

h) Az intézmény képviselete, menedzselése.

A kozponti menedzsment altaldnos feladatai ellatdsa érdekében specialis munkamegosztas

szerint €s meghatarozott egylittmiikodési formaban végzi feladatait.

5.1. Az intézményvezetd az intézményre biztositott feladatok teljes korii ellatasanak, a
szakmai munkafolyamatos fejlesztésének, a gazdalkodas eredményességének, az
intézmény hatékony miikodésének egyszemélyi feleldse.

Intézmény vezeto feladatai:

e vezeti az intézményt, felelds az intézmény miikodéséért és gazdalkodasaért,

e Dbiztositja az intézmény mitkodéséhez sziikséges személyi €s targyi feltételeket,

o képviseli az intézményt kiils6 szervek elott,

e tervezi, szervezi, Iranyitja ¢€s ellendrzi az intézmény szakmai és gazdasagi
miitkodésének valamennyi teriiletét,

e gyakorolja a munkaltatoi jogokat,

e cllatja az intézmény mikodését érintd jogszabalyokban, fenntartdi dontésekben a
vezeto részére eloirt feladatokat,

o felelds a folyamatba épitett, eldzetes és utdlagos vezetdi ellendrzési rendszer
miitkodtetéséért,

o clkésziti az mtézmény SZMSZ-ét, kotelezden eldirt szabalyzatait, tovabbd az

intézmény muikodését segitd egyéb szabalyzatokat, rendelkezéseket,
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e kapcsolatot tart a tarsintézményekkel, helyi, teriileti és orszagos szakmai

szervezetekkel, intézményekkel,

e kapcsolatot tart nemzetkdzi intézményekkel, szervezetekkel,

e tamogatja az intézmény munkdjat segitd testiiletek, szervezetek, kozosségek

tevékenységét,

e folyamatosan értékeli a vezetés az intézmény tevékenységét, munkajat.

Az intézményvezetd kozvetlen irdnyitasa ala tartoznak a dolgozok.

Az intézmény vezeté a kozvetlen vezetéi munkaja végzése soran iranyitasi, vezetési,
szervezési, ellendrzési feladatokat lat el, az alabbiak szerint:

a)

b)

2

h)

3

biztositja a folyamatos tanacsadasi szolgaltatasokat, iranyitja és ellendrzi a
szakmai dolgozdk, szakmai munkéjat, adminisztraciojat,

Dont a szakmai dolgozdék munkakdri leirasdban, munkaidé beosztésat,
szabadsag litemtervét, €s engedélyezi a szabadsagok kivételét, figyelemmel
kiséri a dolgozdk szakmai munkdjat, segiti €s szervezi a munkatarsak
rendszeres képesitését, €s tapasztalatcseréjét

figyelemmel kiséri a szakmai dolgozok életét, gondoskodik a
szervezetfejlesztésrdl, a menedzsment szamara sziikség esetén szuperviziot
szervez

elkésziti a szolgaltatasokhoz kapcsolodo, és a szakmai munkéra vonatkozo
terveket, projekteteket, elemzéseket,

mindségi munka biztositasa érdekében végzi a belsd szakmai ellendrzést,
illetve rendszeres id0kozonként, vagy sziikség szerint ellenérzi a szakmai
munkat, rendszeres, illetve sziikség szerint, munkaértekezleteket tart,
értékeli €s elismeri a munkatarsak tevékenységét,

figyelemmel kiséri €s elosegiti a sziikséges intézménykozi, szervezetkdzi-
¢s szakmakd6zi egyiittmitkodéseket

egyuttmikodik a dolgozokkal a napi munka sordn, illetve segitséget
biztosit munkajukhoz

gondoskodik a szakmai munkatarsak munkdjanak ellatasarol, a szakmai
elvek, eljarasok betartasarol, végzi beszamoltatasukat,

meghatarozza a munka-, tiiz- és vagyonvédelmi feladatokat, irdnyitja €s
ellendérzi azok végrehajtasat

az altalanos és intézményi szakmai elméleti- mddszertani elvek, valamint

7 rr

az Etikai kodexben foglaltak betartasaért, €s betartatasaért
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k) szakmai munkaért ¢és az egyes munkatarsak napi munkajanak
megszervezeéséért, iranyitasaért, ellendrzéséért, a feladatok mindségi
ellatasaért

1) az éves szakmai munkatervek, illetve belsé szakmai képzési, tovabbképzési
iranyok megfogalmazasaért

m) a szakmai munka dokumentacidiért illetve sajat szakmai munkajanak
dokumentéciojaért, az adatszolgéltatasert

n) az intézmény vezetd esetenkénti akadalyoztatasakor- megbizas alapjan-

helyette és nevében eljar, dontéseseket hoz, képviseli az intézményt

5.3. Egyéb szakmai munkatarsak feladataik

-csoportvezeto (alapellatas)

e nyilvantartasok, dokumentaciok vezetése

e szolgalatban kozremiikodok tevékenységének szervezése, koordindcioja, szakmai
ellenérzése, munkafolyamatainak meghatarozasa (foglalkoztatottak, megbizasos
munkatarsak, dnkéntes segitdk)

e adminisztracids rend ellendrzése

e kapcsolattartds a  kozremiikodd  szervezetekkel, szakmai  konzultacidk
kezdeményezése, szervezése

o kozremiikodés az alap é€s kiegészitd feladatok végzésében

o sziikség szerint, de legalabb kéthetente esetmegbeszélések szervezése

e a szolgalat munkatarsai rendszeres tovabbképzésének ¢€s tapasztalatcseréjének
megbeszélése, az etikai normak ismertetése €s betartatasa

o konfliktuskezelés, problémamegoldés, segitségnyujtas

e adatok, informéciok gytijtése, karbantartasa a fogyatékos személyek segitésére

e személyes informacionyujtas, tandcsadas, ligyintézés a fogyatékos személy részére.

e szakmai irdnyvonalak kidolgozasa, betartatasa és ellendrzése

e az adatvédelmi torvény betartdsa és betartatasa

o segitd ¢s segitett kozotti konfliktushelyzet megoldéasa
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a szakmai iranyelveinek €s a belsd szabdlyzatoknak megfeleléen szervezi ¢és
iranyitja a feladatkorébe tartozo szolgéltatasokban részesiild ellatottak apolasat-
gondozasat

biztositja a gydgyitd — megeldzo tevékenység hatékony miikodését

figyelemmel kiséri az intézmény életét, technikai, szervezési, human erdforras
gazdalkodast érinté modositod javaslatokat tesz

szervezi €s el0késziti a szakmai tovabbképzéseket

5.4. Nem vezetoi munkakorok és feladataik

-Csaladsegités:

Csaladgondozé:

segitd tdmogatas, csaladgondozas, tandcsadés végzése egyének, csaladok részére,
egyének, csaladok, tarsadalmi, szocidlis kapcsolatainak rendezése, egyéni ¢€s
szocialis hianyok poétlasa, egyéni, személyes konfliktusok kezelése

nyilvantartasok, dokumentaciok vezetése

egyluttmiikodik az egyénnek, csaladdal kapcsolatban 1év6 intézményekkel,

szervezetekkel, szolgaltatokkal, személyekkel.

Pszichologiai tanacsadoé:

tanulasi zavarokkal kiiszkodd gyermekek vizsgalata

pszichologiai tanacsadas

kapcsolattartas, tdjékoztatas a foglalkozasokra jard gyermek sziileivel, a gyermek
pedagogusaival, az oktatési intézményben miikodo kiilsé szakemberrel

csaladgondozdk tevékenységének segitése

Jogasz:

jogi tanacsadas, informacionyujtas, konzultacios segitség a hozza forduldknak
intézményvezetd tevékenységének segitése

csaladgondozdk segitése (jogszabalyvaltozasokrdl tajékoztatas, jogi problémak
megoldasa)

intézménnyel kapcsolatos jogi feladatok (képviselet, megallapodasok, belsd

szabalyzatok el0készitése, feliilvizsgalata)
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Szocialis gondozo, szocialis segito:

személyi szallitas

a szallitas igény szerinti lebonyolitasa, az ehhez kapcsolodo dokumentaciod

a kozlekedési szabalyok személyszallitasra vonatkozo szabdlyainak betartasa

a biztonsagos személyszallitas feltételeinek megteremtése

a szallitott személyek testi épségének megdrzése

az eldirt dokumentaciok elkészitése

bizonyos helyzetekben a fogyatékos személyek koriili szakképzettséget nem
1gényld segitdi feladatok ellatasa

a szallitast végzo jarmui allapotanak megfeleld karbantartasa, felmeriilé problémak
jelzése a vezetd felé

Segitséget nyujt a fogyatékos személy aktiv kozremikodésével

személyi higiénés, €letviteli, életfenntartasi sziikségleteinek kielégitésében

az 6nallé munkavégzéshez, tanulmanyok folytatdsdhoz, szocidlis és egészségiigyi
szolgaltatasok igénybevételéhez, a kulturdlis, miivészeti, sport, szabadidds
tevékenységek végzéséhez

a tarsadalmi életben vald teljes jogt részvétellel egytitt jard ligyek intézéséhez.

Pontos, naprakész, az igénybevevo aldirasaval igazolt dokumentacié vezetése.

-Etkeztetés:

szocialis gondozo :

¢tel lakasra szallitasa az ellatast igénybe vevok részére.

-Hazi segitésnyujtas

Szocialis gondozo:

az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa

az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa
segitségnyujtas a higiénia megtartdsaban

kozremiikodés az ellatast igénybe vevo haztartasanak viselésében

segitségnyujtas az ellatast igénybe vevonek a kornyezettel vald kapcsolattartasdban
segitségnyujtas az ellatast igénybe vevot érintd vészhelyzet kialakulasdnak

megeldzésében, a kialakult vészhelyzet elharitasdban
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e az ellatast igénybe vevok segitése a szamukra sziikséges szocialis ellatasokhoz vald

hozzéjutasban.

-Nappali ellatas:

Szocialis gondozo:

e gondozaési feladatok, az ellatottak fizikai ellatasa, gondozéasa

e kulturalt kdrnyezet és rend kialakitasa

e ¢lelmezéssel kapcsolatos gondozoi feladatok ellatasa

e személyi és tarsadalmi kapcsolatok segitése

e cgyéni és csoportos foglakozasokon vald részvétel

e hivatalos ligyek intézésének segitése.

e Az ellatast igénybevevOk ruhdzatanak textiliak tisztitdsa vasalasa, javitasa

e (Gondoskodik a megtisztitott, kijavitott, vasalt ruhazat és textilidk szétosztasara

e A munkateriiletéhez tartoz6 mosoda helyiségében biztositja a rendet, tisztasagot

Szocialis. mentalhigiénés munkatars (demens személyek nappali ellatasa):

e szakma irdnyelveinek €s a belsé szabdlyzatoknak megfelelden szervezi €s iranyitja
az intézményben €10 ellatottak mentalhigiénés gondozasat

o closegiti az egyéni ¢és a koOzoOsségi mentdlhigiénés moddszerek ¢€s technikak
alkalmazasat

o figyelemmel kiséri az intézmény életét,- technikai, szervezési, human erdforras
gazdalkodast érintd modosito javaslatokat tesz.

-Idosek Otthona:

Intézmény orvosa:

Gyodgyité — megeldzo €s higiénés tevékenység, melynek keretében:

e heveny ¢és idiilt betegségben szenvedd ellatottak ellatasa, sziikség esetén
szakrendelésre, illetve korhazba utalas

e archabilitacio €s egészségligyi gondozas
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a lakok személyi higiénéjének, a kornyezet higiénéjének és az élelmezés
higiénéjének ellendrzése
figyelemmel kiséri és tevékenységével segiti, hogy egészségligyl szempontok a

gondozas, apolas minden elemével érvényesiiljenek.

Apolé-gondozok:

az ellatottak személyre szabott gondozisa az orvos ¢€s az intézményvezetd
iranymutatéasa alapjan

az ellatottak fizikai ellatdsanak segitése, sziikség esetén a teljes kort apolas

névre szdloan kiadagolt gyogyszer beadasa

rend €s a nyugalom biztositasa, hazirend betartdsa €s betartatasa

az ellatottak vizsgalata kérhazba, egyéb programokra kisérése

az ellatott kérésének, panaszanak meghallgatasa, szlikséges intézkedés megtétele

a hozzd forduld ellatottak részére segitségnyujtas, tanacsadas, kompetenciajaba
tartozo ligyekben felvilagositas

specialis szakmai €s kdzegészségiigyi eldirdsok betartasa.

figyelemmel kiséri az intézmény életét technikai, szervezési, human erdforras
gazdalkodasat érinté modosito javaslatokat tesz

szervezi €s elokésziti az intézmény tradicionalis linnepeit, rendezvényeit, részt vesz
a szakmai tovabbképzések tervezésében ¢és szervezéseben

feladatkorét érintd szakmai programokon képviseli az intézményt.

Az ellatast igénybevevOk ruhazatanak textilidk tisztitasa vasaldsa, javitasa
Gondoskodik a megtisztitott, kijavitott, vasalt ruhazat és textilidk szétosztasara

A munkateriiletéhez tartozdo mosoda helyiségében biztositja a rendet, tisztasagot

vezeté apolo:
Vezetési feladatok:

Ko6zremiikddik az intézményi ellatottak részére a teljes kort ellatas
megszervezésében, biztositasaban, kiilondsen az egyes egészségiigyi ellatasok
biztositasaval.

Szervezi az 4pold gondozd, valamint a kisegitd személyzet munkajat,
tevékenységét.

Az apolasi, gondozasi tevékenység soran szakmai ellendrzést, illetve iranymutatast
tart a beosztja szdmara.

Ko6zremiikddik a tovabbképzési feladatok lebonyolitdsaban, szervezésében.

-33-



Ko6zremiikddik az intézmény hossza- és rovidtava stratégiai programjanak
elkészitésében, javaslatot tesz az egészségligyi ellatas szakmai miikddési elveire.
Segiti az intézményi munkaterv €s beszdmolo elkészitését az egészségiigyi szakmai

feladatok megvalosuldsaval és az elvégzett feladatok értékelésével kapcsolatban.

Az apolasi, gondozasi tevékenység soran szakmai ellendrzést, illetve iranymutatast
tart a beosztja szdmara.

Ko6zremiikddik a tovabbképzési feladatok lebonyolitdsaban, szervezésében.
Ko6zremiikddik az intézmény hossza- és rovidtava stratégiai programjanak
elkészitésében, javaslatot tesz az egészségligyi ellatas szakmai miikddési elveire.
Segiti az intézményi munkaterv és beszamolo elkészitését az egészségiigyi szakmai

feladatok megvalosuldsaval és az elvégzett feladatok értékelésével kapcsolatban.

Szocialis mentalhigiénés munkatars:

szakma iranyelveinek és a belsd szabalyzatoknak megfelelden szervezi €s irdnyitja
az intézményben €16 ellatottak mentalhigiénés gondozasat

elosegiti az egyéni és a kozosségi mentalhigiénés modszerek és technikak
alkalmazasat

figyelemmel kiséri az intézmény életét,- technikai, szervezési, human erdforras
gazdalkodast érinté modosito javaslatokat tesz.

figyelemmel kiséri az intézmény életét technikai, szervezési, human erdforras
gazdalkodasat érinté modosito javaslatokat tesz

szervezi €s elokésziti az intézmény tradicionalis linnepeit, rendezvényeit, részt vesz
a szakmai tovabbképzések tervezésében és szervezésében feladatkorét érintd

szakmai programokon képviseli az intézményt

Intézményvezetd:

Vezeti a téritési dijakhoz kapcsolodo nyilvantartasokat
Id6sek otthona ellatottainak pénz €s érték kezelése

Részt vesz a leltarozasban, selejtezésben

o kozremiikodik a koltségvetés, feélévi és éves beszdmoldk, haromnegyed éves

koltsegvetési tajékoztatd elkészitéseben
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kozremiikodik a leltarozassal kapcsolatos feladatokban

kozremiikodik az immateridlis javak ¢€s targyl eszkozok nyilvantartasainak
egyeztetésében

e FEllatja a telefon-hasznalat szabdlyzatban foglalt feladatokat

e Intézi az intézmény atutaldssal fizetendd szamlait

e  Adatokat, informaciokat gylijt ,azokat tovabbitja Kengyel K6zségi Onkormanyzat

fele.
e Havi valtozésjelentést tovabbitja Kengyel kozségi dnkormanyzat felé.
o Koltségvetés elokészitésehez 1étszam ¢€s bérjellegli adatokat szolgaltat

e Iddsek otthona ellatottainak pénz és érték kezelése

kisegité( kozfoglalkoztatott):
o Tevékenysége soran gondoskodik a feladatdhoz tartozo épiilet 6sszes helyiségeinek

tisztasagarol az épiilet kornyékének rendben tartasarol.

A munkateriiletekhez tartozd részeken koteles a rendet és tisztasdgot allando

jelleggel biztositani.

Gondoskodik a helyiségek szelldztetésérdl, a berendezési targyak, falak, szonyegek
portalanitasar6l, ajtok, ablakok, fliggdnyok sziikség szerinti mosasarol,

visszahelyezésérol.

Feladata a helyiségek felmosasara, fertOtlenitése, WC-k szagtalanitdsa, kagylok

vizkOtelenitése.

A hulladékot, szemetet az arra kijelolt helyre szallitja.
Az intézmény munkakoOreinek és dolgozoi 1étszaménak jegyzekét az SZMSZ 1. szamu

fiiggel¢ke tartalmazza.

6./ Az intézmény munkajat segito testiiletek, szervek, kozosségek
Az mtézményvezetd a hatékony és a magas szinvonali szakmai munka, a racionalis

gazdalkodas kovetelményét figyelembe véve rendszeresen tdjékozodik és tajékoztat a

szamara biztositott forumokon.

6.1. Az intézményi munka irdnyitdsdt segito forumok:

e szakmai értekezlet,

e dolgoz6i munkaértekezlet
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° Szakmai értekezlet:

Az intézményvezetd sziikség szerint, de havonta legalabb 1 alkalommal szakmai
értekezletet tart. A szakmai értekezleten részt vesznek:

e Intézményvezetd

e szakmai munkatarsak

e meghivott szakemberek.

A szakmai értekezlet feladata:

e tajékozodas a szakmai dolgozok munkajarol,
e az intézmény, valamint a szakmai kozdsségek aktudlis és konkrét tennivaloinak
attekintése.

A szakmai értekezlet véleményezi €s értékeli:

e az intézményt érintd szervezeti €s mitkodési kérdéseket,
e az intézmény dolgozoit érintd élet- és munkakorilményeket befolydsold
kérdéseket, fejlesztések, felajitasok rangsorolasat,
e az intézmény mikodésével 6sszefiiggd terveket, szabalyokat,
e mindazokat a javaslatokat, amelyeket az intézményvezetd vagy a munkatérsak a
szakmai értekezlet elé terjesztenek.
Szakfeladatonként torténd szakmai értekezlet:

Sziikség szerint a szakfeladatonként kialakult rend szerint szolgéltatdsonként vagy
szolgaltatas csoportonként értekezletet tart.

A szakfeladatonként torténd értekezletet az intézmény vezetdje hivja 6ssze €s vezeti.

Az értekezletre meg kell hivni a szolgaltatés, szolgaltatas csoport valamennyi dolgozdjat.
A szakfeladatonként torténd értekezlet feladata:
e aszakfeladatonként az eltelt idOszak alatt végzett munkdjanak értékelése,
e a szakfeladatonként a munkatdrsak munkdjaban tapasztalt hianyossagok feltarasa
¢s azok megsziintetésére intézkedések megfogalmazasa,
e a munkafegyelem értékelése,

e aszakfeladatonként a szolgaltatasok el6tt allo feladatok megfogalmazasa,

a szakfeladatonként a dolgozok munkéjat, munkakdzosségeit érintd javaslatok

megtargyalasa.
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Dolgoz6i munkaértekezlet:

Az mtézményvezetd sziikség szerint, de évente legalabb egy alkalommal szakmai
szolgéltatasonként munkaértekezletet tart. Az értekezletre meg kell hivni a szakmai
munkatarsak valamennyi f6- €és részfoglalkozasti dolgozojat. Az intézményi vezetdje a
dogozoi értekezleten:

e beszamol az intézmény eltelt iddszak alatt végzett munkajarol,

e ¢rtékeli az intézmény programjanak, munkatervének teljesitését,

o ¢rtékeli az intézményben dolgozdk ¢€let- ¢s munkakorilményeinek alakulasat,

e ismerteti a kovetkezd id6szak feladatait.
Az értekezlet napirendjét az intézményvezetd allitja ossze.
Az értekezleten lehetdséget kell adni, hogy a dolgozok véleményiiket, észrevételeiket

kifejthessék, kérdéseket tegyenek fel, és azokra valaszt kapjanak.

6.2. Az intézmény munkajat segito testiiletek, szervek, kozosségek

Dolgozoi érdekképviseleti szervezetek:

Az intézmény vezetése egyiittmiikddik az intézményi dolgozoék minden olyan toérvényes
szervezetével, amelynek célja a dolgozok érdekképviselete €s érdekvédelme.

Az intézmény vezetése tamogatja, segiti az érdekképviseleti szervezetek mitkodését.

Az intézmény vezetdje a kdzalkalmazotti jogviszonybdl szarmazo jogok €s
kotelezettségek gyakorlasanak, illetve teljesitésének modjardl, az ezzel kapcsolatos eljaras
rendjérdl, az érdekvédelmi szervezetek tamogatasanak mértékérdl, a miikodési feltételek
biztositasarol, jogszabalyok idevonatkozo rendelkezései alapjan megéllapodast kot, ennek
hianyaban megallapodast kothet (kdzalkalmazotti tandcs, kdzalkalmazotti képviseld).

Az intézmény muikodését segitd testiiletek, szervek €s kozosségek iiléseirdl jegyzékonyvet
kell késziteni, megOrzésérdl az intézmény vezetdje gondoskodik.

A jegyzokonyvnek tartalmaznia kell:

e aziilés helyét, id6pontjat,

e a megjelentek nevét,

e atargyalt napirendi pontokat,
e atanacskozas lényegét,

e a hozott dontéseket.
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6.3. Lakogyiilés

a) Az intézményvezetd az Iddsek Otthona ellatottai részére évente kettd
alkalommal vagy sziikség szerint lakogytilést hiv 6ssze.

b) A lakogylilésen az intézményvezetd ismerteti azokat a szabalyokat, amelyek
a lakokra vonatkoznak.

c) A lakogytilésen tajékoztatni kell a gondozottakat az intézmény életérdl,
eseményeirdl és a tervekrol

d) A lakogytilésre az Otthon valamennyi lakojat, a fenntartd képviseldjét meg
kell hivni.

e) A szakmai munkatars vagy az intézményvezetd lakogylilésen felmertilt

kérdésekre 8 napon beliil koteles valaszt adni.

6.4. Ellatast igénybe vevok érdekvédelmi szervei
a) az intézmény vezetése tamogatja, segiti az ellatast igénybe vevok érdekvédelmi

szerveit, melyek

o FErdekképviseleti Forum

e Lakéi Onkormanyzat

Erdekképviseleti Férum:

elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a
szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére
késziilt tajékoztatokat,

megtargyalja az intézményben ¢él0k panaszait- ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével €s az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezeto fele,

tajékoztatast kérhet az intézményvezetdtdl az ellatottakat érintd kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas illetékes
hatosdgok, szervek felé, amennyiben az intézmény muikodésével kapcsolatos

jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Ellatotti Onkormanyzat:

Az ellatottak érdekeik kozosségben torténd képviseletére és kozosségi életiik
megszervezésére- valasztott képviseldikbol- ellatotti 6nkormanyzatot hozhatnak

létre.

Jogositvanyai:
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e A lakok érdekeinek €rvényesitése céljabol figyelemmel kisérik

e az intézmény, ¢letét, rendjét,

e részt vesznek az igények felmérésében, programok megvaldsitasaban, a lakok
altal vallalt feladatok szamonkérésében

e az egyittélési szabalyok -elfogadtatdsaval, kozosen elfoglalt normak
kozvetitésével segitik az intézmény mikodését.

o 1. Az 6nkorményzat véleményezi az intézmény hazirendjét, javaslattal ¢lhet a
hazirend modositasara.

o 2. Az 6nkormanyzat kozremiikddik az étrend Osszeallitasdban, javaslattal ¢lhet az
étrendben foglaltakra.

o 3. A hazirendben foglaltak megsértése esetén figyelmeztetés, az intézményi
jogviszony megsziintetésének alkalmazasakor az 6nkormanyzatnak véleményezési jogkore
van.
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IV. fejezet
az intézmény miikodésének fobb szabalyai

1./ Az intézmény munkavégzéssel kapcsolatos szabalyai:

1.1. A kozalkalmazotti jogviszony, munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszony
létrejotte

Kozalkalmazotti jogviszony palyazat utjan létesithetd. Csak olyan kozalkalmazottat lehet
kinevezni, aki a palyazaton részt vett €s a palyazati feltételeknek megfelelt.

A palyazati felhivast a Kjt-ben meghatarozott helyeken kell kozzétenni.
Nem kotelezd palyazat kiirdsa olyan munkakor betdltése esetén:

e amely tekintetében 90 napon beliil mar legalabb két alkalommal eredményteleniil
keriilt kiirasra palyazati felhivas
e amely haladéktalan betoltése a folyamatos ellatds biztonsdgos megszervezéséhez
elengedhetetlentil sziikséges ¢és a folyamatos ellatds nyujtasahoz sziikséges
személyi feltételek mas munkaszervezési eszk6zokkel nem biztosithatok.
A kozalkalmazotti jogviszony hatarozatlan ideji kinevezéssel és annak elfogadasaval jon
létre. Hatarozott idére torténd kinevezéssel a Kjt. idevonatkozd rendelkezései szerint
kothet6 csak kozalkalmazotti jogviszony. Az intézmény feladatainak ellatasdra megbizasos
jogviszony keretében is foglalkoztathat kiilsOs személyeket. Az intézmény megbizési
szerzOdést kothet sajat dolgozojaval munkakorén kiviil esd feladatra, hatarozott iddre,

atmeneti 1doszakra.

1.1.1. A kozalkalmazotti vagyonnyilatkozat

A kozalkalmazottak vagyonnyilatkozat- tételi kotelezettségét a 2007.évi CLII toérvény
szabalyozza.

A kozalkalmazott vagyonnyilatkozatot tesz, illetbleg szamot ad a megeldzo
vagyonnyilatkozatban foglaltakhoz képest bekovetkezett vagyon gyarapodasardl és annak

okarol.

A nyilatkozattételre koteles kozalkalmazott a vele kozds hdztartasban €16 hazas-, illetve
¢lettarsara ¢és gyermekére vonatkozdéan is kiilon-kiillon vagyonnyilatkozatot tesz

(hozzatartozo61 vagyonnyilatkozat)
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A vagyonnyilatkozat- tételi kotelezettség részletes szabalyait a Vagyonnyilatkozatok

kezelésének szabalyzata tartalmazza.

A vagyonnyilatkozat tételi kotelezettséggel jar6 munkakordket a Szervezeti €s miikodési
szabalyzat 2. szamu melléklete tartalmazza.

1.2. Az intézménnyel kozalkalmazotti jogviszonyban allé dolgozdok dijazasa

1.2.1. Rendszeres személyi juttatasok

A rendszeres személyi juttatdsok korébe tartozik a foglalkoztatottak alapilletménye,
illetménykiegészitése, illetménypotléka €s mindazon juttatdsok, amelyek rendszeresen
ismétlddve keriilnek kifizetésre.

A kozalkalmazottat illetményének megallapitasa érdekében fizetési osztalyba és fizetési
fokozatba kell besorolni.

A munka dijazasara vonatkozd megallapodasokat a kinevezési okiratban kell rogziteni.

Az illetményt, a targyhot kdvetd ho 03. napjaig kell kifizetni.

A kozalkalmazott a betdltott munkakor fliggvényében illetménypotlékra jogosult.

Az illetménypotlék mértékét az illetményalap szdzalékaban kell meghatarozni.
1.2.2. Vezet6i potlék
A magasabb vezetdt, valamint vezetd allasu kozalkalmazottat vezetdi potlek illeti meg.
e magasabb vezetd (bentlakdsos szocialis intézmény) beosztasi kozalkalmazott
esetén a vezetdi potlek a potliekalap 250 %-a.
e magasabb vezetd (szocidlis vagy gyermekjoléti alapellatast ny(jtd intézmény)
beosztastu kozalkalmazott esetén a vezetdi potlek a potlékalap 200 %-a.
e vezetdi beosztasu kozalkalmazott esetén a vezetdi potl€k a potiekalap 100 %-a.
1.2.3. Ejszakai és délutani pétlék
a) A tobbmiiszakos munkaidd-beosztas, illetve a megszakitas nélkiili
munkarenden foglalkoztatott munkavallalonak délutani, illetdleg ¢jszakai
miiszakpotlék jar.
b) A délutdni miiszakban torténd munkavégzés esetén a miiszakpodtlék
mérteke 30%. A miszakpotlék mértékének meghatarozasakor a Munka

Torvénykonyve rendelkezése iranyado.
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1.2.4. Munkahelyi potlék
A kozalkalmazottat 257/2000. (XI1.26.) Korm. rendelet alapjan munkahelyi potlék illeti
meg. A potlék mértéke a potlekalap 120%-a.

a) az 1dOsek, a pszichiatriai betegeket, a szenvedélybetegeket, a fogyatékos
személyeket, a hajléktalan személyeket elldtd bentlakdsos intézményben
foglalkoztatott orvos, apolo, osztalyvezetd apolo, vezetd apold. Gondozd

b) a bentlakésos szocidlis intézményben
- diétdas ndvér, a mozgasterapeuta, a foglalkoztatds szervezd, a szocialis
mentalhigiénés munkatars, a szocialis ¢és mentalhigiénés csoportvezetd, a
pedagogus a vezetd pedagdgus, a munkavezetd €s lakdotthon esetén a szocidlis
segitd munkakorben foglalkoztatott személyek,

- az ellatottak gondozasat kozvetleniil végzd gépkocsivezetd €s szocialis ligyintézo
esetében.

1.2.5. Nem rendszeres személyi juttatasok

1.2.5.1. Megbizasi dij

Sajat dolgozonak megbizési dij, szerzddéssel dijazds munkakorébe tartozo, munkakori

leirasa szerint szamara eldirhat6 feladatra nem fizethetd.

Mas esetben a konkrét feladatra vonatkozoan, elézetesen kotott megbizasi szerzddés

alapjan a megbiz6 altal igazolt teljesités utan kertilhet sor.

1.2.6. Egyéb juttatasok

Az intézmény vezetdjének egyéb koltségtérités és hozzajarulas biztositott.

1.2.7. Tovabbképzés

Az intézmény szakember sziikségletének biztositidsa érdekében a szakképesités
megszerzése ¢érdekében tovabbtanulokkal tanulmanyi szerzOdést kothet, résziikre
tamogatast nyujthat.

Az mtézmény a tanuldsban, tovabbképzésben azokat a dolgozokat tdmogatja, akiknek
munkakdriik betoltéséhez nélkiilozhetetlen a képzés altal nyuajtott képesités megszerzése.

A tovabbtanulas, tovabbképzés szabalyai:

e Mindenki kdteles irdsban kérni tovabb tanuldsat akar diploma megszerzésérol, akar
tovabbképzésrdl van szo.

e FelsOoktatasi intézményben folytatott tanulmanyok idején koteles igazolni, hogy
beiratkozott az adott félévre.

o Koteles leadni a tovabbtanuld dolgozo a konzultacids idépontokat.
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e Az intézmény tanulmanyi szerzOdésben hatarozza meg a tdmogatas mértekét és
korét
e A tandijat, a tankdnyveket az intézmény csak szadmla ellenében fizeti ki. Az uti
koltséget a dolgozd szamolja el az utazas befejezésétdl szamitott 8 napon beliil.
A tovabbkeépzés koltségeihez vald hozzajarulas mértékét, a tovabbtanulasban résztvevok
korét, szamat a rendelkezésre allo 6sszeg, a tovabbképzési dijak és a jelentkezOk szdma
alapjan évente az intézmény tovabbképzési tervében allapitja meg.
1.2.7.1. Kozlekedési koltségtérités
A munkaltaté koteles a munkaba jaras koltségeit, annak meghatdrozott szdzalékat a

78/1993. (V. 12.) Korm. rendelet értelmében megtériteni.

Ha a dolgozonak alkalmazasa utdn a munkaba jaras koriilményeiben valtozas allt be, azt
az intézmény vezetd részére azonnal be kell jelenteni.
1.3. A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok megérzése
A munkavégzés teljesitése az intézmény vezetdje altal kijelolt munkahelyen, az ott
érvényben 1€vo szabalyok és a kinevezési okmanyban leirtak szerint torténik.

A dolgozo6 koteles a munkakdrébe tartozdé munkat képességei kifejtésével, az elvarhato
szakértelemmel és pontossaggal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen talmenden nem
kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkakore betdltésével
Osszefliggésben jutott tudomasara és amelynek kozlése a munkaltatora, vagy mas
személyre hatranyos kovetkezményekkel jarhat. A dolgoz6 munkajat az arra vonatkozo
szabalyoknak és eldirasoknak, az intézmény vezetdje utasitdsainak, valamint a szakmai
elvarasoknak megfelelden koteles végezni.

Amennyiben adott esetben jogszabalyban eldirt adatszolgaltatasi kotelezettség nem all
fenn, nem adhato felvilagositas azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak
mindsiilnek és amelyek nyilvanossagra kertilése az intézmény érdekeit sértené.

Az intézménynél hivatali titoknak mindstilnek a kdvetkezok:

e az alkalmazottak személyes adatvédelmével, bérezésével kapcsolatos adatok,
o cllatottak személyiségi jogaihoz fiz6d6 adatok,

o az alkalmazottak, elldtottak egészségi allapotara vonatkozd adatok,

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiil. Az intézmény valamennyi
dolgozoja koteles a tudomasara jutott hivatali titkot mindaddig megdrizni, amig annak
kozlésére az illetékes felettesétdl engedélyt nem kap.

1.4. Nyilatkozat tomegtajékoztato szervek részére
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A tomegtajekoztatd eszk6zok munkatarsainak tevékenységét az intézmény dolgozoinak eld
kell segitenitik.

A televizio, a radio és az irott sajtd képviseldinek adott mindennemti felvilagositas
nyilatkozatnak mindsiil.

A felvilagositas-adas, nyilatkozattétel esetén be kell tartani a kovetkezd eldirasokat:

e Az intézményt ¢érintd kérdésekben a tajékoztatasra, illetve nyilatkozatadasra az

intézményvezetd vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.

e Elvaréas, hogy a nyilatkozatot ad6 a tomegtajekoztatd eszk6zok munkatarsainak
udvarias, konkrét, szabatos valaszokat adjon. A kozolt adatok szakszerliségéért €s

pontossagaért, a tények objektiv ismertetéséért a nyilatkozo felel.

e A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali
titoktartdsra vonatkozd rendelkezésekre, valamint az intézmény j6 hirnevére és

érdekeire.

e Nem adhatdé nyilatkozat olyan tliggyel, ténnyel és koriilménnyel kapcsolatban,
amelynek 1d6 eldtti nyilvanossagra hozatala az intézmény tevékenységében zavart,
az intézménynek anyagi, vagy erkdlcsi kart okozna, tovabba olyan kérdésekrdl,

amelyeknél a dontés nem a nyilatkozattevd hataskorébe tartozik.

e A nyilatkozattevonek joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a
kozlés elott megismerje. Kérheti az 0jsagirdt, riportert, hogy az anyagnak azt a

részét, amely az 6 szavait tartalmazza, kozlés elott vele egyeztesse.

o Kiilfoldi sajtészervek munkatarsainak nyilatkozat csak az intézmény vezetd
engedélyével adhato.

1.4. A munkaidé beosztasa
folyamatos munkarend ( 12 6ra).
A hivatalos munkaidé tartalmazza a pihend1dét (ebédidot) is.

A dolgozok munkaidd beosztasat a munkakori leirasuk tartalmazza. A szolgéltatasok

biztositasdnak rendjét az intézmény szakmai programja tartalmazza.
1.5. Szabadsag

Az éves rendes és rendkiviili szabadsag kivételéhez eldzetesen az intézményvezetdvel

egyeztetett tervet kell késziteni. A rendkiviili és fizetés nélkiili szabadsadg engedélyezésére
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minden esetben csak az intézményvezetd jogosult, egyéb esetekben a kozvetlen
munkahelyi vezetd.
Az alkalmazottak éves rendes szabadsagdnak mértékét a kozalkalmazottak jogallasarol

sz010, valamint a Munka Torvénykonyvében foglalt eldirasok szerint kell megallapitani.
A dolgozokat megilletd és kivett szabadsagrol nyilvantartast kell vezetni.
Az intézményben a szabadsag nyilvantartas vezetéséért az intézményvezetd felelds.

1.6. A helyettesités rendje
Az intézményben folyd munkat a dolgozok iddleges vagy tartds tavolléte nem
akadalyozhatja.

A dolgozok tavolléte esetére a helyettesités rendszerének kidolgozéasa az intézmény
vezetdjének feladata.

A helyettesitéssel kapcsolatos, egyes dolgozdkat érintd konkrét feladatokat a munkakori
leirasokban kell rogziteni.

1.7. Munkakorok atadasa
Az intézményvezetd altal kijelolt dolgozok munkakorének atadasarol, illetve atvételérdl
személyi valtozas esetén jegyzOkonyvet kell felvenni. Az atadasrol és atvételrdl késziilt
jegyzdkonyvben fel kell tiintetni:

e az atadas-atvétel idOpontjat,

e a munkakorrel kapcsolatos tajékoztatast, fontosabb adatokat,

e a folyamatban lév6 konkrét ligyeket,

e az atadasra keriilo eszkozoket,

e az atadod és atvevo észrevételeit,

e ajelenlévOk alairasat.
Az atadas-atvételi eljarast a munkakorvaltozast kovetden legkésdbb 15 napon beliil be kell
fejezni.

A munkakor atadas-atvételével kapcsolatos eljaras lefolytatasarol az intézményvezetd
gondoskodik.

1.8. Egyéb szabalyok
Telefonhasznalat
Az intézményben 1év0 telefonokat magancélra csak térités ellenében lehet hasznalni.
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Fénymasolas

Az intézményben a szakmai munkdval 6sszefliggd anyagok fénymasolasa téritésmentesen
torténhet. Minden egyéb esetben a fénymasolasért téritési dijat kell fizetni. A téritési dijat
az Onkoltség szamitasi szabalyzatban foglaltaknak megfelelden kell kiszamitani.

Dokumentumok kiadasanak szabalyai

Az intézményi dokumentumok (személyi anyagok, szabalyzatok, stb.) kiadasa csak az
intézményvezetd engedélyével torténhet.

2./ Sajat gépkocsi hasznalata

A sajat tulajdont gépjarmiivek hasznalatanak téritési dijat és elszdmolasi rendszerét a
mindenkor érvényes kozponti eléirasok rendelkezései, illetve az addjogszabalyok szerint

kell kialakitani.

Sajat gépkocsit hivatali célra az intézményvezetd eldzetes engedélyével lehet igénybe
venni.

A sajat gépkocsi hasznalat részletes szabalyait a Gépjarmi tizemeltetési szabalyzatban kell
rogziteni, melyet évente feliil kell vizsgdlni. A szabalyzatban meg kell hatarozni a

kovetkezdket:
e sajat gépkocsi hasznalatra jogosultak kore,
e asajat gépkocsi hasznalataért fizetendd dij mérteke,

e az ¢ves kilométer keret nagysaga, stb.

3./ Kartéritési kotelezettség

A kozalkalmazott a kdozalkalmazotti jogviszonybol eredd kotelezettségének vétkes
megszegésével okozott karért kartéritési feleldsséggel tartozik.

Szandékos karokozas esetén a kdzalkalmazott a teljes kart koteles megtériteni.

A kozalkalmazott vétkességére tekintet nélkiil a teljes kart kteles megtériteni a
visszaszolgaltatasi vagy elszdmolasi kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekodvetkezett
hiany esetén, amelyeket allandoan Orizetben tart, kizardlagosan hasznél vagy kezel, és
azokat jegyz€k vagy elismervény alapjan vette at.

Amennyiben az intézménynél a kart tobben egyiittesen okoztak, vétkességiik, a megdrzésre

atadott dolgokban a bekovetkezett hiany esetén pedig munkabériik aranyaban felelnek.
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Amennyiben a kart tobben okoztdk, egyetemleges kotelezésnek van helye. A kar
0sszegének meghatdrozasanal a Kjt. valamint a Munka Torvénykonyve 172-173.§-a az

iranyado.

4./ Anyagi felelosség

Az intézmény a dolgoz6 ruhdzataban, hasznalati targyaiban a munkavégzés folyaman
bekovetkezett karért vétkességre tekintet nélkiil felel, ha a kar a dolgoz6 munkahelyén
vagy mas megorzésre szolgalo helyen elhelyezett dolgokban keletkezett.

A dolgoz6 a szokésos személyi haszndlati targyakat meghaladd mértékii és értekii
hasznalati értékeket csak az intézményvezetd engedélyével hozhat be munkahelyére,
illetve vihet ki onnan. (P1. ir6gép, szamitdgép, stb.)

Az intézmény valamennyi dolgozoéja felelds a berendezési felszerelési targyak
rendeltetésszeri hasznalataért, a gépek, eszkdzok, szakkonyvek stb. megdvasaért.

5./ Az intézmény belsé és kiilso kapcsolattartasanak rendje
5.1. A belsé kapcsolattartas

Az intézmény feladatainak hatékonyabb ellatasa érdekében a szolgaltatasi szakmai
egységek egymassal szoros kapcsolatot tartanak.

Az egyiittmiikodés soran a szolgaltatasi szakmai egységeknek minden olyan intézkedésnél,
amelyik masik szakmai egység miikodési teriiletét érinti, az intézkedést megeldzden

egyeztetési kotelezettségiik van.
A belsO kapcsolattartds rendszeres formai a kiilonb6zo értekezletek, forumok, stb.

A rendszeres €s konkrét idopontokat az intézmény éves munkaterve tartalmazza.
5.2. A kiils6 kapcsolattartas
Az eredményesebb miikodés eldsegitése érdekében az intézmény a szakmai

szervezetekkel, tarsintézményekkel, gazdalkodo szervezetekkel egylittmiikodési
megallapodast kothet.

5.2.1. Egyiittmiikodés szakmai szervezetekkel, tarsintézményekkel
A helyi és orszagos tarsintézményekkel folyamatosan kell a kapcsolatot tartani, sziikség

szerint segiteni kell egymas munkajat.
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Fejleszteni kell a kapcsolatot kiilfoldi tarsintézményekkel is, melynek fenntartdsa, apolasa

¢és bovitése allando feladata az intézménynek.

Az intézmény szoros kapcsolatot tart a kiilonb6z6 szakmai szervezetekkel.

5.2.2. Uzleti kapcsolatok

Az intézmény feladatainak eredményesebb ellatdsa érdekében kapcsolatot tart olyan
gazdalkodé szervezetekkel, amelyek anyagilag és erkolcsileg segitik a magasabb szakmai

munka ellatasat.

6./ Az intézmény iigyiratkezelése
Az intézményben az ligyiratok kezelése vegyes rendszerben torténik.

Az tigyiratkezelés iranyitasaért és ellendrzéséért az intézmény vezetdje felelds.

Az lgyiratkezelést az Iratkezelési szabalyzatban foglalt eldirasok alapjan kell végezni.

7./ Bélyegzok hasznalata, kezelése
Hossza bélyegzd: 2 db

A bélyegzd szovege:

Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény

Kengyel, Kossuth ut 81-83.sz.

Kerek bélyegzo6:
Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény

Adodszama: 15824891-2-16

Valamennyi cégszerli alairasnal cégbélyegzdt kell hasznalni. A bélyegzdkkel ellatott,
cégszerlien alairt iratok tartalma érvényes kotelezettségvallalast, jogszerzést, jogrol valo

lemondast jelent.
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Az intézményben cégbélyegzd hasznalatara a kovetkezok jogosultak:
e Intézményvezetd
o Vezetd apolo
o (Csoport vezeto

e (saladsegitd Szolgalat — csaladgondozd

Az intézményben hasznalatos valamennyi bélyegzordl, annak lenyomatarol nyilvantartast
kell vezetni. A nyilvantartasnak tartalmaznia kell, hogy a bélyegzot ki és mikor vette
hasznalatba, melyet az atvevd személy a nyilvantartasban aldirdsaval igazol. A

nyilvantartas vezetéséért: az intézményvezetd a felelds.
Az atvevok személyesen feleldsek a bélyegzok megdrzéséért.

A bélyegzok beszerzésérdl, kiadasarol, nyilvantartasarol, cseréjérdl és évenkénti egyszeri

leltdrozasarol az intézményvezeté gondoskodik.

8./Az intézmény gazdalkodasanak rendje

Az intézmény kezelésében 1€v6 vagyon hasznositdsaval 0sszefliggd feladatok, hatdskorok
szabalyozésa - a jogszabalyok ¢€s a fenntartod rendelkezéseinek figyelembevételével - az
intézmény vezetdjének a feladata.

8.1. A gazdalkodas vitelét el6segito belsé szabalyzatok

Az intézményben a gazdalkodas szabalyozottsagat, a jogszabalyok érvényesiilését az I.
fejezet 2.3. pontjaban felsorolt szabalyzatok hatarozzak meg részletesen.

8.3. Kotelezettségvallalas, utalvanyozas, érvényesités, ellenjegyzés rendje

A kotelezettségvallalas, utalvanyozaés, ellenjegyzés, érvényesités rendjét a Kengyel kdzségi

Onkorméanyzat Polgarmesteri hivatala hatdrozza meg.

9./ Az intézmény létesitményeinek és helyiségeinek hasznalati, hasznositasi rendje

Az intézmény épiiletét cimtablaval, zaszloval kell ellatni.

Az intézmény sajat bevételének novelése érdekében — ha az nem sérti az alapfeladatok
ellatasat — szabad helyiségeit, berendezéseit bérbe adhatja.
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A bérbeadas szabdlyait a Felesleges vagyontargyak hasznositasanak ¢€s selejtezésnek

szabalyzata tartalmazza.

10./ Bels6 ellenérzés
Az allamhaztartasrol szolo 1992, ¢évi XXXVIIL. térvény 2003. évi modositadsa

megvaltoztatta az allamhaztartds belsd pénziigyi ellenérzésére vonatkozd eddigi
szabalyokat. A torvény hatarozottan elkiiloniti a folyamatba épitett, eldzetes és utdlagos

vezetOi ellendrzési tevékenységet (FEUVE), €s a belso ellendrzési tevékenységet.

10.1. A belso ellenorzés miikodtetése

A belsé ellendrzési feladatok ellatdsa Kengyel Kozségi Onkorméanyzat Polgarmesteri
Hivatala feladata.

11./ Intézményi 0vo-, védo eldirasok

Az intézmény minden dolgozodjanak alapvetd feladata kozé tartozik, hogy az egészségiik €s
testi épségilk megdrzéséhez sziikkséges ismereteket atadja, baleset, vagy ennek veszélye

esetén a sziikséges intézkedéseket megtegye.

Minden dolgozonak ismernie kell Munkavédelmi szabalyzatot €s Tlizvédelmi szabalyzatot,

valamint tliz, bombariadd esetére eldirt utasitasokat, a menekiilés utjat.
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V. fejezet
zaro rendelkezések

1./ Az SZMSZ hatalybalépése

Az SZMSZ Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiiletének jovahagyasaval
2014. majus 23. napjan Iép hatalyba és visszavonasig érvényes.

Az SZMSZ mellékleteinek naprakész allapotban tartasarol az intézmény vezetdje

gondoskodik.

Kengyel, 2014. majus 23.

Intézményvezetd

Nagy Szilard

polgéarmester
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Hazi segitség nyujtéds

Gondozén&k

Kiss Erika

Téth Jozsefné
Szujoé Baldzsné
Oladh Rébertné
Jakabné Nagy llona

Fenntartd: Kengyel Kézség Onkormanyzata

Kengyeli Egyesitett Szocidlis Intézmény

Nappali ellatas id&sek klubja

étkeztetés

Szo6ll6si Krisztina
- csoportvezeté

- mentalhigiénés
munkatars

Klubgondozd:

Bali Csaba

Intézményvezetd

Mezei Aranka

Id8sek

bentlakdsos
otthona

Cseh Laszléné:
vezet§ apold,
mentalhigiénés
munkatars

Intézmény
orvosa:
Dr. Kotré
LaszIé
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Gondozéndk:
Fejes Istvanné
Rimdczi Sandorné

e Torbcsik Kalmanné
e Urbéan Karolyné

o  Mez6 J6zsefné

e Szarvdk Andrasné

1.sz.melléklet

&Iédsegl’t(’i
Szolgéla

csaladgondozd

Erdei —Czégény
Szilvia

Intézményi kisegitd:

e Hornydk Pélné




2. szamu melléklet

Vagyonnyilatkozat tételi kotelezettséggel jaro munkakorok

1.) A koltségvetési és egyéb pénzeszkozokkel, az allami és Onkormdnyzati vagyonnal vald
gazdalkodas, valamint elkiilonitett allami pénzalapok, fejezeti kezelési eldiranyzatok,
onkormanyzati pénziigyi tamogatasi pénzkeretek tekintetében javaslattételre, dontésre vagy
ellendérzésre jogosult kdzalkalmazott:

Munkakor megnevezése:

1. Intézményvezetd
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1. szamu fiiggelék

Az intézmény munkakoreinek és dolgozoi 1étszamanak jegyzéke

e | {0 intézményvezetd heti 40 oOra.
szakképzettsége: - Szocidlpedagdgus

Alapszolgaltatasok:

1)Etkeztetés, Hazi segitségnvyijtas, nappali ellitas (idosek klubja, idések klubja részeként -
demens személyek nappali ellatasa
e 1 f6 Szocidlis gondozd — alapellatds csoportvezetd heti 40 oOra (osztott munkakor
mentalhigiénés munkatars)
szakképzettsége: - , mentalhigiénés asszisztens,szocidlis gondozo apolod
Demens személyek nappali ellatasa:
e 1 {8 szocialis gondozo heti 40 o6ra szocialis gondozo

Hazi segitségnyujtas
e 5 f6 szocialis gondozo heti 40 ora
szakképzettsége: - 3 f6 szocialis gondozd €s apold
-2 f6 8 altalanos osztaly

Szakellatas:

Id6ések bentlakésos Otthona: 7 6 gondozdénd ebbdl:

5 16 szocialis gondoz6 végzettségli

1 16 végzettsége : Egészségiigyi szakkozépiskola

1 16: vezetd apold osztott munkakdrben mentalhigiénés asszisztens: Mentalhigiénés asszisztens,
¢s Szocidlis gondozo és szervezd végzettségll,

1 f6 intézményi kisegito: végzettsége 8 altalanos.

Csaladsegités
e 1 f6 csaladgondozo heti 40 6ra
szakképzettsége: - 1 1o szocial pedagdgus

A szakmai dolgozok képesitésére, illetve létszamfeltételeire az
e 1/2000. (I.7.) SZCSM. Rendelet 2-3. szamt
e 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet 1-2. szamua mellékletében foglaltak az irdnyadok.
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2. szamu melléklet a 56/2014.(V.22.) Kt. hatarozathoz

KENGYELI EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY
5083 KENGYEL KOSSUTH L. UT 81-83
Tel: 0656/583-415 email: szocotthonkengyel@gmail.com

FENNTARTO: Kengyel Kozségi Onkormanyzat
CIME: 5083 Kengyel Szabadsag ut 10.

SZAKMAI PROGRAM

Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény

Készitette:

Intézményvezetd
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ALAPSZOLGALTATASOK

I. CELJA, FELADATA

Az alapszolgaltatas megszervezésével a segitséget ny(jt a szocialisan raszorulok részére sajat otthonukban és
lakokornyezetiikben 6nalléd életviteliik fenntartasdban, valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbol
vagy mas okbol szarmazé problémaik megoldasaban.

Alapszolgaltatas keretében az intézmény gondoskodik kiilondsen az idés koruak és egyéb okok miatt
raszoruldk ellatasanak megszervezésérol.

Szocialis alapszolgaltatast nyujtdo személy- kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint — gondozasi tervet
készit az egyes ellatottak részére nyujtott szolgaltatasok formairdl, rendszerességérol, idétartamarol.

SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASI FELADATKOROK

L. Az intézmény neve: Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
Székhelye: Kengyel, Kossuth L. ut 81-83. sz.

=  Alapszolgaltatasok:
- Idések Klubja
- Hazi segitségnyujtas
- Szocialis étkeztetés
Telephely cime: Kengyel, Sallai ut 16.

= (Csaladsegit6 szolgalat

I1. Fenntarté és feliigyeleti szerve: Kengyel Kozségi Onkormanyzat
Fenntarto cime: 5083 Kengyel Szabadsag ut 10.
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SZOCIALIS ETKEZTETES

I. A szolgaltatas célja, feladata:

Azoknak a szocialisan raszorult személyeknek a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérol torténd
gondoskodas, akik azt onmaguknak, illetve dnmaguknak és eltartottjaik részére tartdsan, vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, ideértve azokat is, akik koruk, vagy egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt nem képesek az étkezésrél mas
moddon gondoskodni.

A szocialis tv. 62 § (2) bekezdés szerinti szocialisan raszorult személyek részesiilnek elsdsorban a
szolgaltatasban.

Az étkeztetés az igénylo sziikségleteinek megfelelden biztositott az ebéd
- kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal,
- elvitelének lehetové tételével

- lakasra szallitassal.

Célcsoport jellemzdi:

Id6skoruak

fogyatékkal él6k

tartés munkanélkiiliek (rendszeres szocialis segélyben részesiilok)
Pszichiatriai betegek

Szenvedélybetegek

Hajléktalan személyek

I.1. Megvalositani kivant programok konkrét bemutatasa, 1étrejové kapacitasok, a nyujtott szolgaltatasi
elemek és a tevékenység leirasa:

A feladat ellatast a telephely napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositasaval végzi. Lehetdség van az ebéd
helyben fogyasztasara, ami Kengyel kdzigazgatasi teriiletén mikddé - iddsek klubjaban valdsul meg.

Folyamatos sziikségletfelmérésekkel, szoré anyagok segitségével — lehetdségeinkhez mérten — minden
szocialisan raszorul6 személyhez igyeksziink az ellatas igénybevételének modjait, feltételeit eljuttatni. A napi
egyszeri meleg étkezést megallapodas alapjan  a Zo6ld Labdamagus Kft. (Székhelye: 1052 Budapest Bécsi Ut
1-3) biztositja, az intézményben talalokonyha van kialakitva.

Az intézmény megfeleld helyiségekkel rendelkeznek kozosségi egyiittlétre, személyi tisztalkodasra, étel
melegitésére, talalasara és elfogyasztasara, valamint rendelkezik olyan helyiséggel, ami alkalmas szabadidds
programok lebonyolitasara.

A vallalkozasi szerz6dés alapjan igény szerint lehetdség van diétas étkezés biztositasara is.

Az étel hazhoz szallitasa Kengyel kozigazgatasi teriiletén gépkocsival, kerékparral torténik az igénylok
részére.

57



A hét minden napjan — hétvégén és ilinnepnap is - lehetdség van a szocidlis étkeztetés szolgaltatas
igénybevételére, az étel kiszallitasat tiszteletdijas ebédhordok végzik.

I.2. A szakmai program megvaldsitisa, varhato kovetkezménye, eredményességének az
ellatorendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése:

A kiils6 segitség els6sorban az életmindség megtartasara iranyul, illetve annak romlasat hivatott
megakadalyozni.

A szolgaltatast igénybevevo személy a megfeleld szakemberi segitséggel képes sajat élete iranyitasara, a
segitségnyujtas sziikséglete szerinti meghatarozasara.

Alapelviink, hogy a segitséget igényld személy, csalad szamara minél nagyobb 6nallosagot biztositsunk, és ez
altal a talgondozast elkeriiljiik.

L.3. Az intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja:

A szocialis szolgaltatd, illetve intézmény egyiittmiikodik az ellatasi teriileten miikodo szocialis, gyermekjoléti
— gyermekvédelmi, oktatasi és munkaiigyi szolgaltatokkal, intézményekkel, igy kiilonosen:

a./ partfogo felligyeldi és jogi segitségnyujto szolgalattal

b./ fogyatékos személy ellatasa esetén a gyogypedagogiai, nevelési szakszolgalatokkal és a fogyatékos
személyek segitd, érdekvédelmi szervezeteivel.

c./ pszichiatriai beteg és szenvedélybeteg esetén a haziorvossal és kezelGorvossal.

1.4. Az ellatas igénybevételének modja:

Az igénylok, az ellatasra vonatkozo igényiiket el6zetesen szoban, majd irasban a Kengyeli Egyesitett Szocialis
Intézmény intézményvezetdjéhez nyujtjak be.

Az ellatas onkéntesen, sajat kezdeményezésre veheto igénybe. Az ellatast kezdeményezheti még a haziorvos,
illetve a lakokornyezetbdl barki, aki ellatatlan, idds vagy szocialisan raszorult embert észlel.

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitasanal étkeztetés esetében a szolgaltatast
igénybevevd személy rendszeres havi jovedelmét, kiskoru igénybevevo esetében a csaladban egy fére jutd
rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni.

Az intézményi téritési dij megallapitasa a szocialis torvényben, valamint annak végrehajtasi rendeleteiben
foglaltak figyelembe vételével torténik.

Az étkeztetés intézményi téritési dija nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltség és a normativ allami
hozzajarulas kiillonbségének a tervezett ellatotti 1étszam egy adagra jutd Osszegét. A személyi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatast igénybevevo jovedelmének 30%-at.

Az étkeztetés intézményi téritési dija differencialt aszerint, hogy az ételt a helyszinen fogyasztjak el, vagy az
igénybevétel helyére szallitjak. Az igénybevétel helyére szallitassal torténd intézményi téritési dij dsszege a
szallitasi koltséget is tartalmazza.

A téritési dij megallapitasa Kengyel kozségi Onkorméanyzat hatarozata alapjan torténik a szociélis torvényben
valamint annak végrehajtasi rendeleteiben foglaltak figyelembevétele szerint.
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Az étkezésért fizetend0 havi személyi téritési dijat, a személyes gondoskodast nyajtdé szocialis ellatasok
téritési dijarol szold 29/1993. Kormanyrendelet 31. § alapjan a targyhénapot kovetd honap 10. napjaig kell
befizetni Kengyel K6zségi Onkormanyzat koltségvetési szamlaszamara.

II. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatas formai,
kore, rendszeressége:

Azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérél gondoskodik, akik
onmaguknak és eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

A feladat ellatast a telepiiléseink napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositasaval végzik.
Az étkeztetés az igényld sziikségleteinek megfelelden biztositott az ebéd

e kiszolgalasaval egyidejl helyben fogyasztassal,

o clvitelének lehet6veé tételével

o lakéasra szallitassal.
Mindazok szamara, akik onmaguk viszik el az ebédet, az idések klubja talalokonyhajarol biztositja az
intézmény. Az étel elviteléhez két ételhordo sziikséges, mert az intézmény az iires ételhordokat minden reggel
10 oraig a fozokonyhara szallitja. Tisztantartasaért a klub dolgozoi feleldsek. Az ebéd lemondasat 48 oraval a
lemondas el6tt jelezni kell .

Az étel helyben fogyasztasahoz a klub rendelkezik az étkezéshez sziikséges targyi feltételekkel. Az
ebédeltetés kulturalt koriilmények kozott, a talaldkonyharol torténd feltalalassal torténik, a klubdolgozo
segitségével.

Az étel hazhoz szallitasat szocialis segité végzi gépkocsival vagy kerékparral. Minden nap 11:00 és 13:00 o6ra
kozott biztositjuk a kiszallitast. A szocialis segité az ételhorddt lakasra szallitja, és a csere ételhordot az
ellatott atadja a szocialis segitonek. Az atadott csere ételhordo tisztasagat a szocialis segitd ellenérzi, nem
megfeleld higiéné esetén az intézményben mossuk el az ételhordokat.

A vallalkozasi szerz6dés alapjan igény szerint lehetdség van diétas étkezés biztositasara is.

Az idések klubja nyitva tartasi idejében (hétfotél — csiitortokig 7°°-16", pénteken 7°°-13’-ig személyesen és
telefonon is rendelkezésére allunk az tigyfeleknek.

Az id6sek klubja a telepiilésen tomegkdzlekedéssel és gyalogosan is jol megkdzelithetd helyen talalhato.

IV. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok:

Az ellatast igénybe vevd és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény részérdl fennalld kotelezettségek
teljesitésével kapcsolatban, igy kiilondsen
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e az intézmény vezetdjének, dolgozodinak szakmai, titoktartasi, valamint érték- és vagyonvédelmi
kdtelezettségeinek megszegése,
az ellatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, valamint

o az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok esetén.

Az étkeztetést igénybevevok, panaszukkal az Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény intézményvezetdjéhez
fordulhatnak, aki koteles az eldterjesztett panaszt 15 napon beliil kivizsgalni, és a panasztevét a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl irasban értesiteni.

Amennyiben az intézményvezetd hataridon beliil nem intézkedik, vagy a panaszos nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedésre meghatarozott hatarido lejartat illetdleg az intézkedés kézhezvételét kdvetd 8
napon beliill a panaszt tevl panaszaval az intézmény fenntartdjahoz:  ( 5083 Kengyel, Szabadsag ut 10.)
fordulhat.

Az intézményben ellatottjogi képviseld miikodik, aki az ellatast igénybe vevo részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Az ellatottjogi képviseld feladata — kiilonosen — az alabbiak:

o Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast igénybe vevét érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeir6l és az ellatast igénybe vevot
érintd jogokrol,

o Segiti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseljét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatast igénybe vevo kozott
kialakult konfliktusok megoldasaban,

o Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és fenntartdjanal, segitséget nyljt a
hatésagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

e cljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast
igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

Az ellitottjogi képviselé neve: HAJDU LAJOSNE

Egyéb elérhetdosége: Tel: 06/20/489-9530, E-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu

V. Az intézményre vonatkozo szakmai szervezeti szabalyok:

A szolgaltatast igénybe vevok természetes védohalojat, kapcsolatrendszeriiket erdsitik,

ezzel is megel6ézik az izolaciot, kirekesztodést.

Vészhelyzetek kialakulasanak megel6zésében, illetve azok elharitasaban vald kdzremitkodést.
A mindennapi munkavégzést a dolgozdk a munkakdri leirasban rogzitettek alapjan végzik.

A dolgoz6 munkajat az Etikai Kodexben foglaltak szerint végzi, kiilonos tekintettel:

v' az Etikai Kodex alapelveire,
v’ az ellatott és gondozond kapcsolatara,
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v a gondozond és szakma kapcsolatara,

v a gondozond és a munkatarsak kapcsolatara,

v’ a szocialis munkat végzd gondozoné munkahelyéhez és a tarsadalomhoz val6 viszonyara.
A munkakdr betdltéséhez és a feladatkor megfeleld ellatdsahoz elengedhetetlen kovetelmény a munkakorre
eloirt szakképesités. A rendszeres tovabbképzések lehetové teszik azt, hogy a gondozast iranyitd és végzo
dolgozok megfeleld szakértelemmel rendelkezzenek. Az intézmény a szakdolgozok részére tovabbképzo
tanfolyamokat, tovabbképz6 eléadasokat, valamint munkaértekezleteket szervez.

Munkatarsi kapcsolatok

Az idéskortiak ellatasat vallald kozosségben dolgozok egymashoz vald jo viszonya ndveli a munka
hatékonysagat. Az ellatottak hangulatat karosan befolyasolhatja az egyéni problémakbol adddé ellenszenv,
vagy szoétlansag.

Karos hatas alakulhat ki, ha a dolgozok k6zott nincs meg az 6sszhang. A fesziilt 1égkor, a vitak fesziiltséget,
nyugtalansagot valtanak ki az ellatottak kdzott.

Az intézmény vezetd jO munkaszervezéssel, a napi események Osszegzésével — esetenként egyéni
megbeszéléssel — eldsegitik a jo munkatarsi kapcsolatok kialakitasat.

ellatotti jogviszony megsziinése:

Az ellatotti jogviszony megsziinik:

e az ellatasra jogosult kérelme alapjan
e ajogosult halalaval
e azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

Napi jelentés: A kolléga napi jelentést végez a Tevadmin rendszerbe az igénybevevokrol.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

I. A szolgaltatas célja, feladata:
Hazi segitségnyujtas keretében gondoskodunk azokrol

e az idoskort személyekrol, akik otthonukban onmaguk ellatasara sajat erébdl nem képesek, és roluk
nem gondoskodnak.

o azokrdl az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyekrél, akik ezt az ellatasi format igénylik,
illetve bentlakasos intézményi elhelyezésre varakoznak.

e azokrdl a pszichiatriai betegekrél, fogyatékos személyekrdl, valamint szenvedélybetegekrdl, akik
allapotukbol adodoan az 6nallo életvitellel kapcsolatos feladataik ellatasaban segitséget igényelnek, de
egyébként ellatasra képesek.

o gondoskodunk azokrol a személyekrdl, akik a rehabilitaciot kovetden a sajat lakokornyezetiikben
torténd visszailleszkedés céljabol tamogatast igényelnek az 6nallo életvitel fenntartasa céljabol

e Dbiztositjuk az alapveté gondozasi, apolasi feladatok elvégzését az 6nalld életvitel fenntartasaban, az
ellatott és lakokornyezete higiénés koriilményeinek megtartasaban valé kdzremiikodést, illetve a
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veszélyhelyzetek kialakulasanak megelézésében vagy a mar kialakult krizishelyzet elharitdsaban
nyujtunk segitséget.
e Az intézmény kiilon eljaras nélkiil, haladéktalanul hazi segitségnytjtas szolgaltatast biztosit annak a

raszoruldnak, akinek életét, testi épségét, vagy egészségi allapotat az ellatas elmaradasa veszélyezteti.
A hazi segitségnyijtas soran az igénybe vevo 6nallo életvitelének fenntartasat sziikségleteinek megfeleléen
lakasan, lakokdrnyezetében biztositjuk. legfontosabb szemléletiink, hogy nem a betegséget, hanem a
segitségnyujtast kér6é személyt kezeljik egyénként. Alapvet kotelezettségiink az emberi méltosag tiszteletben
tartasa, az oOnrendelkezés, az autonoémia személyre megallapitott modja. Intézményiink a demokracia
tiszteletben tartdsaval mind a szolgaltatast igénybe vevO ellatottat, mind a hozzatartoz6t egyenrangu
partnernek tekinti.

Alapelviink, hogy a segitséget igényld személy, csalad szamara minél nagyobb 6nalldsagot biztositsunk, és ez
altal a tilgondozast elkeriiljiik.

Célcsoportok:

Id6skoruak

fogyatékkal él6k

Pszichiatriai betegek

Szenvedélybetegek

egészségi allapotuk miatt raszoruld személyek, akik ezt az ellatasi format igénylik, illetve

bentlakasos intézményi elhelyezésre varakoznak.

e azok a személyek, akik a rehabilitaiciot kovetden a sajat lakokornyezetiikben torténd
visszailleszkedés céljabol tamogatast igényelnek az 6nallo életvitel fenntartasa céljabol

e Sulyos demenciaval kiizdé személyek, akik az idések nappali ellatorendszerébdl kiszorultak, de a

tartos bentlakasos intézményi ellatorendszerébe még nem keriiltek be.

I.1. Megvalositani kivant programok konkrét bemutatasa, 1étrejové kapacitasok, a nyujtott szolgaltatasi
elemek és a tevékenység leirasa:

Folyamatos sziikségletfelmérésekkel, szordanyagok segitségével — lehetdségeinkhez mérten — minden
szocialisan raszorulo személyhez igyeksziink az ellatas igénybevételének modjait, feltételeit eljuttatni.

Alapvet0 és els6dleges gondozasi célunk, hogy csaladpotlo szerepet lassunk el, lekiizdve az izolacioé biologiai,
pszichés és szocialis kovetkezményeit, ezért a gondozasi tevékenység Osszetett, szertedgazo, az életvitel
minden teriiletére, részleteire kiterjedo teljes gondozast kell, hogy nyujtson. Harmas célkitiizésiink: prevencio,
gyogykezelés és rehabilitacio. Mindez az idéskortak ellatasara fokozottan érvényes.

I.2. A szakmai program megvaldsitisa, varhato kovetkezménye, eredményességének az
ellatorendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése:

Az intézmény altal biztositott ellatas célja, hogy a kora-, mentalis-, egészségiigyi — vagy fogyatékos allapota
¢letvezetési nehézségek vagy egyéb szocialis ok miatt problémas helyzetben 1€v6 személyt nem intézményi
keretek kozott, hanem sajat otthondban vagy lakokornyezetében hagyva, segiteni 6nallo, vagy onrendelkezd
¢letvitele megtartasaban.
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A sajat lakokornyezetiikben €16 egyének, csaladok a szocialis munka eszkoztaraval torténd segitése, annak
érdekében, hogy 6nalld, onrendelkez6 életvitelt folytassanak, érdekeiket képviselni és érvényesiteni tudjak,
valamint tarsadalmi beilleszkedésiik megvaldsuljon.

A szakmai program varhat6 eredményei:

o Kirekesztodés, elszigetelodés megel6zése, megakadalyozasa.

e Harmonikus dregkor megteremtése.

o Kényszerli kdrnyezetvaltozas elkeriilése, illetve minél kés6bb keriiljon ra sor.
(Szocialis otthonba kertilés, korhaz)

I.3. Az intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja:

A szocialis szolgaltatd, illetve intézmény egyiittmiikodik az ellatasi teriileten miikodo szocialis, gyermekjoléti
— gyermekvédelmi, oktatasi és munkatigyi szolgaltatokkal, intézményekkel, igy kiilondsen:

a./ partfogo felligyeldi és jogi segitségnyujto szolgalattal

b./ fogyatékos személy ellatasa esetén a gyogypedagogiai, nevelési szakszolgalatokkal és a fogyatékos
személyek segitd, érdekvédelmi szervezeteivel.

c./ pszichiatriai beteg és szenvedélybeteg esetén a haziorvossal és kezelGorvossal.

1.4. Az ellatas igénybevételének modja:

Az igénylok, az ellatasra vonatkozo igényiiket elézetesen szoban, majd irasban az intézmény vezetdjéhez
nyUjtja be.

Az ellatas onkéntesen, sajat kezdeményezésre veheto igénybe. Az ellatast kezdeményezheti még a haziorvos,
illetve a lakokornyezetbdl barki, aki ellatatlan, idos vagy szocialisan raszorult embert észlel.

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitasanal a szolgaltatast igénybevevo személy
rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni.

A téritési dij megallapitasa a szocialis torvényben, valamint annak végrehajtasi rendeleteiben foglaltak
figyelembe vételével torténik. A hazi segitségnyujtas intézményi téritési dija nem haladhatja meg a
szolgaltatasi onkoltség és a normativ allami hozzajarulas kiillonbségének a tervezett ellatotti 1étszamra jutd
napi 0sszegét. A személyi téritési dij 0sszege nem haladhatja meg a szolgaltatast igénybevevo rendszeres havi
jovedelmének 25%-at, étkeztetés, ¢€s hazi segitségnytjtas egyiittes biztositasa esetén a szolgaltatast igényld
rendszeres havi jovedelmének 30%- at.

Az ellatasért fizetend6 havi személyi téritési dijat, a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési
dijarol szol6 29/1993. Kormanyrendelet 31. § alapjan a targyhonapot kdveté honap 10. napjaig kell befizetni
Kengyel K6zségi Onkormanyzat koltségvetési szamlaszamara.

L.5. Gondozasi sziikséglet vizsgalat:

Az intézményvezetd végzi a gondozasi sziikséglet vizsgalatot, akadalyoztatas( pld. betegség stb.) esetében az
intézményvezetd altal kijelolt személy végzi.

A hazi segitségnytjtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld id6tartamban, de legfeljebb
napi 4 oraban kell nyajtani. Ha az ellatast igényl6 nem kéri a gondozasi sziikséglet vizsgalata soran
megallapitott draszamot, akkor nyilatkoznia kell arrdl, hogy helyette hany 6raban és milyen rendszerességgel
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igényli a szolgaltatast. Ha a gondozasi sziikséglet a napi 4 orat meghaladja, a szolgaltatast igényl6t az
intézményvezetd tajékoztatja a bentlakasos intézményi ellatds igénybevételének lehetOségérdl, ebben az
esetben a szolgaltatast igénylé az intézményi elhelyezés idépontjaig napi 4 oOraban torténd hazi
segitségnyjtasra jogosult.

I1. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, biztositott szolgaltatas formai, kore,
rendszeressége:

o cllatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevO fizikai, mentalis, szocialis
sziikséglete: sajat kornyezetében, ¢életkoranak, €lethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,
meglévo képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

o A szolgaltatast igénybe vevok természetes védohalojat, kapcsolatrendszeriiket erésitik, ezzel is
megeldzik az izolacidt, kirekesztddést, a koros dregségtudat érzés kialakulasat illetve megsziintetését.

o Vészhelyzetek kialakulasanak megelézésében, illetve azok elharitasaban vald kozremiikddést.

Alapveté és elsodleges gondozasi célunk, hogy csaladpdtlo szerepet lassunk el, lekiizdve az izolacid
bioldgiai, pszichés és szocialis kovetkezményeit, ezért a gondozasi tevékenység Osszetett, szerteagazo, az
¢letvitel minden teriiletére, részleteire kiterjedd teljes gondozast kell, hogy nyujtson. Harmas célkit(izésiink:
prevencio, gyogykezelés és rehabilitacid. Mindez az idéskortak ellatasara fokozottan érvényes.

A gondozas soran figyeliink arra, hogy ,,tilgondozas”, illetve ,,alulgondozas™ ne torténjen. Ezért az ellatas
rugalmassagara toreksziink, mindig a pillanatnyi helyzethez és egészségi allapothoz igazodva.

A gondozondk a telepiilésen kerékparral kozlekednek. A munkakezdés minden nap 7:30 orakor az ellatott
lakdsan kezddédik. Minden nap 13:00 -13:30 kozott az intézményben a gondozondk megebédelnek, és
megbeszélik a nap eseményeit, és a kovetkezd nap elére lathatd problémait. Az elvégzendd feladat az ellatast
igénybevevo egészségi, fizikai- és mentalis allapotatol fiigg, szem el6tt tartva a tilgondozas elkeriilését.

Az intézményben 9 fés gondozasi csoportok keriilnek kialakitasra, a gondozasi csoportok tevékenységéért a
szocialis gondozok felelnek, a klubgondoz6 szakmai iranyitasa mellett.

A klub gondozénd naponta koordindlja a gondozoéndk munkajat, havonta egy alkalommal szakmai
mihelymunka keretében megbeszélik a havi eseményeket, dokumentaciokat, problémakat.

A gondozasi tevékenység meghatarozasa:
Terjedelme, gyakorisaga, €s tartalma alapjan

o teljes gondozas biztositasa: a tehetetlen, dnkiszolgalasra sem képes gondozott esetében pl.: agyhoz
kotott fekvobeteg, vagy lakason beliil és kivill egyarant bizonytalanul mozgd személy, aki
1étsziikségleteit biztositani, haztartasi teenddit ellatni nem tudja.

o részgondozas biztositasa: csak bizonyos tevékenységek elvégzésére képtelen személyeknél pl.:
lakdson beliil biztonsagosan mozog, dnmagat ellatja, de lakason kiviil bizonytalan, igy beszerzésre,
ligyintézésre mar nem képes.

A gondozas gyakorisaganak szempontjabol

e mindennapos a teljes gondozas, vagy ha a részgondozas esetében naponta ismétlédo
tevékenységekrol van szo.

o idészakos - részgondozas esetén, ha nem naponta kell segitséget nytjtani.
A gondozas tartalma: a hazi segitségnyjtas soran végzendo tevékenységek.

Elvégzendo feladatok jellegiik szerinti csoportositasban.
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1.

Fizikai ellatas

1.1. Személyi higiénével kapcsolatos feladatok

vizhordas, vizmelegités, fiirdetés, hajmosas, szajapolas, koromapolas.

agyazas, agynemicsere, agytalazas, szoba WC hasznalata, fertotlenitése,

mosas, vasalas, kisebb holmik javitasa (varras)

Oltdztetés

test férgességének megeldzése, ill. orvos utasitasa szerinti megsziintetése a korzeti
apolondvel kozosen.

1.2 Az ellatott kdrnyezetében végzendo feladatok

a lakas helységeinek rendben tartasa, porszivozas, szell6ztetés. Sziikség esetén festetés, lomtalanitas
megszervezése.

kerttel, udvarral rendelkez6 hazak rendben tartdsanak megszervezése / ho eltakaritas,

sikossag megsziintetése, baleset veszély elharitasa, flinyiras, kerités-kapu javittatasa /

haziallatok ellatasa ideiglenes jelleggel: pl.: korhazi apolas alatt.

férgek, ragesalok elterjedésének megakadalyozasa, ill. kiirtasa (fertézés veszély

megelézése — megakadalyozasa)

1.3. Elelmezés

1.4.

2.

3.

[ )
[ )
[ )
[ )
Futés
[ )

ebédszallitas, elokészités fozéshez (betegségnek megfeleld diétas étrend)
ételmaradékok, szemét eltavolitasa

talalas, etetés, mosogatas

bevasarlas

Kémények, gazkazanok, konvektorok, kandallok, berakott cserépkalyhak
ellendriztetése ( baleset elharitasa)

Tiizel6beszerzés — megrendelés, favagas, tiizelobehordas, befiités, kalyhacsé
rendszeres koromtalanitasa.

Egészségiigyi ellatas

az orvos altal rendelt gydgyszerek kivaltasa és elGiras szerinti beadasa, gyogyszerszedés
ellendrzése.

folyamatos kapcsolattartas a hazi orvossal, sziikség esetén szakorvoshoz kisérés.

betegség, ill. barmilyen rendellenesség esetén orvos hivas

az ellatott latasanak, hallasanak, fogai allapotanak figyelemmel kisérése

boron torténd elvaltozasok, foltosodas, hamlas, gennyedés stb. jelzése az orvosnak

hémérozés, borogatas, sziikség esetén lazcsillapitas az orvos utasitasanak megfelelden
gyogyaszati segédeszkozok beszerzése

egészségnevelési feladatok végzése, tanacsadas életmodra, diétara stb. vonatkozoan.

Pszichés gondozas

Valamennyi tevékenység végzésénél azzal egyidejiileg is kell, hogy torténjen

testi- lelki funkciok, hangulatvaltozasok folyamatos megfigyelése,

krizishelyzetek felismerése, sziikség esetén orvosi segitségkérés pl.: szuicid késztetések,
alkoholizalas, stb. észlelésénél,

tarsas kapcsolatok apolasa, levéliras / volt munkahely, rokonok, ismerdsok megkeresése

az ellatott, ill. hozzatartozdjanak korhazba valo keriilése esetén latogatas.

korhazba vagy szocialis otthonba valo keriilés el6tti felkészités

esetenként elhunyt hozzatartozoé sirjahoz vald kisérés, sziikség esetén sirgondozas,

érdeklddési kor, hobbitevékenység felderitése,

beszélgetés, felolvasas, kulturalis igények lehetéség szerinti kielégitése, Pl. konyvtari konyv
kolcsonzéssel.

65



4.  Erdekvédelmi feladatok

igyintézés / Posta, OTP, Polgarmesteri Hivatal, stb.

segélykérelmek, nyugdijjal kapcsolatos esetleges intéznivalok,

koziizemi dijak, kiillonboz6 szamlabefizetések bonyolitasa,

lakas-karbantartasi feladatok megszervezése / ablaktorés, csérepedés stb. /

jogi tanacsadas / szerz0déskdotések, birdsagi iigyek stb. /

munkaszerzés, foglalkoztatasi lehetoség szervezése pl. fiatal rokkantnyugdijas esetében

Ennek érdekében a hazi segitségnyiijtas soran a gondozasi tevékenység kiilonosen fontos feladat:

az ellatast igénybe vevdvel segit6 kapcsolat kialakitasa és fenntartasa,
az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa,
segitségnyujtas a higiénia megtartasaban,
kozremiikodés az ellatast igénybe vevd haztartasanak vitelében / kiilonosen bevasarlas, takaritas,
mosas meleg étel biztositasa, téli tiizeld beszerzése /
segitségnyujtas az ellatast igénybe vevének a kornyezettel valo kapcsolattartasban.
segitségnytjtas az ellatast igénybe vevét érintd vészhelyzet kialakulasanak megel6zésében a kialakult
vészhelyzet elharitasaban.
o részvétel az egyéni és csoportos szabadidds, foglalkoztatd és rehabilitacios programok szervezésében.
o az cllatast igénybe veve segitése a szamukra sziikséges szocidlis ellatasokhoz vald hozzajutasban.
o Az elégondozast végzo személlyel valo egyiittmiikddés.
A hazi gondoz6 a hazi segitségnyljtas soran egyiittmiikodik a haziorvosi szolgalattal, a korzeti apolondvel a
kérhazi szocialis névérrel, valamint egyéb egészségiligyi ellatast vagy személyes gondoskodast ny(jté szocialis
intézménnyel.

Egyéb feladatok:

o figyelemmel kisérjilk a telepiilésen idds koru lakossagat, egyediilallokat, kiemelten a hozzatartozo
nélkiilieket, illetve azokat, akiknek gyermekei tavol élnek.
gondozasi naplo, személyre szabott gondozasi terv dokumentacioé vezetése
téritési dijak havonkénti beszedése.
gondozott halala esetén hozzatartoz6 hianyaban ligyintézés.
allapot és sziikségletfelmérés a kozségben €16 idéskortak korében.
kapcsolattartas a kdrnyez6 idGésotthonokkal, apolasi otthonokkal, korhazak szocialis névéreivel.
Onkéntesek bevonasa a gondozasba, veliik rendszeres kapcsolattartas.
szocialis étkeztetésben részesiilok, havonkénti latogatasa, sziikség esetén mas ellatasi formahoz valo
hozzajutas eldsegitése.

e szakmai forumokon, tovabbképzéseken részvétel.
Az intézmény nyitva tartasi idejében (hétfétdl — csiitortokig 7°°-16", pénteken 7°°-13*-ig személyesen és
telefonon is rendelkezésére allunk az tigyfeleknek.

Az igénybevevok és az intézmény kozotti kapesolattartas az 6ket kozvetleniil ellatdé gondozokon keresztiil,
személyesen, irasban, illetdleg telefon utjan torténik.

IV. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok:

Az ellatast igénybe vevd és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény részérdl fennalld kotelezettségek
teljesitésével kapcsolatban, igy kiilondsen

e az intézmény vezetdjének, dolgozodinak szakmai, titoktartasi, valamint érték- és vagyonvédelmi
kdtelezettségeinek megszegése,
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az ellatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, valamint
az ellatas korlilményeit érintd kifogasok esetén.

Az igénybevevok panaszukkal az intézmény vezetdjéhez fordulhatnak, aki kdteles az el6terjesztett panaszt 15
napon belill kivizsgalni, és a panasztevét a panasz kivizsgalasanak eredményérdl irasban értesiteni.

Amennyiben az intézmény vezetd hataridon beliil nem intézkedik, vagy a panaszos nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedésre meghatarozott hatarido lejartat illetdleg az intézkedés kézhezvételét kdvetd 8
napon beliil a panaszt tevé panaszaval az intézmény fenntartéjahoz:  ( Kengyel Kozségi Onkormanyzat,
5083 kengyel, Szabadsag ut 10. ) fordulhat.

Az intézményben ellatottjogi képviseld miikodik, aki az ellatast igénybe vevo részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Az ellatottjogi képviseld feladata — kiilonosen — az alabbiak:

Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyuajthat az ellatast igénybe vevot érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeir6l és az ellatast igénybe vevot
érintd jogokrol,

Segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatast igénybe vevo kozott
kialakult konfliktusok megoldasaban,

Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezet6jénél és fenntartdjanal, segitséget nyuljt a
hatésagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

eljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntartojanal, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast
igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

Az ellitottjogi képviselé neve: HAJDU LAJOSNE

Egyéb elérhetdosége: Tel: 06/20/489-9530, E-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu

VI. Az intézményre vonatkozo szakmai szervezeti szabalyok:

A szolgaltatast igénybe vevok természetes védohalojat, kapcsolatrendszeriiket erdsitik,

ezzel is megelézik az izolaciot, kirekesztodést.

Vészhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, illetve azok elharitasaban vald kozremikodést.

A mindennapi munkavégzést a dolgozdk a munkakdri leirasban rogzitettek alapjan végzik.

A dolgoz6 munkajat az Etikai Kodexben foglaltak szerint végzi, kiilonos tekintettel:

az Etikai Kodex alapelveire,

az ellatott és gondozond kapcsolatara,

a gondozond és szakma kapcsolatara,

a gondozond és a munkatarsak kapcsolatara,

a szocialis munkat végz6 gondozond munkahelyéhez és a tarsadalomhoz val6 viszonyara.

AN NN NN
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A munkakdr betoltéséhez és a feladatkor megfeleld ellatasahoz elengedhetetlen kdvetelmény a munkakorre
eloirt szakképesités. A rendszeres tovabbképzések lehetové teszik azt, hogy a gondozast iranyitd és végzo
dolgozok megfeleld szakértelemmel rendelkezzenek. Az intézmény a szakdolgozok részére tovabbképzo
tanfolyamokat, tovabbképz6 el6adasokat, valamint munkaértekezleteket szervez.

Munkatarsi kapcsolatok

Az idéskortiak ellatasat vallald kozosségben dolgozok egymashoz vald jo viszonya ndveli a munka
hatékonysagat. Az ellatottak hangulatat karosan befolyasolhatja az egyéni problémakbol adddé ellenszenv,
vagy szétlansag._Karos hatas alakulhat ki, ha a dolgozok kozott nincs meg az 0sszhang. A fesziilt 1égkor, a
vitak fesziiltséget, nyugtalansagot valtanak ki az  ellatottak  kozott. Az intézmény  vezetd jo
munkaszervezéssel, a napi események Osszegzésével — esetenként egyéni megbeszéléssel — eldsegitik a jo
munkatarsi kapcsolatok kialakitasat.

Az ellatotti jogviszony megsziinése:

Az ellatotti jogviszony megsziinik:

e az ellatasra jogosult kérelme alapjan
e ajogosult halalaval
e azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
Napi jelentés: A kollégak napi jelentést végeznek a Tevadmin rendszerben az ellatottakrol.

IDOSEK KLUBJA

I. A szolgaltatas célja, feladata:

A Szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasrol szo16 tobbszordsen modositott 1993.¢évi I11.

torvény, valamint a személyes gondoskodast nyjté szocialis intézmények feladatairol és
mikddésiik feltételeirdl szo16 1/2000 ( 1.7.) SzCsM rendeletben foglaltak alapjan latja el
feladatat.

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat otthonukban €16, 18.-ik életéviiket betdltott,
egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis és mentalis tdmogatasra szoruld, dnmaguk ellatasara
részben képes személyek, részére biztosit lehetdséget a napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak — ide
nem értve az idés személyeket — napkdzbeni étkeztetését.

Hianyz6 csaladi gondoskodas potlasa, foként az id6s szocialis helyzetének javitasa, kulturalt koriillmények

kozé juttatasa, egyediillétének megsziintetése, a tétlenséggel jaré koros oOregség hatasainak megeldzése,
valamint egészségi és higiénés viszonyainak javitasa.

I.1. Megvalositani kivant programok konkrét bemutatasa, 1étrejové kapacitasok, a nyujtott szolgaltatasi
elemek és a tevékenység leirasa:

Az id6sek klubjaban a szocialis €s mentalis tamogatasra szoruld, dnmaguk ellatasara részben képes idéskoruak
napkdzbeni gondozasat latjuk el. Az idéskortak mellett ellatjuk a 18. életévét betdltott személyeket is, akik
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egészségi allapotuk miatt tdmogatasra szorulnak. Az ellatottak korében allapotuknak megfeleld életritmust
biztosito szolgaltatast nyajtunk.

A szolgaltatas nyitott formaban, csaladias 1égkdr biztositasaval az ellatotti kor és a lakossag szamara egyarant
elérhetd modon torténik.

L.2. Az intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja:

A szocialis szolgaltatd, illetve intézmény egyiittmiikodik az ellatasi teriileten miikodo szocialis, gyermekjoléti
— gyermekvédelmi, oktatasi és munkaiigyi szolgaltatokkal, intézményekkel, igy kiilondsen:

a./ partfogo felligyeldi és jogi segitségnyujto szolgalattal

b./ fogyatékos személy ellatasa esetén a gyogypedagogiai, nevelési szakszolgalatokkal és a fogyatékos
személyek segitd, érdekvédelmi szervezeteivel.

c./ pszichiatriai beteg és szenvedélybeteg esetén a haziorvossal és kezeldorvossal.

L.3. A szolgaltatas megkezdése el6tt megtett intézkedések leirasa:

Az igényldk, az ellatasra vonatkozo igényiiket eldzetesen szoban, majd irdsban az intézmény vezetdjéhez
nyujtjak be.

Az ellatas dnkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe.

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitasanal a szolgaltatast igénybevevo személy
rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni.

A téritési dij megallapitasa a szocialis torvényben, valamint annak végrehajtasi rendeleteiben foglaltak
figyelembe vételével torténik. Az idések nappali ellatdsanak intézményi téritési dija nem haladhatja meg a
szolgaltatasi onkoltség és a normativ allami hozzajarulas kiillonbségének a tervezett ellatotti 1étszamra jutd
napi 0sszegét. A személyi téritési dij 0sszege nem haladhatja meg a szolgaltatast igénybevevo jovedelmének
15%-at, étkeztetés és tartozkodasi dij esetén egyiittesen a szolgaltatast igénybe vevo jovedelmének 30%-at.

Az ellatasért fizetend6 havi személyi téritési dijat, a személyes gondoskodast nyujtéd szocialis ellatasok téritési
dijarol szold 29/1993. Kormanyrendelet 31. § alapjan a targyhonapot kdvetd honap 10. napjaig kell befizetni
Kengyel K6zségi Onkormanyzat koltségvetési szamlaszamara.

A klub 80%-os kihasznaltsaggal miikodik.

A szolgaltatas igénybevevok mind szocialisan, mind egészségileg, mind fizikailag heterogén Gsszetételiiek.
Ez inkabb elonyére szolgal a csoportkohézidra, a szolidaritas erdsitésére, a tarsas egyiittlét igényére, valamint
az izolacidé megeldzésére.

II. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatas formai,
kore, rendszeressége:

A szolgaltatas nyitott formaban, csaladias 1égkor biztositasaval az ellatotti kor és a lakossag szamara egyarant
elérhet6 modon biztositjuk.
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Az intézmény megfeleld helyiségekkel rendelkezik kozosségi egyiittlétre, személyi tisztalkodasra, étel
melegitésére, talalasara és elfogyasztasara, valamint rendelkezik olyan helyiséggel, ami alkalmas szabadidds
programok lebonyolitasara.

1./ Fizikai ellatas:

Célja: az idos ember / illetve ellatottak / testi, kornyezeti higiénéjének javitasa, megovasa.

Sziikebb kornyezet: az intézmény és kdrnyéke

az épiilet elotti viragoskert apolasaban az idosek bevonasa, viragiltetés

cserepes viragok iltetése, gondozasaban, apolasaban segitségiiket kérjiik.

Hétf6tol — péntekig meleg ebéd biztositasa, igénynek megfelelden tea — kavéfozés.

Mosas, vasalas, varras lehetdsége biztositott.

Hivatalos ligyek intézése / tanacsadas, személyes kdzbenjaras segitése./

Tagabb kornyezet: - egyediil ¢lok téli tizeldjének beszerzésénél segitségnyijtas, favagas
megszervezése.

Beteg klubtagok részére az ebéd hazhozszallitasanak biztositasa.

Korhazi apolas alatt kapcsolattartas / 1atogatas, telefon /.

Kapcsolattartas gyermekekkel, rokonokkal, baratokkal / telefon, latogatas /

2./ Mentalis gondozas

Célja: az intézménybe jard idds emberek / illetve ellatasban részesiilék / kiegyensulyozottak, nyugodtak,
derlisek és elégedettek legyenek az aktiv id6skor feltételeinek a biztositasaval.

Fontos, hogy békés kdrnyezetet teremtsiink, illetve alakitsunk ki az idések kozott.

Elengedhetetlen az idGsek és alkalmazottak kdzotti bensGséges viszony, ehhez sziikséges az idések
alaposabb megismerése, elégondozas otthonaban, egyéni banasmod elvének alkalmazasa.

biztositani kell a klubtagok kozotti és a klubtagok és dolgozdk kozotti kiegyensulyozott kapcsolatot a
bizalom és megértés a segitOkészség alapelv kell, hogy legyen.

fontos a dolgozok kozotti példamutatd kapcesolattartds, a klubvezetd munkaidejének nagy részét az
iddsek kozott toltse.

egyéni beszélgetésekkel az id6s emberek jobb megértésére torekvés, személyiségiiknek figyelembe
vétele.

az idGsek tagabb kornyezetével vald kapcsolattartas / gyermek, testvér, barat /

uj klubtagok felvétele esetén, az eldgondozas soran az otthonaban életkoriilményeit, életvitelét,
szokasait megismerjiik.

szorongas, fliggdségi érzés csokkentésére kell torekedni, az Oket érintdé kérdésekben véleményiik
figyelembevételével

bentlakasos idések otthonaba vald elhelyezést, kérd klubtagot felkészitjilk a valtozasra az ezzel jard
problémak megoldasahoz segitségnyujtas.

3./ Foglalkoztatas: Szabadidds tevékenység

Célja: Tétlenség, feleslegessé valas érzésének feloldasa, a mindennapi élet tartalommal vald megtoltése.
Fontos az dnbizalom erésitése, sikerélményt, elismerést nytjtson az idés és ellatasban részesiilé embereknek.

A./ Fizikai foglalkoztatas:

e viragoskert tavaszi — 6szi rendben tartésa,
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e klubbon beliil egymas segitése / fonalgombolyitas, anyag hasgatas stb./
e rendezvények alkalmaval az idések onkéntes bevonasa
e papirtargyak készitése, hajtogatas.

B./ Szabadidds tevékenység
Magaba foglalja a szellemi és szorakoztatdé programok biztositasat.
Feladatok:

kartyajatékok, tarsasjatékok szorgalmazasa

szellemi, ligyességi vetélkedok.

kozos videdzas, filmek, rendezvények.

napilapok, hetilapok biztositasa

kozos rejtvényfejtés

egymas kdzott névnapok megtartasa

folyamatos regényfelolvasas, konyvtari konyvek kdlcsonzése
Anyak napja, Nonap, Karacsony, Husvéti linnepek megtartasa
Idések Vilagnapja kozségi szinten torténd megiinneplése
Felvilagosito és ismeretterjeszto eléadasok

Tavasszal — 6sszel kirandulasok szervezése / onkdltséges alapon /

4./ Egészségiigyi és higiénés ellatas

Célja: biztositani a higiénés koriilményeket, rendszeres orvosi ellenérzést, a betegségek megel6zését,
egészségiligyi szempontok érvényre juttatasat.

Feladatok:

rendszeres flirdés biztositasa, étkezés elotti kézmosas szorgalmazasa,
ruhazatuk és kornyezetiik tisztasaganak megbrzése

allando gyogyszerszeddknél folyamatos gyogyszerszedés biztositasa
haziorvossal kapcsolattartas, gyogyszeriratas - kivaltas

vérnyomas, vércukor, teststuly mérése

megbetegedett klubtagok otthoni ill. kérhazi latogatasa

szakrendelésre kisérés / szemészet, fiillészet stb. /

védooltason vald részvétel szorgalmazasa

diétas beteg tajékoztatasa / betegségnek megfeleld diétas élelem elkészitése /
sziikség esetén kozgyogy ellatas kezdeményezése

haziorvosi szolgalattal valo jo kapcsolat fenntartasa

kapcsolattartas kornyez6 bentlakasos id6sek otthonaval, korhazakkal, apolési otthonokkal, szocialis
névérekkel.

Egyéb feladatok:
o Felvétel elott: otthondban latogatés, elbeszélgetés

e szabadidds programokban az idések kéréseinek figyelembevételével,

e bevonasuk a szervezési feladatokba. — varhato feladatok megbeszélése.
Elsédleges célunk tovabbra is a klubbon beliil a csaladias 1égkor biztositasa. Az idések mellett a szocialisan
raszorulok / szamuk egyre tobb /, fogyatékkal ¢lok, szenvedély betegek beilleszkedésének segitése.
Foglalkoztatasba, szabadidés programokba torténé bevonasuk.
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Erdeklddési kor nagyon eltérd a klubjainkban. Az idések és fogyatékkal él6k korében a foglalkoztatas, kozos
tevékenységek végzése, egyéni beszélgetés, szabadidGs programok.

A szocialisan raszorulok esetében a napi tisztalkodas, mosas, TV, Video6 film nézés. Téli
idészakban a meleg, fiitott helységek biztositasa szamukra a legfontosabb.

Napi tevékenységek — mindenki szamara biztositott : tisztalkodasi, mosasi lehetdség,
Rendszeres gyogyszeriratas — kivaltas, vérnyomas mérés, hazi orvoshoz — szakorvoshoz

kisérés, tigyintézés, levéliras, érdekképviselet, mentalis segitségnyujtas. Regények, napilapok folyamatos
biztositasa. Havonta fodrasz hivasa.

Korhazba keriilt ellatott latogatasa, telefonon érdeklédés. Tavol €16 csaladtagok értesitése.

Napi tevékenységeken kiviil egyéb évszakhoz képest tevékenységek:

- kézimunkazas, DVD film vetités, szabadidds programok, kartya, tarsasjatékok, Tv,
-Farsangi mulattsagok, fanksiités, jelmezbe 6lt6zés, vidam jelenetek, zene, tanc tombolazas
- Tavaszi nagytakaritas . / Aprobb feladatok elvégzésébe klubtagok bevonasa /

Férfi klubtagokkal a nénap megbeszélése. Ajandék készités a néknek, zenés kivansagmiisor

- Husvéti tinnepekre késziilodés. Hagyomanyainknak megfeleléen kozosen tojas — festés, asztali diszek
készitése, melyeket a klubtagok haza vihetnek.

- Anyék napja. Ovodasok koszontéje. Viragok beszerzése.

- Bogracsozas. Gyogynovények gyljtése. Strandolas a torokszentmikldsi strandon heti rendszerességgel,
kirandulas.

-KI-MIT-TUD- on részvétel. Az ellatottak lelkesen késziilnek miisorszamaikkal, egymastdl kapnak egyre
tobben kedvet a szerepléshez. Minden résztvevé emléklapban részesiil.

- Mindenszentek, Halottak napja. Szemészeti szlir6vizsgalatok

- Adventi késziilodés. Fenyoagak beszerzése. Ellatottjaink részére ajandék készités A  klubban iinnepi
hangulat megteremtése. Evek 6ta hagyomany mar a Mikulas hinton érkezik a klubba, és ajandékozza meg
klubtagjainkat. Szilveszter el6tt a klubban pogacsa, siitemény siités. K6zos ének, tanc, zene.

A szabadidés programok napi rendszerességgel torténnek. Hagyomany mar a klubban az ellatottak sziiletés-
¢s névnapjainak megiinneplése..

Az intézmény nyitvatartasi idejében (hétf6toél — csiitortokig 8 oratol — 16 ora 30.-ig, pénteken 8 oratol — 13
oraig) személyesen és telefonon is rendelkezésre allunk az tigyfeleknek. Az ellatast igénybevevo
észrevételével, kérésével kozvetleniil fordulhat a klubvezet6hdz, valamint az intézmény vezetdjéhez.
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III. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok:

Az ellatast igénybe vevd és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény részérdl fennalld kotelezettségek
teljesitésével kapcsolatban, igy kiilondsen

e az intézmény vezetdjének, dolgozodinak szakmai, titoktartasi, valamint érték- és vagyonvédelmi
kdtelezettségeinek megszegése,

o az cllatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, valamint
az ellatas korlilményeit érintd kifogasok esetén.

Az ellatast igénybevevOok panaszukkal az intézmény vezetdjéhez fordulhatnak, aki kdteles az el6terjesztett
panaszt 15 napon beliil kivizsgalni, és a panasztevot a panasz kivizsgalasanak eredményérdl irasban értesiteni.

Amennyiben az intézmény vezetd hataridon beliil nem intézkedik, vagy a panaszos nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedésre meghatarozott hatarido lejartat illetdleg az intézkedés kézhezvételét kdvetd 8
napon beliil a panaszt tevd panaszaval az intézmény fenntartéjahoz: ( kengyel Kdzségi Onkormanyzat 5083
Kengyel, Szabadsag ut 10. ) fordulhat.

Az intézményben ellatottjogi képviseld miikodik, aki az ellatast igénybe vevo részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Az ellatottjogi képviseld feladata — kiilondsen — az alabbiak:

o Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast igénybe vevét érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeir6l és az ellatast igénybe vevot
érintd jogokrol,

o Segiti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseljét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatast igénybe vevo kozott
kialakult konfliktusok megoldasaban,

o Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetGjénél és fenntartdjanal, segitséget nyujt a
hatésagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

e cljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast
igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

Az ellatottjogi képviselé neve: HAJDU LAJOSNE

Egyéb elérhetdosége: Tel: 06/20/489-9530, E-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu

IV. Az intézményre vonatkozo szakmai szervezeti szabalyok:

A szolgaltatast igénybe vevok természetes védohalojat, kapcsolatrendszeriiket erdsitik,

ezzel is megelézik az izolaciot, kirekesztodést.

Vészhelyzetek kialakulasanak megel6zésében, illetve azok elharitasaban vald kdzremitkodést.
A mindennapi munkavégzést a dolgozdk a munkakdri leirasban rogzitettek alapjan végzik.

A dolgoz6 munkajat az Etikai Kodexben foglaltak szerint végzi, kiilonos tekintettel:

v’ az Etikai Kodex alapelveire,
v’ az ellatott és gondozond kapcsolatara,
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v a gondozond és szakma kapcsolatara,

v a gondozond és a munkatarsak kapcsolatara,

v’ a szocialis munkat végzd gondozoné munkahelyéhez és a tarsadalomhoz val6 viszonyara.
A munkakdr betdltéséhez és a feladatkor megfeleld ellatdsahoz elengedhetetlen kovetelmény a munkakorre
eloirt szakképesités. A rendszeres tovabbképzések lehetové teszik azt, hogy a gondozast iranyitd és végzo
dolgozok megfeleld szakértelemmel rendelkezzenek. Az intézmény a szakdolgozok részére tovabbképzéd
tanfolyamokat, tovabbképz6 eléadasokat, valamint munkaértekezleteket szervez.

Munkatarsi kapcsolatok

Az idéskortiak ellatasat vallald kozosségben dolgozok egymashoz vald jo viszonya ndveli a munka
hatékonysagat. Az ellatottak hangulatat karosan befolyasolhatja az egyéni problémakbol adddéd ellenszenv,
vagy szoétlansag.

Karos hatas alakulhat ki, ha a dolgozok k6zott nincs meg az 6sszhang. A fesziilt 1égkor, a vitak fesziiltséget,
nyugtalansagot valtanak ki ellatottak kozott.

Az intézmény vezetd jO munkaszervezéssel, a napi események Osszegzésével — esetenként egyéni
megbeszéléssel — eldsegitik a jo munkatarsi kapcsolatok kialakitasat.

Az ellatotti jogviszony megsziinése:

Az ellatotti jogviszony megsziinik:

- az ellatasra jogosult kérelme alapjan
- ajogosult halalaval
- azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
Napi jelentés: A kollegak a Tevadmin rendszerben napi jelentést végeznek az ellatottakrol.
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NAPPALI ELLATAS

(Idések Klubja, az Idések klubja részeként demens személyek
nappali ellatasa)
I. A nappali ellatas meghatarozasa

A nappali ellatas lehetGséget ad napkozbeni tartozkodasra mindazoknak, akik koruk, allapotuk, egészségi
allapotuk miatt részben képesek 6nmagukrol gondoskodni, idészakosan feliigyeletre szorulnak.

A szolgaltatas lehetdvé teszi, hogy minél hosszabb ideig otthonukban maradhassanak és minél kés6bb legyen
szlikségiik szakositott-bentlakasos elhelyezésre.

I1. A szolgaltatas ellatasi teriilete
A szolgaltatas miikodési helye:
Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény

Székhely cime: Kengyel, Kossuth L. ut 81 — 83

II1. A nappali ellatas szolgaltatasanak célja:

A nappali ellatas szolgaltatasanak célja hasznos és tartalmas idotoltés biztositasa, az aktivitds megtartasa,
képességek és készségek szinten tartasa.

Tarsas kapcsolatok apolasanak elGsegitése az egyéni és tarsadalmi hasznossadg érzésének megtartisa
érdekében.

Az 1d6sek klubja részeként demens személyek nappali ellatasa esetén alapvetd célunk az otthonukban él6,
demenciaval kiizd6é személyek és hozzatartozoik szamara konnyen elérhetd, biztonsagos, magas szakmai
szinten torténd ellatasa.

Az intézményben foly6 gondozasi tevékenységiink célja:

a hianyzo6 csaladi gondoskodas potlasa

a szolgaltatast igénybe vevo életkoriilményeinek, szocialis helyzetének javitasa
egészségi allapotanak folyamatos ellendrzése

egészségi és higiénés viszonyainak lehetdséghez mérten javitasa

kulturalt koriilmények kozé juttatasa

harmonikus életvitelének megteremtése

egyediillétének feloldasa

a tétlenséggel jard karos hatasok megeldzése, megsziintetése.

Mindezen célokat a gondozas elemeinek egylittes alkalmazasaval érhetjiik el.
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A gondozas soran arra kell torekedniink, hogy a nappali ellatast igénybe vevok kiegyensulyozottak, derlisek és
elégedettek legyenek.

Jo légkort kell teremteniink, melynek egyik tényezdje a dolgozok kozotti teljes megértés és Osszhang, a
melegséget, meghittséget keltd berendezés, az ésszerli rend, szervezettség, a dolgozok magatartasa,
munkastilusa, apoltsaga.

Dolgozdéink viselkedését, munkastilusat jellemezze, hogy legyenek dertisek, vidamak, az egymas ¢és az ellatast
igénybe vevok kozotti kapesolataik emberségesek, megértdek legyenek.

A demens személyek nappali ellatasanak célja a demens személy csaladban, otthonaban torténd megtartasanak
segitése. Olyan kozosségi, szakmai program biztositasa, amely nemcsak biztonsagos gondozasi kdrnyezetet
jelent, hanem a személykdzponti gondozas gyakorlataval a meglévd készségek megdrzését, megerdsitését
szolgalo aktivitdsi programjaival jelentGsen segitheti a leépiilési folyamat lassitasat és az életmindség
megOrzését, egyben jelentdsen hozzajarulhat a gondozo csalad nehézségeinek csdokkentéséhez.

IV. A nappali ellatas ellatottjainak kore

Az idések klubja szolgaltatasaival a sajat otthonukban €16, tizennyolcadik életéviiket betdltott, egészségi
allapotuk vagy id6s koruk miatt szocidlis és mentalis tamogatasra szorulod, onmaguk ellatasara részben képes
személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, az alapvet6 higiéniai
sziikségleteik kielégitésére.

Az ellatottak kore nem csak az idésekre terjed ki, hanem egészségi, mentalis, szocialis problémaik miatt
csokkent munkaképességliek is igénybe vehetik ezt az ellatasi format.

Az 1dések klubja részeként Kengyel kozség kozigazgatasi teriiletén miikodo idések klubjaban demens
személyek nappali ellatasa is miikodik. A demens személyek nappali ellatasat igénybe veheti az a személy, aki
rendelkezik a Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium altal befogadott demencia centrum vagy pszichidter /
Neurologus/ geriater szakorvos altal demencia korképet megallapitd szakvéleményével.
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V. A nappali ellatas szolgaltatasainak feladata, szakmai tartalma

V.1. Szakmai alapelveink:

A személy jon az idések klubjaba, nem a beteg

Autondmia személyre szabott megallapitasa, az egyén onallosaganak lehetd legtovabb megorzése
Emberi banasmod, magas szintli szakmai hozzaértés, tolerancia

Rugalmassag, talalékonysag

Ameddig csak lehet a sajat otthonaban éljen az ellatott, a kozdsség, a hasznosan eltdltott napok altal
elkeriilhetd legyen a gyakori szocialis- és mentalis allapot romlasa miatti korhazi kezelés, illetve a
bentlakasos otthonba valo koltdzés

e Szoros egyiittmiikodés a hozzatartozokkal

A demenciaval kiizd6 egyének esetében nagyon fontos a hozzatartozokkal végzett munka, a mai tarsadalom
felkésziiletleniil all ezen egyre nagyobb szamban eléforduld betegség elétt.

A hozzatartozok részére legfontosabb feladatunk:

Ingyenes ¢€letvezetési tanacsadasok

Szakmai ismeretek atadasa

Segédeszk6zok kolesonzése, beszerzésének segitése
Vided- illetve oktatd anyagok biztositasa

Az egyének szallitasaban valo segitségnyujtas
Ko6z6s programok, csoportok szervezése

A gyasz feldolgozasanak segitése

Az intézmény a nappali ellatas soran:

e az cllatast igénybe vevok részére szocialis, egészségiigyi, mentalis allapotuknak megfeleld napi
¢letritmust biztosito szolgaltatast nyujt,
e a helyi igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a kdzosségi
szervezésl programoknak, csoportoknak,
e Dbiztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérhetd
moddon miikodjon.
Az id6sek klubja részeként miikodé demens személyek nappali ellatasa keretében

5-7 f6s gondozasi csoportban torténik a demens személyek gondozasa.

Az iddsek klubja szolgaltatast igénybe vevok részére - amennyiben igénybe veszik az étkeztetés szolgaltatast
is - biztositott az étel helyben torténd elfogyasztasa az idések klubja ebédléjében.

V.2. Szabadidés programok szervezése, mentalis gondozas:

A szabadid6s programok célja az id6- és a gondolatok elterelése, a szorakoztatas, a valtozatossag biztositasa,
melyeket ugy kell megszervezni, hogy annak szerves része legyen a tevékenység.
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Az ellatast igénybe vevonek ne csak allapotat ismerjiilk meg, hanem Onbecsiilését, érdeklodési korét, csaladi
helyzetét, szokassa valt életritmusat, szellemi és tarsadalmi hovatartozasardl is kell tajékozddnunk.

Nem elég az ellatast igénybe vevo testi sziikségleteit kielégiteni, a mogotte 1évé én megismerése és tisztelete
elsédleges.

A dolgozok részérdl figyelem, 6szinte személyes odafordulas sziikséges.

Meg kell nyerni az ellatast igénybe vevd bizalmat, érdeklddését folyamatosan kiillonbozé programokkal
(beszélgetéstdl a szinhazi eléadasig) ujra kell éleszteni. Az aktiv ellatottak részére megfeleld mozgasteret kell
biztositani.

Erésiteni kell a csaladjahoz tartozas élményét, ha nincs él6 hozzatartozo, akkor az intézményben a multat, a
régi szép emlékeket lehet feleleveniteni, vagy akar fajokat feldolgozni.

A lelki egyensulyhoz elengedhetetlen, hogy az egyén tudjon érzelmet és élményt meriteni kommunikacio
révén az 6t koriilvevé emberektdl:

e legyen mddja empatias élményt nytjtani és kapni, megélni is.
Az emberi kapcsolatokban sajatos csereszabaly érvényesiil:

e adok, hogy adjal” meghatarozo jelentéségii, hogy az idds ember eleven €s intenziv kommunikacioban
legyen a kiilonb6z6 korosztalyokkal, - ebben segitenek a rendezvények, a film, szinhaz, televiziod
miisor.

Fontos a tajékozottsag a vilag eseményei iranti érdeklddés fenntartasa (jsagok, hirmiisorok, beszélgetés stb.)

A kiilonb6z6 programokon, foglalkozasokon valo részvétel onkéntes, az ellatast igénybe vevo részére az altala
kedvelt érdeklodésének, képességeinek — készségeinek legmegfelelobb foglalkoztatasi format kell biztositani.

A gondoz6 személyzet feladata az ellatast igénybe vevok 0sztonzése, batoritasa a foglalkoztatasi lehetdségek
igénybevételére. Az ellatast igénybe vevd érdektelenségét, indokolatlan passzivitasat nem lehet elfogadni.
Radié, magnd, parabola antenna, szines televizid, vided, napi és heti sajtdo biztositja intézményilinkben az
ellatottak szdérakozasat.

Felolvasasokat, egyéni és csoportos beszélgetéseket, vide6 klubot, kozos jatékokat szerveziink az
érdeklodoknek.

Kirandulasokat, szinhaz és muzeumlatogatasokat, miisoros rendezvényeket szerveziink: farsangi bal, nénap,
anyak napja, husvét, idések napja, mikulas, karacsony, zenés noétamiisor.

A telepiilések kozosségeivel rendszeres kapcsolatot tartunk. Olvasni szeret ellatottaink konyvtarbol
valogathatnak.

Szervezett foglalkoztatas keretében kerti munkak végzésére (viragiiltetés, gondozas) tudjuk az ellatast igénybe
vevoket bevonni.

V.3. Hivatalos iigyek intézésének segitése

Az intézmény szolgaltatasat igénybe vevé a hivatalos iigyek intézésében gyakran jaratlan, nem tudja, hogy
adott problémaja hogyan orvosolhato, vagy ezzel a problémaval hova, kihez fordulhat.

Ezért nagyon fontos, hogy a gondozast végzé munkatarsak tisztdban legyenek a legsziikségesebb
tennivaldkkal, adott esetben megfeleld felvilagositast tudjanak adni vagy konkrét intézkedést tudjanak tenni:

e kérelmek megirasa
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e nyomtatvanyok kitdltése, benyujtasa
e cgyéni ligyek intézése (pl. csekkbefizetés).

V.4. Sziikség szerint az egészségiigyi alapellatas megszervezése, a szakellitasokhoz valé hozzajutas
segitése

Felvilagosito eldadasok, tanacsadas az egészséges életmodrol szervezés folyamatos.

Az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanak figyelemmel Kkisérése, ennek keretében testsuly,
vérnyomasmérés, vércukorszint mérés folyamatosan torténik.

Sziikség esetén orvoshoz kisérjiik az ellatast igénybe vevét, feliratjuk és kivaltjuk a sziikséges gyogyszereket,
megszervezziik a szakrendeldk, kontroll vizsgalatokra valo beutalast.

Megbetegedés esetén megtorténik az orvos értesitése, korhazba szallitas elkészitése, érdeklodés az allapot
feldl, személyes latogatas a megbetegedett klubtag lakokornyezetében.

V.5. A demens személyek nappali ellatasara vonatkozoé eltéré szabalyok

Vilagszerte jelenleg 18 milli6 ember szenved kiilonféle demencidban. A szakértok és a szakirodalom becslése
alapjan, valamint figyelembe véve a demencia - eléfordulas eurdpai gyakorisagat, hazankban a 60 év feletti
lakossag 12 — 15 szazalékanal fordul el6 valamilyen demencia, amely 250 — 300 ezer embert érint.

Ez a jelenség az intézmény ellatasi teriiletéhez tartozo telepiiléseken €élok és az idések klubja szolgaltatasat
igénybe vevo idéskoruak esetében is jellemzo.

Egyik legfontosabb iddsellatasi alapelv, hogy klienseinket minél tovabb a természetes életterében (lakasaban,
otthonaban, csaladjaban) Orizziik meg, és ott nyljtsunk segitséget. Ezt a szellemileg hanyatl6 idések esetében
is fontos torekvésnek tekintjiilk. E két szempont alapjan tartjuk fontosnak az iddsek klubja szolgaltatas
részeként a demens személyek nappali ellatasanak megszervezését és mitkodtetését.

A szolgaltatas megszervezése elott sziikségletfelmérést végeztiink az intézmény szervezetén beliill iddsek
klubjaban. A sziikségletfelmérés modszereként a MINI-MENTAL (MMSE) teszt elvégzését alkalmaztuk a
kozremiikodést vallalo iddskoruak korében. Majd ezt kovetden a teriiletileg illetékes Demencia Centrum
pszichiater szakorvosa végezte el a kdozremitkddést vallalo idéskoruak szakvizsgalatat. A teszt eredményei és a
pszichiater szakorvos szakvéleménye igazolta azt a feltevésiinket, hogy az idések klubja szolgaltatast igénybe
vevok korében igen magas a demencia kiillonbdz6 szakaszaban 1évd idéskort (a szolgaltatast igénybe vevok
kb. 65 %-a).

VI. A demenciarol

A demencia szellemi hanyatlas, a szellemi-értelmi leépiilés allapota, az értelmi képességek fokozatos
elvesztésének a folyamata. Ebben a folyamatban karosodik a memoria, a gondolkodas, a tanult képességek
(beszéd, iras, olvasas, szamolas, mozgas képességek), a személyiség, az dnellatd képesség, a koriillményeknek
megfelel6 viselkedés, az érzelmi-hangulati élet is.
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A demenciat korszerii megkozelitésében a betegség fogalmat az akadalyozottsag fogalmaval valtjuk fel, ahol a
demencidhoz kapcsolodo életviteli akadalyokra, korlatokra koncentralunk, és a korlatok ellenére megvalosuld
lehetd legjobb életviteli kimenetre toreksziink.

A demencidk tipusait a kivaltd okok alapjan kiilonboztetjik meg (Alzheimer-kér, vaskularis demencia,
demencia szenilis, epilepszias demencia, poszttraumas demencia, demencia paralytica progressiva, toxikus
demencia, pszeudo demencia). Intézményiink szolgaltatasat igénybe vevo iddskortak jellemzoen a vaskularis
demencia tipusaban szenvednek.

Az Gsszes demencidk 90 %-a esetében visszafordithatatlan allapotrol van szd, egyes tiinetekben mérsékelt
javulas érzékelhetd, de jellemzden allapot-stabilizacid érheto el.

6.1. A dementalédas folyamata

A szellemi leépiilésnek 3 6 stadiuma van. Mindegyik stadiumot specialis problémak jellemeznek. Az egyes
fazisok kozott évek telhetnek el.

Enyhe fokt mentalis romlas:

Az egyes tiinetek enyhék, kiilon-kiilon akar jelentéktelennek is tiinhetnek, a kiilsé megfigyelé szdmara nem
kézenfekvoen felismerhetd, ugyanakkor szubjektiven megélt nehézségeket hordoz.

Jellemzd tlinetei:

figyelem ¢és informacio feldolgozas meglassulasa

megjegyz0 képesség nehézsége

nyelvi kifejezési zavarok

cselekvési és dontési folyamatok kivitelezési bizonytalansaga
észlelési-kivitelezési zavarok

Kozepes mértékii demencia

Kifejezett tiinetek jellemzik, amelyek mar a mindennapi életvitelt is korlatozzak és a kiils6 megfigyeld
szamara is felismerhetdek.

Jellemzd tiinetei:

kifejezett emlékezeti és gondolkodasi nehézségek

¢lethelyzetekben megmutatkozo életvitel szervezési problémak

szocialis beilleszkedés egyre hangsulyosabb nehézségei

az 6nallo életvitel képessége jelentdsen érintett

kiilonos nehézséget jelent a hanyatlas megélése és az ehhez kapcsolodo érzések
Stlyos demencia

e a személy Onmagara, kornyezetére, térre és idére vonatkozé tajékozodasban mutat jelentOs
nehézséget
e sulyosan érintett nyelvi kommunikacié, Onellatas, Onkiszolgalas képessége, tisztalkodas,
toalett hasznalat kivitelezése
e clemi szocialis funkciok teljes leépiilése, zavart, nyugtalan allapottal, fizikai allapot jelentGs
hanyatlasaval
A klubban elsésorban a kezd6dé illetve enyhe, a kdzepes és kdzepes-sulyos mértékii hanyatlas szakaszaban
1év6 demens személyek gondozasat végezziik.
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A harmas felosztasnal pontosabb és jol attekinthetd a Globalis Deteriorizacios Skala, amely szerint az alabbi
stadiumokat kiilonitiink el:

nincs hanyatlas

korfliggd feledékenység
enyhe neurokognitiv zavar
enyhe demencia

kozepesen stulyos demencia
sulyos demencia

igen sulyos demencia

6.2. A demencia korében megfigyelheto viselkedés és pszichés zavarok

Kognitiv tiinetek:

memoriazavarok

a nyelv zavarai (afazia) — a demens személy nem tudja a gondolatait szoban vagy irasban
kifejezni, vagy nem érti, amit masok mondanak

a motoros kivitelezés zavara (apraxia) — a begyakorolt mozgasok elvégzésére iranyuld
képesség elvesztése — bonyolultabb targyak eszk6zok hasznalata, 61t6zkodés

az érzékelt targyak, vagy lények fel nem ismerése (agnozia)

a demens személy nem vesz tudomast a problémairdl (anosognozia)

Pszichés és viselkedészavarok

depresszio

Szorongas

érzelmi zavarok (érzelmi elsivarosodas, emocionalis inkontinencia)
agresszio

agitacio

Pszichotikus zavar

téves eszmék, gondolatok
hallucinacio
felismerés vagy identitaszavar

Elemi cselekvések zavara

taplalkozasi viselkedés zavar

a szexualitas zavara

az alvas-ébrenlét ritmus zavara

szfinkter zavar (vizeleti, széklet inkontinencia)

A leépiilési folyamat kiilonbozé szintjeinek és a demenciat kisérd zavarok ismeretében mind az
allapotfelmérés, mind pedig a gondozas, készségfejlesztés teriiletén az adott szinthez, a demens személy
allapotahoz illeszkedd eszkozoket és gondozasi modszereket kell valasztanunk. Olyan szolgaltatast kell tehat
kialakitani, amely a leépiilési folyamat mentén a valtozo sziikségletekhez igazitva kiséri végig a demens
személyt és csaladjat.
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6.3. A demens személyek allapot-felmérési médszerei

A demens személyek gondozasa soran rendkiviil fontos a korai felismerés €és a szakmailag megfeleld és
igényes allapotfelmérés.

Az allapot felmérés soran az alabbi szempontok figyelembe vételét tartjuk fontosnak:

e a szocialis készségek teriiletén mutatkoz6 romlas szoros kapcsolatot mutat a mentalis hanyatlas soran
jelentkezé egyéb teljesitményromlasokkal, igy a kognitiv funkciok vonatkozasaban jelentkezd
nehézségekkel és azok mértékével is

e a hanyatlas jellege, stlyossaga jelentésen meghatarozza a lehetséges terapias és fejleszté programok
alkalmazhatosagat és hatékonysagat is

e a mentalis hanyatlas megitélése soran komplex megkozelitést kell alkalmazni, és ezen beliil a kognitiv
funkciok vizsgalata, valamint a szocialis készségszintek felmérése egyarant fontos, és egyiittesen
hatarozzak meg azt, hogy a gondozasi tevékenységbe agyazottan milyen prevencids, terapias és
készségfejlesztési modszereket érdemes valasztani

Allapot felmérési modszereink:

e MINI-MENTAL (MMSE) teszt
e Orateszt
e Szocialis készségszintet felméré rendszer

6.4 Az ellatottak meglévé képességeinek megorzésére és fejlesztésére iranyulé program

A szocialis, mentalhigiénés munkatars allapotfelmérése és a teriiletileg illetékes Demencia Centrum
pszichiater szakorvosanak diagnozisa egylittesen adja meg az ellatottra vonatkozd szakvéleményt, amely
alapja a demens személy egyéni gondozasi tervének és a gondozasi terv keretébe illeszkedd, a meglévo
képességek meglrzésére, erdsitésére, fejlesztésére, mobilizalasara iranyuld készségfejlesztési programok
kialakitasanak.

A képességek meglrzésére és fejlesztésére iranyuld programoknak, amelyek napi rendszerességgel egyéni és
csoportos formaban torténnek, lehetéleg minden, a leépiilés folyamataban érintett funkcidt és készséget meg
kell céloznia.

Célunk az allapotromlas lassitasa, a kognitiv kapacitas szinten tartasa, a pszichés és viselkedés zavarok
enyhitése, az autonomia lehetd legtovabbi fenntartasa.

Erintetlen mentélis szinvonal:

Mentalhigiénés preventiv programok

Valtozatos, aktivitast biztositdo kdzosségi programok
Klub jellegli foglalkozasok

Tematikus kiscsoportok

Kreativ foglalkozasok

Készségmegorzo tréningek
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Kezd6dd®é, illetve enyhe mentalis hanyatlas:

Memoria tréning
Realitasorientacio (strukturalt realitds orientacios tréning)
Reminiszcencia csoport
Zene terapia
Mozgasterapia
Jatékterapia
Tancterapia
Biblioterapia
Babterapia
Miivészetterapia
Kreativ foglalkozas
Aktivitasi csoport

Kozepes mértéki hanyatlas:

e Realitasorientacio (strukturalt realitas orientacios tréning)
e Aktivitasi csoport
o Szocialis készségfejlesztés

Sulyos mértékii romlas:

e Intenziv realitasorientacio
o Elemi szocialis készségek egyéni megerdsitése, gyakorlasa

6.5 Biztonsagos targyi kornyezet bemutatasa

A demens személyek nappali ellatasanak mitkodtetése soran kiemelten fontos az a targyi kdrnyezet, amelyben
a szolgaltatas biztositasa torténik. A biztonsagos targyi kornyezet kialakitasat lehetéségeinkhez mérten a
legnagyobb mértékben toreksziink biztositani:

Nyugalom, biztonsag megteremtése

Optimalis, inger-gazdag kornyezet

Akadalymentes kornyezet biztositasa, kapaszkodokkal és tajékozodasi utmutatokkal
Nyugtat6 hatast szinek alkalmazasa (fal, fiiggénydk, karpitok)

Baratsagos, otthonos, kényelmes, praktikus, biztonsagot jelentd butorzat és berendezés
Fejleszto- foglalkozasokon is alkalmazhaté diszit targyak (falinaptarok, orak, képek
szemmagassagban torténo elhelyezése — jol olvashatosag szempontjat figyelembe véve -,
tiikrok hasznalata, lehetdség szerint ugy felszerelve, hogy a szolgaltatast igénybe vevo ne
csak az arcat, hanem az egész alakjat is lassa)

6.6. A teriiletileg illetékes szakorvosi elliatassal valé egyiittmiikodés modja

A szolgaltatas megfeleld szinvonalanak biztositasa érdekében az intézmény rendszeres kapcsolatot tart a
szolnoki Hetényi Géza Korhaz pszichiatriai szakrendeléssel és az illetékes demencia centrum szakembereivel.

A demencia centrummal vald egyiittmiikodés magaba foglalja:
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e A mar szakvéleménnyel rendelkez6 demens -ellatottak évente egyszer torténd
feliilvizsgalata
Kozremiikddés az egyéni gondozasi tervek, fejleszté programok elkészitésében

o Szolgaltatast igénylok szakvéleményének elkészitése
Belsé tovabbképzés keretében a szolgaltatasban dolgozé munkatarsak részére elméleti
eléadasok tartasa

6.7. A szolgaltatas egyéb kapcsolatrendszere

A szolgaltatas mikodtetése soran a szakorvosi ellatassal torténd egyiittmikodés mellett fontosnak tartjuk az
aktiv kapcsolatot

e Az intézményben miikodé iddsek otthonaival, ahol egyre nagyobb szamban latnak el demens
személyeket. Az egyiittmikodés lehetdvé teszi a munkatarsak szaktudasanak és gyakorlati
tapasztalatainak az elmélyitését is.

o Az cllatasban részesiilok hozzatartozoival, igény szerint a hozzatartozok részére szervezett tamogato
csoportok mitkodtetésével

o Iskolakkal, ovodakkal, hiszen fontos, hogy a felnové generacio ne idegenkedjen a demens
személyektdl, mar gyermekkorban kialakuljon a megfelelé banasmod, a tolerancia

o Civil szervezetekkel, helyi cégekkel, vallalkozokkal, akik a targyi feltételek megteremtésében fontos
szerepet jatszhatnak

Fontos szempont, hogy az egyiittmiikodés kolcsonos elonyokkel jarjon.

6. 8. Munkatarsak felkészitése, védelme

A szolgaltatas megfeleld biztositasanak fontos tényezdje a munkatarsak megfeleld felkészitése, tekintettel arra,
hogy a szolgaltatasban végzett munka specialis szakértelmet, kiilonds odafigyelést, tiirelmet, empatiat kovetel.

A feladat elvégzéséhez nem elegendd a szakmai rendeletben eldirt szakképzettség megléte, specialis elméleti
¢és gyakorlati tudasra van sziikség, amelyek megszerzése érdekében biztositjuk munkatarsaink részvételét:

Akkreditalt tovabbképzéseken a demencia korébol
e Bels6 tovabbképzéseken elméleti és gyakorlati témakban
e Az intézményben miikodé demens személyek nappali ellatasat biztositdo idések klubja
részére szakmai napokon a jo gyakorlatok atadasara
A demens személyek gondozdsa nagy lelki megterhelést jelent, ezért a kiégés megelézése érdekében
sziikséges résziikre szuperviziot, rendszeres esetmegbeszéléseket.

6. 9. A demens személyek nappali ellatasat igénybe vevok a gondozoi feliigyeletet a nyitvatartasi idé
alatt folyamatosan biztositjuk.

VII A szolgaltatas igénybevétele feltételeinek meghatarozasa

7.1. Az igénybevétel rendje

Az igénylok, az ellatasra vonatkozo igényiiket el6zetesen szoban, majd irasban a Kengyeli Egyesitett Szocialis
Intézmény intézményvezetdjéhez nyujtjak be.
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Az ellatas onkéntesen, sajat kezdeményezésre veheto igénybe. Az ellatast kezdeményezheti még a haziorvos
¢s a lakokornyezetbdl barki, aki ellatatlan, idos vagy szocidlisan raszorult embert észlel.

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitasanal a szolgaltatast igénybevevo személy
rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni.

A téritési dij megallapitasa a szocialis torvényben, valamint annak végrehajtasi rendeleteiben foglaltak
figyelembe vételével torténik. A szolgaltatas intézményi téritési dija nem haladhatja meg a szolgaltatdsi
onkoltség és a normativ allami hozzdajarulas kiilonbségének a tervezett ellatotti létszamra juto napi 6sszeget. A
teritési dij osszege nem haladhatjia meg a szolgaltatast igénybevevd jovedelmének 15%-at, étkeztetés és
tartozkodasi dij esetén pedig egyiittesen a szolgaltatdst igénybe vevd jovedelmenek 30%-at.

Az ellatasért fizetend6 havi személyi téritési dijat, a személyes gondoskoddst nyujto szocidlis ellatdasok téritesi
dijarol szolo 29/1993. Kormanyrendelet 31. § alapjan a targyhonapot kévetdé honap 10. napjaig kell befizetni a
Kengyel K6zségi Onkormanyzat koltségvetési szamlaszamara.

A demens személyek nappali ellatasanak igénybevétele iranti kérelemhez mellékelni kell a
Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium altal befogadott demencia centrum vagy pszichiater / Neurologus/
geriater szakorvos altal demencia korképet megallapitd szakvéleményét.

7.2. Egyéni gondozasi terv
A nappali ellatasban részesiilé személyre vonatkozoan egyéni gondozasi tervet kell késziteni.
Az egyéni gondozasi terv tartalmazza

az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét
e az allapotjavulas, illetve megdrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat, azok
idébeli litemezését
o az cllatott részére torténd segitségnyujtas egyéb elemeit.
A gondozasi dokumentacid elkészitésének folyamataba, a célok, feladatok meghatarozasahoz, az abban
megfogalmazottak megvalositasdhoz nélkiilozhetetlen az ellatast igénybe vevo folyamatos egyiittmiikddése.

A gondozasi dokumentaciot évente feliil kell vizsgalni.

A nappali ellatast igénybe vevé allapotaban bekovetkezo jelentds valtozas esetén a gondozasi dokumentaciot
szintén feliil kell vizsgalni, és sziikség esetén modositani kell.

VIIL. Az intézményvezetd és a szolgaltatast igénybe vevo kozotti kapcsolattartas
modja:

Az intézmény és a szolgaltatast igénybe vevok kozotti jol mikodo kapesolattartast fontosnak tartjuk tobb
szempontbol is:

e a szolgaltatast igénybevevok részére csak folyamatos, é16 kapcsolat kialakitasaval és miikodtetésével
nyUjthato a sziikségletnek, életkornak, élethelyzetnek, egészségi allapotnak megfeleld szolgaltatas,
ellatas

e a szolgaltatast igénybe vevoOvel kialakitott kétoldali kapcsolat alapja az informacidkdzvetitésnek
(tajékozodas és tajékoztatas, sziikség esetén szolgaltatas modositasnak).
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Az intézmény és a szolgaltatast igénybe vevd kozotti kapcesolattartast az alabbiak figyelembevételével kell
kialakitani:

= tervszeriiség

= céltudatossag

= folytonossag

= koordinalas

=  megtartas

* bizalom megszerzése és megtartasa

= kozvetlen és kozvetett kapcsolattartasi modok egyiittes alkalmazasa

= irdsos tajékoztatd a téritési dijak feliilvizsgalatarol, a személyi téritési dijak megallapitasarol

= a kapcsolattartas elsé 1épése a szolgaltatas igénylése a szolgaltatas tartalmanak, modjanak
k6z6s meghatarozasa.

= folyamatos és kozvetlen kapcsolattartas valosul meg az intézmény és a klubtag kozott a
gondozasi tevékenység folyamataban.

= a szolgaltatast igénybe vevO szolgaltatasra vonatkozo véleményének megismerése céljabol
kérdoives elégedettségi felmérés évente egyszer.

A szolgaltatasrol szol6 tajékoztatas modja:

o Prospektus, szorolap készitése, eljuttatasa az érdeklddok, szolgaltatast igénybe vevok részére
e Az intézmény honlapjan a szolgaltatasra vonatkozo6 tajékoztatok, ismertetok, informaciok kozzététele
o Telepiilési, megyei média (helyi 0ijsag, megyei napilap, helyi radio, televizio) nyilvanossaga

IX. Szakmai kapcsolatok
Szakmai kapcsolatainkat, amelyek kiterjednek a szocialis intézményekkel, egészségiligyi intézményekkel,

oktatasi intézményekkel, munkaiigyi kirendeltségekkel, érdekképviseleti szervezetekkel, az intézmény
szolgaltatasi minGségének, az ellatasi, gondozasi tevékenység hatékonysaganak javitasa érdekében alakitjuk.

INSZ Megyei Esély Szocialis Kozalapitvdny Szolnok

Kapcsolat formai: palyazati programokhoz segitségnyujtas, modszertani alapszolgaltatatdsi mithelymunka
megszervezése, képzések szervezése

1ddsek Klubja, Id6ések Otthona

Kapcsolat formai: ,,tarsintézményi” kapcsolat, kozos rendezvények, latogatasok szervezése

Csaladsegités

Kapcsolat formai: kdzods programszervezes, informacionyujtas, tajékoztatas, életvezetési tanacsadas

Helyi nyugdijas klubok, egyesiiletek, egyéb civil szervezetek
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Kapcsolat formai: kdzos rendezvények szervezése

Altalanos Iskolak, Ovodak

Kapcsolat formai: részvétel, miisorok készitése az intézmény iinnepi rendezvényein

Magyar Voroskereszt, egyéb karitativ szervezetek

Adomanyok az intézmény részére

Haziorvos, védond

Szirések végzése, tanacsadas, felvilagositod eléadasok

A szakmai kapcsolatok teriiletén célkitlizésiink a meglévd kapcsolatok apolasa, fejlesztése, 11j szervezetekkel
kapcsolat felvétel

X. A feladatellatas rendszeressége

Az intézmény nyitvatartasi idejében (hétfétol — csiitortokig 8 oratol — 16 ora 30.-ig, pénteken 8 dratol — 13
oraig) személyesen és telefonon is rendelkezésre allunk az tigyfeleknek. Az ellatast igénybevevo
észrevételével, kérésével kozvetleniil fordulhat a klubvezet6hdz, valamint az intézmény vezetdjéhez.

XI. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok:

Az ellatast igénybe vevd és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény részérél fennalld kotelezettségek
teljesitésével kapcsolatban, igy kiilondsen

e az intézmény vezetdjének, dolgozdinak szakmai, titoktartdsi, valamint érték- és vagyonvédelmi
kdotelezettségeinek megszegése,
o az cllatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, valamint
e az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok esetén.
Az ellatast igénybevevok panaszukkal az intézmény vezet6jéhez fordulhatnak, aki koteles az eldterjesztett
panaszt 15 napon beliil kivizsgalni, és a panasztevot a panasz kivizsgalasanak eredményérdl irasban értesiteni.

Amennyiben az intézmény vezetd hataridon beliil nem intézkedik, vagy a panaszos nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedésre meghatarozott hatarido lejartat illetéleg az intézkedés kézhezvételét kdvetd 8
napon beliil a panaszt tevé panaszaval az intézmény fenntartdjahoz: ( Kengyel Kozségi Onkormanyzat, 5083
Kengyel, Szabadsag ut 10. ) fordulhat.

Az intézményben ellatottjogi képviseld miikodik, aki az ellatast igénybe vevo részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Az ellatottjogi képviseld feladata — kiilonosen — az alabbiak:
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o Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast igénybe vevét érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevot
érintd jogokrol,

o Segiti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseljét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatast igénybe vevd kozott
kialakult konfliktusok megoldasaban,

o Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezet6jénél és fenntartdjanal, segitséget nyujt a
hatésagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

e cljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast
igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

Az ellitottjogi képviselé neve: HAJDU LAJOSNE

Egyéb elérhetosége: Tel: 06/20/489-9530, E-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu
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XII. Az intézményre vonatkozo szakmai szervezeti szabalyok:
A szolgaltatast igénybe vevok természetes védohalojat, kapcsolatrendszeriiket erdsitik,
ezzel is megel6zik az izolaciot, kirekesztodést.
Vészhelyzetek kialakulasanak megel6zésében, illetve azok elharitasaban valo
kozremiikodést.
A mindennapi munkavégzést a dolgozdk a munkakdri leirasban rogzitettek alapjan végzik.
A dolgoz6 munkajat az Etikai Kodexben foglaltak szerint végzi, kiilonos tekintettel:

az Etikai Kodex alapelveire,

az ellatott és gondozond kapcsolatara,

a gondozond és szakma kapcsolatara,

a gondozond és a munkatarsak kapcsolatara,

a szocialis munkat végzé gondozoné munkahelyéhez és a tarsadalomhoz valo viszonyara.

A munkakdr betdltéséhez és a feladatkor megfeleld ellatdsahoz elengedhetetlen kovetelmény a munkakorre
eloirt szakképesités. A rendszeres tovabbképzések lehetové teszik azt, hogy a gondozast iranyitd és végzo
dolgozok megfeleld szakértelemmel rendelkezzenek. Az intézmény a szakdolgozok részére tovabbképzo
tanfolyamokat, tovabbképz6 eléadasokat, valamint munkaértekezleteket szervez.

AN NN NN

Munkatarsi kapcsolatok

Az idéskortiak ellatasat vallald kozosségben dolgozok egymashoz vald jo viszonya ndveli a munka
hatékonysagat. Az ellatottak hangulatat karosan befolyasolhatja az egyéni problémakbol adddé ellenszenv,
vagy szoétlansag.

Karos hatas alakulhat ki, ha a dolgozok k6zott nincs meg az 0sszhang. A fesziilt 1égkor, a vitak fesziiltséget,
nyugtalansagot valtanak ki az otthon ellatottai kdzott.

Az intézmény vezetd jO munkaszervezéssel, a napi események Osszegzésével — esetenként egyéni
megbeszéléssel — eldsegitik a jo munkatarsi kapcsolatok kialakitasat.

Az ellatotti jogviszony megsziinése:

Az ellatotti jogviszony megsziinik:

e az ellatasra jogosult kérelme alapjan
e ajogosult halalaval
e azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

Napi jelentés: Mindennap a kollegak a Tevadmin rendszerben jelentenek a napi ellatottakrol.

CSALADSEGITO SZOLGALAT

I. A szolgaltatas célja, feladata:

A Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény - Csaladsegitd Szolgalata a tobbszor modositott szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (tovabbiakban Szt.), az 1/2000. (1.7.) SZCSM
rendelet, valamint a 9/2014.(V.23.) 6nk. rend. (tovdbbiakban Onkormanyzati rendelet.) a személyes
gondoskodas korébe tartozo szocialis ellatasokrdl, azok igénybevételérdl alapjan mikodik.
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A szolgalat olyan altalanos és specialis személyes segitd szolgaltatast végez, amelynek célja a
szocialis munka eszkdzeinek és modszereinek felhasznalasaval hozzajarulni és eldsegiteni az
egyéneket, a csaladokat, valamint kiilonb6z6 kdzosségi csoportokat a joléthez és fejlodéshez, tovabba
a szocialis kornyezetiikhoz vald alkalmazkodéshoz.

Feladatok:

o tajékoztatast ad a szocialis, a csaladtamogatasi és tarsadalombiztositasi ellatdsok formairél, az
ellatashoz valé hozzajutas modjarol,

szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyujt,

segitséget nyljt az egyéneknek a szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi tigyeik vitelében,
meghallgatja az egyén, csalad panaszat és lehetdség szerint intézkedik annak orvoslasa érdekében,
csaladgondozassal eldsegiti a csaladban jelentkezd krizis, miikddési zavarok, ill. konfliktusok
megoldasat.

Célcsoportok
A csaladsegités alapvetéen probléma specifikus szolgaltatds, de a jogszabaly kiemel néhany
célcsoportot:

a tartds munkanélkiiliek,
a fiatal munkanélkiiliek,
az adossagterhekkel és lakhatasi problémakkal kiizdok,
a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek,
a pszichiatriai betegek,
a kabitdszer-problémaval kiizdok,
o illetve egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik.
Kiskort személyre a csaladsegités akkor terjedhet ki, ha

a) a kiskoru csaladtagjanak ellatasa a csaladsegités keretében indult, és

b) a kiskoru érdekei - a gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele nélkiill — e szolgaltatas keretében is
megfelelden biztosithatok.

I.1 Megvalositani kivant programok konkrét bemutatiasa, létrejovo kapacitasok, nyujtott
szolgaltataselemek és a tevékenységek leirasa:

A csaladsegités szocidlis vagy mentéalhigiénés problémak, illetve egyeb krizishelyzet miatt segitségre
szoruld személyek, csalddok szamdra az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet
megszilintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabdl nyujtott szolgaltatas.

A csaladsegités a személyes gondoskodast végzo és a szolgaltatast igénybe vevd személy kozotti egylittes
munkafolyamat, melynek tartalma és menete irasbeli egyiittmiikodési megallapodasban keriil rogzitésre.

A megallapodas tartalmazza a szolgaltatast igénybe vevo személy problémait, az elérendd cél érdekében
megvaldsitando feladatokat, az egylittmikodés modjat, a folyamatba bevonandd szolgaltatokat,
intézményeket, a talalkozasok rendszerességét, a segité folyamat varhatd eredményét és a lezaras idépontjat.

A csaladsegités keretében az intézmény biztositja:

e aszocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,
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e az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocidlis szolgaltatdsokhoz valdé hozzéjutés
megszervezesét,

e a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitése,

o kozosségfejlesztd, valamint egyéni €és csoportos programok szervezését,

e a tartds munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel ¢és
lakhatasi problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok,
illetve egyéb szocialisan raszorult személyek ¢&s csaladtagjaik részére
tandcsadas nyujtasat,

e a csalddokon  beliili  kapcsolaterdsitést  szolgdlo  kozosségépito,
konfliktuskezeld, medidcios programokat és szolgaltatasokat, valamint a nehéz
¢lethelyzetben €16 csalddokat segitd szolgaltatasokat.

I.2 A szakmai program megvalositisa, varhato kovetkezménye, eredményességének az
ellatorendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése:

A szolgalat szamara alapveté fontossagu, hogy a helyi tradicidk megoérzése mellett a szocidlpolitika
eszkozeivel is tamasztodjék meg az itt élok biztonsaga, folyamatos és kiszdmithatdo legyen az ellatasok
megbizhatosaga és kiegyensulyozottsaga. A telepiilések jovoképében az egyének és csaladok biztonsaganak
novelése és a tarsadalmi kohézid erdsitése varhatd. A szocialis ellatasok célzottsagaval novelni lehet az
esélyegyenléséget és megakadalyozni az egyének vagy egyes tarsadalmi csoportok kirekesztddését. A
raszoruldk és az egyes ellatasokat igénylok szamara nyujtott szocialis ellatas és védelem lehet6vé teszi a
zavartalan egyiittélést.

A hagyomanyos segitokészség és aktivitas jraélesztése és a telepiilésrészek Onszervezédésének megbrzése
alapvetd eredmény hosszu tavu céljaink megvalosulasa soran. Az esélyek egyenldségének biztositasa azoknak
az egyéneknek és tarsadalmi csoportoknak, akiknek a szolgaltatas igénybevétele nélkiil ez nehézséget okoz és
a nélkiil hatranyaik sulyosan ndvekednének.

A szolgalat a csaladot, mint alapvetd kozosséget kezeli, a csaladok egy-egy tagjanak nyujtott segitséget a
csalad belsé viszonyara tekintettel biztositja. A belsé és kiils6 kdrnyezeti eréforrasok fokozasaval a csalad
Osszetartd erejének novelésére, a hianyzo funkciok potlasara torekszik.

1.3 Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja:
A szocialis alapszolgaltatast biztosito szolgaltatas egyiittmiikddik az ellatasi teriiletiinkdn
mikddo szocialis és egészségiigyi intézményekkel, kiilonos tekintettel:

A szocialis szolgaltatast nyjté intézményekkel,
a egészségiligyi ellatast nyujto intézményekkel
az oktatasi-nevelési intézményekkel,

A gyermekjoléti szolgalattal

az dnkormanyzati illetékes bizottsaggal

a polgarmesteri hivatali irodakkal és azok munkatarsaival,
a fogyatékosokat gondoz6 intézményeivel,
egyéb onkormanyzati intézményekkel,

a helyi Tisztiorvosi Szolgalattal,

a rendorséggel,

foglalkoztatasi szolgaltatokkal,
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e amikodo egyhazakkal
o kiilonboz6 — elsésorban szocialis célokra szervezett — civil szervezddésekkel, alapitvanyokkal,
e Mas csaladsegitd intézményekkel.

II. A feladatellatas szakmai tartalma, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége:

A csaladsegités szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre
szoruld személyek, csalddok szamdra az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet
megszilintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabdl nyujtott szolgaltatas.

A csaladsegités a személyes gondoskodast végzo és a szolgaltatast igénybe vevd személy kozotti egylittes
munkafolyamat, melynek tartalma és menete irasbeli egyiittmiilkodési megallapodasban keriil rogzitésre.

A megallapodas tartalmazza a szolgaltatast igénybe vevo személy problémait, az elérendd cél érdekében
megvaldsitando feladatokat, az egylittmikodés modjat, a folyamatba bevonandd szolgaltatokat,
intézményeket, a talalkozasok rendszerességét, a segité folyamat varhatd eredményét és a lezaras idépontjat.

A csaladsegités keretében az intézmény biztositja:

e aszocialis, életvezetési ¢s mentalhigiénés tanacsadast,

e az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmdara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocidlis szolgaltatdsokhoz val6 hozzéjutas
megszervezesét,

e a csaladdgondozast, igy a csalddban jelentkez6 miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitését,

o kozosségfejlesztd, valamint egyéni €és csoportos programok szervezését,

e a tartds munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és
lakhatasi problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €lok, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok,
illetve egyéb szocialisan raszorult személyek ¢&s csaladtagjaik részére
tandcsadas nyujtasat,

e a csalddokon  beliili  kapcsolaterdsitést  szolgdlo  kozosségépito,
konfliktuskezeld, medidcios programokat és szolgaltatasokat, valamint a nehéz
¢lethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokat.

Szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadas:
A feladatellatas tartalma:

A szocialis, mentalis vagy €letvezetési problémakkal kiizdd személyek, csaladok részére tanacsadasokat szervez, illetve
tart. A vonatkozo jogszabalyok egyes kiemelt problémacsoportok kezelését és a kapcsoldodo szolgaltatasok miikodtetését
a csaladsegité intézményhez rendeli. Ilyen specialis tanacsadas, szolgaltatds az elobbieknek megfeleléen az
adossagkezelési tanacsadas, tovabba a munkavallalasi, rehabilitacids tandcsadas és az aktiv koru nem foglalkoztatottak
szamara biztositott egylittmiikodési program miikodtetése.

A szocialis tanacsadas soran:

e tajékoztatast nyOjt az egyes szocialis és joléti ellatasok formairdl, intézményrendszerérdl, funkcidirol és
igénybevételének maodjarol,

o informaciot szolgaltat az egyes ellatasi formak elényeirdl, hatranyairol,

e segitséget nyljt - az Onalld dontés lehetoségének megtartasa mellett - az ellatasban részesiild szamara
legmegfelel6bb ellatasi forma kivalasztasaban.

Az életvezetési tanacsadas keretében:

e segitséget nyljt az életpalyan, életutban vald elakadas, illetve megtorpanas feloldasaban,
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e segitséget nyljt a probléma feldolgozasaban ¢s a megoldasi stratégia kidolgozasaban,
o az egészséges ¢letmodra neveld tanacsadasokat, csoportokat szervez.
A mentalhigiénés tanacsadas keretében segitséget nyu;t
e amentalhigiénés problémak feltarasaban, kezelésében,
e acsaladon beliili konfliktusok feltarasaban, a kapcsolatok helyreallitasaban.
A feladatellatas rendszeressége:
A feladatellatas torténhet:
e rendszeresen €s

e  esetenként.

A szocialis ellatasokhoz valé hozzajutas megszervezése:
A feladatellatas tartalma:

Megszervezi az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovabba a szocialis
szolgaltatasokhoz vald hozzajutast.

A feladatellatas soran segitséget nyujt:
e azellatas igényléséhez sziikséges dokumentumok beszerzésében,
e akérelem és a hozza csatolandd dokumentumok kit6ltésében,
e az cllatasban részesiil6 kérésére érdekeit képviseli,
o segitséget nyujt az elutasitott kérelmek jogorvoslati kérelme benyujtasaban, a pénzbeli ellatas felhasznalasahoz.
A feladatellatas rendszeressége:
A feladatellatas torténhet:
e rendszeresen és
e esetenként.
Csaladgondozas biztositasa:
A feladatellatas tartalma:
Segitségnyujtas a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok megoldasaban.
A csaladgondozas soran:

e segitséget nyujt a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld csaladok szamara,

o meghatarozott ideig tartd folyamatos segitd kapcsolatot alakit ki és tart fenn annak érdekében, hogy a
kapcsolatot igényl6 fél problémai feltarhatokka, megfogalmazhatokka, ezaltal megoldasi lehetdségeik
kialakithatova valjanak.

e a csaladon beliili kapcsolaterdsitést szolgalo kozosségépitd, konfliktuskezeld, medidcids programokat
¢s szolgaltatasokat szervez.

o A feladatellatas rendszeressége folyamatosan.

A veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszerrel kapcsolatos feladatok:
A feladatellatas tartalma:

A csaladok segitése érdekében a csaladsegitd szolgalat veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld
jelzérendszert mitkddtet.
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A vonatkoz6 jogszabaly (Szt.64.§ (2) bek.) eldirasai szerint a jegyz0d, tovabba a szocialis- €s
egészségligyi szolgaltatok, intézmények, valamint a gyermekjoléti szolgalat, a partfogdi feliigyeldi és
a jogi segitségnyjtoi szolgalat jelzi, a tarsadalmi szervezetek, egyhdzak és maganszemélyek
jelezhetik a csaladsegitd intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrol, személyrdl szereznek
tudomast.

Ennek megfeleléen a CSSK:

e a jelzésre koteles szerveket felhivja a veszélyeztetettség jelzésére, krizishelyzet észlelése esetén az arrdl vald
tajékoztatasra,

o tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén €16 személyeket a
veszélyeztetettség jelzésének lehetéségérol,

o fogadja a beérkezett jelzéseket, és felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot a csaladsegités szolgaltatasairdl
valé tajékoztatas érdekében,

o aveszélyeztetettség, illetve a krizishelyzet megsziintetése érdekében megteszi a sziikséges intézkedéseket,
o az intézkedések megtételérdl tajékoztatja a jelzést tevot,

e folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyezteté koriilményeket és a
veszélyeztetett személy, illetve csalad szocialis szolgaltatasok iranti sziikségleteit.

Az elébbiekhez kapcsolododan:

A kapott jelzés alapjan a csaladsegitd szolgdlat munkatarsa felveszi a kapcsolatot a szocialis és/vagy
mentalhigiénés problémakkal kiizd6 csaladdal, személlyel (a bejelentés alanyaval) és tajékoztatja a
vonatkoz6 problémara a csaladsegités korében nyujthatod szolgaltatasokrol.

Tekintettel arra, hogy a szakmai modszertani szabalyok szerint a bejelentésnek mindig irasban is meg
kell torténni, ezért a jelzérendszer tagjai szdmara a szolgélat bejelentdé nyomtatvanyt biztosit.

A feladatellatas rendszeressége:
A feladatellatas torténhet:

e rendszeresen és

e esetenként.

A jelzdérendszer miikodtetésén tul a csaladsegitd intézmény a konkrét esetek, kliensproblémak
hatékony kezelése ¢s megoldasa érdekében sziikség szerint munkakapcsolatot €pit ki és tart fent
elsésorban az alabbi szervekkel:

e A szocilis szolgaltatast nyjté intézményekkel,
a egészségiigyi ellatast nyjté intézményekkel
az oktatasi-nevelési intézményekkel,

A gyermekjoléti szolgalattal

az onkormanyzati illetékes bizottsaggal

a polgarmesteri hivatali irodakkal és azok munkatarsaival,
a fogyatékosokat gondozo6 intézményeivel,
egyéb onkormanyzati intézményekkel,

a helyi Tisztiorvosi Szolgalattal,

a rendorséggel,

foglalkoztatasi szolgaltatokkal,

a mikodo egyhazakkal
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e kilonboz6 — elsOsorban szocialis célokra szervezett — civil szervezodésekkel,
alapitvanyokkal,
e Mas csaladsegitd intézményekkel.
Az egyiittmiikodés keretében biztositani kell a sziikséges informacidk atadasat a titoktartasi
szabalyok figyelembe vételével, tovabba a kdlesonods konzultaciokat és tapasztalatcserét.

Egyéb szolgaltatasok:

Tanacsadasokat nyujt és kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos segitd programokat szervez a
mikddési teriiletén €16k szamara. Igy:

e pszicholdgiai tanacsadast,
o cgészségnevelési és életmodprogramokat,
o Segiti a specialis tamogato, 6nsegitd csoportok szervezését, mikodtetését.
A munkavégzésben a szocialis munka, mint szakma elméleti €s modszertani ismeretei, tovabba
jogszabalyi keretei és a szakmai etikai kodexben rogzitett szabalyok az iranyadok.

A csaladsegités keretében végzett tevékenység — a szolgaltatast igénybe vevo érdekében, masok
személyiségi jogainak sérelme nélkiil — a szlikséges mértékig kiterjed az igénybe vevo kornyezetére,
kiilondsen csaladjanak tagjaira.

oo

A megel6z6 tevékenysége korében szakmai egyiittmiikddésre torekszik a kertileti
tarsintézményekkel, igy eldsegitve a veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észleld €s jelzd rendszer
mitkddtetését.

Egyéni segitségnyujtasai formak:

Csaladgondozas, egyéni szocidlis munka
Munkavallalasi tanacsadas
Pszicholdgiai tanacsadas

Rehabilitacios tanacsadas

el

Csoportokban végzett segitoé szolgaltatasok:

Allaskeres6 teahaz
Haztartasgazdalkodas csoport
Eletmod klub

Senior munkanélkiilieck csoportja

b

IV. Az ellatas igénybevételének modja:

e Alapvetden onkéntes megkeresés alapjan.

e A torvény szerinti jelzOrendszer jelzése alapjan.

e [Egyiittmiikddésre kotelezés esetén (a Szt. és a helyt szocidlis rendeletekben
meghatarozottak szerint — igy addssagkezelési szolgaltatas és az aktiv kort nem
foglalkoztatott rendszeres szocialis segélyezettek beilleszkedési programja esetén).

V. A szolgaltato, és az igénybevevo kozotti kapcsolattartas modja:
Az igénybevevdk é€s a szakfeladatot ellato kozotti kapesolattartas az ket kozvetleniil ellato

gondozdkon keresztiil, irasban, illetdleg tdvbesz¢ld utjan torténik.
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Az intézmény nyitva tartasa :

A nyitva tartas teljes idOtartama alatt az ligyeleti szolgalat folyamatos, de a nyitvatartasi idon beliil
naponta 12-12.30 6ra kdzott a hivatalos félfogadas szilinetel /napi beszamold, ebédsziinet/.
Ugyanakkor tigyfélfogadasi idon kiviil is fogad az intézmény siirgds krizisiigyeket €s elore
egyeztetett (behivott) eseteket.

Ugyfélfogadasi rend

Hétfo: 8.00 oratol  12.00 oraig
Kedd: nincs (délel6tt heti munkaértekezlet, team)
Szerda: 8.00 oratol  16.00 oraig
Csiitortok: 8.00 6ratol 12.00 oraig
Péntek: 8.00 oratol  12.00 oraig

A szaktandcsadasok €s jogsegélyszolgalat, valamint csoportok pontos idépontja az ligyeleti id6n
beliil kiilon keriil meghirdetésre.

A szolgaltatasokrol sz616 tajékoztatas helyi modja:

A szolgaltatasok ismertségének biztositasahoz segitségiil hivjuk a telepiilési médiakat (helyi TV, radid és
Ujsag, valamint szérdlapokat készitiink egy-egy konkrét program kapcsan.)

Nagy szerepe van a jelzOrendszer tagjaival folytatott megbeszéléseknek, értekezleteknek, igy egyiittmikodve
fejlédik a szolgaltatasok népszerlisége.

VI. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast végzok jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok:

Az intézmény ellatasait igénybe vevo ellatottnak/kliensnek joga van szocidlis helyzetére, egészségi €s
mentalis allapotara tekintettel az intézmény altal biztositott teljes kort ellatasra, valamint egyéni
sziikségletei, specialis helyzete, vagy dallapota alapjdn az egyéni elldtds ¢&s szolgaltatas
igénybevételére. Az ellatdsban részesiiloé szamara az igénybe vett ellatashoz kapcsoldodo, a 1997. évi
XXXI. Torvényben (GY VT) meghatarozott altalanos vagy specialis jogokat is biztositani kell.
A szolgaltatasok biztositdsa soran tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbdl, igy
kiilondsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye,
kora, cselekvOképességének hianya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb
helyzete miatt. Az ellatast igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben meghatarozott
esetekben és feltételek mellett lehet/kell vizsgalni.
Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény mikodésével kapcsolatos legfontosabb adatok
megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében szoban ad tajékoztatast az ellatast igénybevevo részére.
A tajékoztato tartalmazza:

e A szolgaltatas tartalmat, feltételeit

e Az intézmény altal biztositott targyi eszk6zok igénybevételi lehetségét.

e Panaszjoganak gyakorlasi modjat
Az intézmény az altala biztositott szolgaltatast oly modon végzi, hogy figyelemmel van az ellatast
igénybevevoket megilleté alkotmanyos jogok ¢€s a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott ellatotti
jogok maradéktalan ¢és teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel:

e az élethez, emberi méltosaghoz,

o testi épséghez,
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testi-lelki egészséghez vald jogokra

gyermeki jogokra

a gyermeki jogok védelmére

a szUl6i jogokra és kotelességekre

Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

A intézmény altal ellatott személyek — koruknak, egészségiigyi allapotuknak megfeleléen — jogaiknak
érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiilondsen:

o akadalymentes kornyezet biztositasara

e az informaciokhoz, az -ellatottakat/klienseket érintd legfontosabb adatokhoz valdé hozzaférés
biztositasara

onrendelkezés elvére a kliens és csaladja életvitelével kapcsolatos dontések tiszteletbenntartasara

az intézmény szolgaltatasainak a biztositasara és elérhetdségére

a tarsadalomba valo visszaintegralodasukhoz valo jogukra

allapot fenntartas vagy javitas lehetéségének a megteremtésére (koranak, egészségiigyi allapotanak
megfelelden).

Az igénybevevok panaszukkal az intézmény vezetdjéhez fordulhatnak, aki kdteles az elbterjesztett panaszt 15
napon belill kivizsgalni, és a panasztevét a panasz kivizsgalasanak eredményérdl irasban értesiteni.

Amennyiben az intézmény vezetd hataridon beliil nem intézkedik, vagy a panaszos nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedésre meghatarozott hatarido lejartat illetdleg az intézkedés kézhezvételét kdvetd 8
napon beliil a panaszt tevé panaszaval az intézmény fenntartéjahoz: ( Kengyel Kozségi Onkormanyzat, 5083
Kengyel, Szabadsag ut 10. ) fordulhat.

Az intézményben ellatottjogi képviseld miikodik, aki az ellatast igénybe vevo részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Az ellatottjogi képviseld feladata — kiilondsen — az alabbiak:

o Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast igénybe vevét érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeir6l és az ellatast igénybe vevot
érintd jogokrol,

o Segiti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseljét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatast igénybe vevo kozott
kialakult konfliktusok megoldasaban,

o Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezet6jénél és fenntartdjanal, segitséget nyljt a
hatésagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

e cljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast
igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

Az ellatottjogi képviselé neve: HAJDU LAJOSNE

Egyéb elérhetdsége: Tel: 06/20/489-9530, E-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu

VI. A szolgaltatasra vonatkozo szakmai szervezeti szabalyok:
Az 10j kliensekkel a kijelolt csaladgondozo készit elsé interjit. Amennyiben a megoldasra var6é probléma
tobbszori talalkozast, hosszabb segit6 kapcsolatot igényel a csaladgondozoé elinditja az esetkezelés folyamatat.

Amennyiben egyéb szakmai okbol az ligy késébb mas csaladgondozd bevonasat (esetatadas) teszi indokoltta,
azt mindig a heti team iilés beleegyezésével lehet végrehajtani.
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Ha az ligy jellege sziikségessé teszi, ugy szakmai tanacsadok (pl. adossagkezeld, munkavallalasi tanacsado,
pszichologus, jogasz) is bekapcsolodnak a segité folyamatba.

A csaladgondozo és tanacsadok kozotti szakmai egyeztetés, informaciocsere formai: team esetmegbeszElés
torténik.

A esetr6l a jogszabalyok szerinti kotelezO nyilvantartasokat vezetik — (esetnapld, forgalmi naplo,
egyiittmiikodési megallapodas stb.) a munkatarsak.

Az clébbiek mellett az ligyre vonatkozd valamennyi feljegyzés, irat stb. név és nyilvantartdszam szerinti
kartonokban van tarolva, amit elzart helyen (dolgozdi szoba) tartunk.

Intézményiinkben a szocialis munka mindharom moédszerét alkalmazzuk a megoldasra vard kliensproblémak
kezelésénél. A szocialis szakma hagyomanyaihoz alkalmazkodva munkatarsaink legnagyobb részben az tn.
egyéni esetkezelést, tehat a problémahordozé kliens és segitdje kozotti személyes egyiittmiikddésre épiild
segitségnyujtas gyakorlatat alkalmazzak. Ugyanakkor egyre nagyobb szerepet szanunk példaul az egyéneknek
nyujtott személyes segitést és tanacsadast kiegészitd, s egyben annak hatékonysagat jelentésen novelni képes
,»csoportozasnak”. Ezek a modszerek az esetek nagyobb részében egymas mellett, egymast kiegészitve
mitkodnek egy problémamegoldd folyamaton beliil.

Bels6 szabalyzatok:

Az intézmény miikodését az Alapitdé Okirat, a Mikodési Engedély, a Szervezeti és Mikodési Szabalyzat
hatarozza meg.

Az csaladsegité szolgalat szakmai miikodésében kiemelten az adatvédelmi torvény, valamint a Szocialis
Munka Szakmai Etikai Kodexében foglaltak betartasa kdtelezé valamennyi alkalmazott szamara.

A titoktartasi kotelezettség az Gsszes kinevezett és megbizasos munkaviszonyban allé munkatars, valamint az
intézményben egyéb jogviszonyban alkalmazasban all6 kiilsds dolgozo , illetve ott a gyakorlati idejét toltd
hallgat6 szamara koételez6 eldiras.

Napi jelentés: Mindennap a kollega a Tevadmin rendszerben lejelenti az ellatott ligyfeleket.
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SZAKELLATAS

Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
5083 Kengyel, Kossuth Lajos ut 81-83 szam

I. Szolgaltatas célja, feladata:

Az Idések Otthona alaptevékenységébdl adodoan azoknak a nyugdij korhatart betoltott személyeknek az
apolasat, gondozasat végzi, akiknek egészségi allapota rendszeres gyodgyintézeti kezelést nem igényel, de
onmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek. Felveheté az a 18. életévét betoltott
személy is, aki betegsége miatt nem tud dnmagarol gondoskodni. Az Otthon f6 feladatanak tekinti, hogy a
bekeriilt id6s emberek szamara biztositsa az emberhez mélto, tartalmas életet. A szakdolgozok 24 oraban
latjak el mind a fizikai, mind a lelki gondozast, segitve a hozzatartozokkal valo kapcsolattartast is.

Szolgaltatasainkkal a teljes kort ellatast biztositjuk.

Az intézmény vonattal, autobusszal, személygépkocsival jol megkozelithetd. Az engedélyezett férGhelyek
szama 23 16, az id6sek otthona 1989 6ta milkodik.

A szobak szama 11, amelyek a kdvetkezOképpen oszlanak meg:

o 3 dbegyagyas

o 4 db kétagyas

e 4 db haromagyas
Az épiiletegyiittes sz€ép, egészséges kornyezetben helyezkedik el. Az otthon kicsi, de esztétikus udvarral,
gondozott kerttel rendelkezik, lehetdséget nyujtva a lakok testi-lelki- szellemi fejlodésére.

Célunk, és ennek megfeleld feladatsor: az 6regedés harmonikus és szabalyozott megvalosulasanak biztositasa,
a kockazatok korai szambavételével, az dregkori betegségek megeldzése és az egészséges oregkor esélyeinek
novelése. A gondozasnak tehat az idds ember sziikségleteihez kell alkalmazkodnia a fizikai és egészségiigyi
ellatas, a mentalhigiénés gondozas és a szocioterapids foglalkoztatas tekintetében egyarant. Ezen gondozasi
formakat, az ellatast igénybe vevok életutjara épiiléen, egyénre szabottan, az ellatottak allapotanak és
gondozasi sziikségleteinek figyelembe vételével valositjuk meg. Az intézmény hangsulyt fektet a csaladi és
kozosségi kapcesolatok kialakitasara és fenntartasara. Az intézmény apolast, gondozast nyajtd szolgaltatasa
tekintetében: lakhatast, napi legalabb haromszori étkezést, sziikség szerinti ruhazattal, illetve textiliaval valo
ellatast, mentalis gondozast, egészségiigyi ellatast, szocioterapias, foglalkoztatast, rehabilitaciot biztosit.

Az intézmény a szocialis torvény szerinti teljes kori ellatast nyujt, amelynek érdekében biztositja:

A napi 24 6ras szolgalatot,

A lakhatast, valamint folyamatos flités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast,

A napi legalabb haromszori étkezést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg ételt,

Orvosi javaslatra, az orvos eldirdsainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta), amennyiben azt az
ellatast igénybe vevo egészségi allapota indokolja,

o Sziikség esetén a ruhazattal, illetve textiliaval valo ellatast, amennyiben az ellatast igénybe vevo
megfeleld6 mennyiségli és mindségii ruhdzattal nem rendelkezik. A teljes kori ellatds részeként
nyUjtott ruhazat és textilia legalabb 3 valtas fehérnemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfelel
legalabb 2 valtas fels6 ruhazatot és utcai cipét — sziikség szerint mas labbelit- tovabba 3 valtas
agynemiit, a tisztdlkodast segit0 harom valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz szilikséges
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anyagokat, eszkozoket tartalmazza. A személyes hasznalatra kiadott ruhdzat és textilia az intézmény
tulajdonat képezi,
A ruhazat, illetve textilia tisztitasat és javitasat,

o Sziikség szerint az incontinens betegek ellatdsahoz sziikséges anyagokat, eszkdzoket,

Az egészségiigyi ellatds, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevd
egészségmeglrzeését szolgald felvilagositasardl, rendszeres orvosi feliigyeletérdl, sziikség szerinti
apolasarol, valamint a szakorvosi ellatasahoz és a korhazi kezeléséhez vald hozzajutasarol,

e Az intézmény altal téritésmentesen nyujtott alap-gyogyszerkészlet, valamint a rendszeres eseti és
egyéni gyogyszersziikséglet korébe tartozd gyodgyszerek, tovabba gyogyaszati segédeszkozok kozil
els6sorban a kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositas altal tamogatott
gyogyszert és gyogyaszati segédeszkozt biztositja, kivéve, ha az adott gydgyszercsoporton beliil nincs
kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd gyogyszer, amely az adott betegség kezeléséhez megfeleld,

o Az cllatast igénybe vev koltségén az alap-gyogyszerkészlet korébe tartozd gyogyszereken tulmenden
felmeriil6 rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikséglet beszerzését,

o A gyodgyaszati segédeszkoz ellatas korében a test tavoli eszkdznek az intézmény koltségén, a
testkozeli segédeszkdznek az ellatast igénybe vevd koltségén torténd beszerzését.(A testkozeli
segédeszkdz koltségeinek viselésére az intézmény csak az 1/200. (I. 7. SzCsM rendelet 52 § (6)
bekezdésében szabalyozott esetekben koteles.)

o Az cllatast igénybe vevé mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja — tobbek kozott — a
személyre szabott banasmoddot, a konfliktushelyzetek kialakulasdnak és megel6zésének érdekében az
egyéni és csoportos megbeszélést, a szabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit, a sziikség szerinti
pszichoterapias foglalkozast, a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok kulturalt és zavartalan fenntartdsanak
személyi és targyi feltételeit, a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

e Az intézmény az ellatast igénybe vevok részére, meglévd képességeik szinten tartasa és fejlesztése
érdekében szocioterapias foglalkozasokat szervez. A foglalkozasok formai az ellatast igénybe vevo
korahoz, egészségi allapotahoz, képességeihez igazodnak, Gsszhangban az egyéni gondozasi-,
fejlesztési tervben, illetve rehabilitacids programokban megfogalmazottakkal.

I.2 A szakmai program megvaldsitisa varhaté Kkovetkezményének, eredményességének az
ellatorendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése

Az egyénre szabott, valodi sziikségleten alapuld apolast-gondozast biztositja a szakmai program. Az egyén
aktiv kozremiikodésével minél tovabb megdrzésre keriiljenek a meglévo képességek. Aktiv, tevékeny tagjai
legyenek a kozosségnek. Erezzék otthonuknak az intézményt. A jelenlegi 4 6rat meghaladé apolasi-gondozasi
sziikséglettel rendelkez6 lakoink apolasat atvessziik a csaladtol, akik viszont tovabbra is jo kapcsolatot tudnak
tartani hozzatartozoikkal. Lakoink zomében azok koziil keriilnek ki, akik mar az alapellatasban-kapcsolatban
vannak a szolgaltatd szervezettel. Ellatdsunk eredményeképpen a betegségek ritkabban valnak krénikussa.
Kevesebb gyogyszerre és apolasra van sziikség, igy az életmindségiik javul.

Jelentds valtozas tapasztalhatd az autonomiaban, valahova tartozas sziikséglet kielégitésében, az érzelmi
kiegyensulyozottsagban és biztonsagérzet kialakulasaban, a csaladi és barati kapcsolatokban valamint a
szolgaltatasok elérhet6ségében az élet valamennyi teriiletén.

Az ellatorendszerben jelentds szerepet tolt be az intézmény, nem csak a telephelyiikon lakok kdrében, hanem
orszagos szinten is nélkiilozhetetlen, valos sziikségletet elégit ki.

1.3 Az intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja
o Ellatottjogi képviseld

e EGYMI haziorvosi és szakrendelO1
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e polgarmesteri hivatalok illetékes rodai

e MAK (FOT-tal kapcsolatos iigyintézés)

e Virosi, kdzségi civilszervezetek

o Korhazak szocidlis ndvérei, korhazi osztalyok
e OEP

e NYUFIG

e Katolikus egyhaz

e Reformatus egyhaz

e Onkormanyzatok

e Onkormanyzati képviselék

Az ellatottak jovedelmi viszonyai

Ellatottjaink koziil mindenki részesiil nyugdij, vagy nyugdijszeri ellatasban. Fogyatékossagi tdmogatast
kapnak a mozgaskorlatozottak, latasfogyatékosok. Akik az intézményi téritési dijat nem tudjak fizetni,
személyi téritési dijat allapitunk meg.

II. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatas formai,
kore, rendszeressége

I.1 megvalésitani kivant programok Kkonkrét bemutatisa, a létrejové kapacitasok, a nyujtott
szolgaltatasi elemek és tevékenységek leirasa:

Ruhazat, textilia:

A kiils6 megjelenés fontos mind lakdink sajat onértékelése, mind az integracids céljaink miatt.
Viltozatlanul elvards a dolgozdk és lakdk felé a rendezett, esztétikus megjelenés. Ezen tul a ruha
1d6jarés elleni védelmének is nagy jelentdség van, kiilondsen a ndlunk €16 1dés emberek esetében.

Az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet értelmében az ellatast igénybe vevOk sajat ruhdjukat és textiliajukat
hasznalhatjak. Ez nalunk, teljes mértékben megvalosul. Jelentés mennyiségli sajat ruhdzattal rendelkeznek
lakoink. Emellett folyamatosan torténik ruhataruk sziikség szerinti cseréje.

A mosatas, ruhatipusonként elkiilonitve torténik.
Célunk tovabbiakban a mar kialakitott rendszer mitkodtetése, a mindség folyamatos javitasaval.

Személyi higiénia:

Tekintettel lakoink adottsagaira, képességeire ez a terlilet kiilonleges fontossagi. Alapvetden
meghatarozza a rolunk kialakitott képet.

Ez naponta visszatérd, ismétlddo, folyamatos munka, amely a személyzetre nagy megterhelést r6. A
vizesblokkok (fiirdo, WC) j61 miikddnek, célunk a hasznalhatésaguk minél jobb megtartasa. Ennek
¢rdekében feladat a folyamatos ellenérzés, a hibak azonnali kijavitasa.
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A furdés, fiirdetés ,,flirdetési rend” szerint torténik, melyet a lakokkal kdzosen alakitottunk ki. Az Onellatasra
részben képes illetve Onellatasra képtelen lakok fiirdetése, személyi higiénéjiik fenntartasa az apolo-gondozok
feliigyelete mellett, illetve segitségilikkel torténik.

A novérek egyéni fejlesztése leginkabb erre a teriiletre iranyul.
Kiils6 pedikiirds és fodrasz havonta latogat hozzank.

Ezeket, a szolgaltatasokat természetes az intézményen kiviil is igénybe vehetik lakoink, erre azonban ritkan
keriil sor.

Ezen a teriileten célunk a mindség, az igényesség javitasa. Ennek érdekében a feladat mind a személyzet, mind
lakoink felé a folyamatos tudatformalas.

Etkezési kultira:
Az étkezés helyének, idejének, biztonsaganak, az étel mindségének Osszessége.

Az ebédlb tiszta, vilagos. A bejaratnal folyékony szappan, papirtorolkozo all rendelkezésre.
Ami folyamatos munkat kivan meg, az a sietség csokkentése, kés, villa hasznalatanak fokozasa.

Osszességében a véltozatos, béséges és jo mindségii élelem nyugodt és kulturalt elfogyasztasanak elérése a
célunk. Ennek érdekében hasznaljuk tudatformalas eszkozeként a beszélgetéseket, egyéni fejlesztéseket.

Az apolasi- gondozasi tevékenység alapvetd célja a bentlakasos otthon életfeltételei kozott az életmindség
megodrzésének, - elsésorban a fizikai és pszicho szocialis funkciok megdrzésének, illetve javitdsanak
biztositasa.

Az egészségiligyi ellatas fogalomkorébe soroljuk a rendszeres orvosi feliigyeletet, szakmai ellatast, apolast,
gyogyszer és gyogyaszati segédeszkoz ellatast, korhazi apolast.

Célunk:

o A betegségek kialakulasanak megel6zése.

e Prevencio: az egészség védelme a kifejlodott betegségek korai felismerése és gyogyitasa

o A megromlott egészségi allapot lehet6ség szerinti helyreallitasa a rehabilitacio.
Magaban foglalja a lakok koranak és egészségi allapotanak megfeleld:

o fizikai ellatast

e pszichés gondozast

o célszerli hasznos tevékenység megszervezését, a foglalkoztatast.
Fizikai ellatas célja a raszoruldk alapveto sziikségleteinek kielégitése.

e Tagabb kornyezet: mast igényel az életvitelében akadalyozott / akadalyozottsag tipusai szerint/
Sziikebb kornyezet: elsdsorban egészségiligyi, kényelmi és célszerliségi szempontok
figyelembevételével alakitjuk ki a lakokdrnyezetet.

o A lakészobakat izlésesen, otthonosan rendezziik be, igényeknek megfelelden..

Elelmezés-egészségiigyi szempontok szerint:

Az ember szamara élete fenntartasahoz naponta megfelelé mennyiségli tapanyagot, asvanyi sokat,
vitaminokat, folyadékot kell, hogy fogyasszon.
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Figyelembe vessziikk a taplalék mennyiségét, Osszetételét, a lakok egészségi allapotanak megfeleld
folyadékpotlast, diétas étkeztetést.

Biztositjuk a napi 3 x —i étkeztetést, ezen kiviil még tizdrai, uzsonna poétlasat a szolgaltatast igénybevevok
egészségi allapotahoz, sziikségletéhez.

Egészségiigyi ellatas célja, feladat:
A gyogyitd, megeldzo tevékenység korében:

heveny betegségben szenvedodk ellatasa,
idiilt betegségben szenvedok ellatasa,
rehabilitacio,

egészségiligyi gondozas.

A higiénés tevékenvség korében:

e A higiénés feladatok ellatasanal lehetd legnagyobb koriiltekintéssel jarunk el.
o Lakoink kell6 tisztalkodas fontossagat a kornyezet rendbetételének sziikségességét mindig tiirelemmel
és tapintattal kezeljiik.

Figyelmet forditunk a kéz — és labapolasra, a testhajlatok tisztantartasara. / pedik{irés igénybevételére
lehetdséget biztositunk./

Odafigyeliink a hajvagasra, férfiaknal a rendszeres borotvalkozasra.

Pszichés gondozas magatartasunkkal és személyiségiink bevonodasaval egésziil ki, mert ennek hianyaban a
gondozas nem érheti el igazi céljat. Ha bizalmat keltiink kdrnyezetiinkben, akkor kaphatunk valaszt olyan
fontos kérdésekre, mint az ¢letkoriilmények eddigi életutjai és személyisége.

Elégondozas fontossaga, tajékozodas

Uj laké fogadasa, beilleszkedésének elésegitése

Hazirend ismertetése, tajékoztatas intézményi férohely elfoglalasa esetén
Tarsas kapcsolatok kialakitasa

Mentalis iranyitas

Izolacio felismerése és lekiizdése

Kornyezet artalmainak megelézése

Egészségmegorzést szolgalo felvilagositas:

Egészségnevelés napokat tartunk, melynek keretében az egészséget biztositd tényezOkrol, dohanyzasrol,
fokozott kavé fogyasztas artalmairdl, a személyi és kornyezeti higiénérol, és az egészséges taplalkozas
ismérveirdl esik szo.

A nagy érdeklodés igazolta, hogy Iétjogosultsaga van az ehhez hasonld tematikaji, mas formaju
informacidatadasnak, igy a jovoben is tervezzilk megtartasat. A téma kib6vitését alkalmazzuk, a kovetkezo
szempontok szerint:

e Aktiv és passziv pihenés valtakozasa, tartalma.
o Balesetvédelem, veszélyhelyzetek.
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e Napirend, heti rend.
Ugyanekkor kiscsoportos beszélgetd, problémamegoldo / konfliktuskezelés/ kiscsoportok inditasat tervezziik
hasonl6 érdeklédési kort, illetve azonos problémakkal kiiszkodé lakoink szamara.

Igény szerint az egyéni fejlesztések tematikajaban is tobb szo esik az egészséges életvitel témakorénél a
veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésérol, a mar kialakult helyzet esetén a teenddkrol.

Orvosi ellatas
Rendszeres orvosi feliigyelet — alapellatas

Intézményeink haziorvosai heti 4 orai rendszerességgel Intézményi orvos,Pszichidter szakorvosa havonta,
illetve sziikség esetén latja el az arra raszorulokat.

Minden évben teljes kordi tiidosziirésen vesznek részt ellatottjaink.

Megbetegedés esetén és orvosi javaslatra a lehetd legteljesebb kor(i vizsgalatok rendszeres szervezziik
szamukra, igy: vércukor, vérnyomas, testsuly, oszcillometriai, négyogyaszati, koleszterin, tiidGsziirés,
oszteopordzis, szajlreg, bérgydgyaszat, EKG ellendrzés, testtomeg index (BMI) stb.

AKkut és kronikus betegek sziikség szerinti apolasa

A mar mikddo apolasi dokumentacio €s apolasi terv készitése az elkdvetkezokben is fontos feladat. Akut
megbetegedés esetén a fontos alkotoelemek

/ felmérés, apolasi diagnozis, tervezés, kivitelezés, értékelés/ alkalmazasaval a kitlizott cél megfeleld
eszkozokkel vald megvalositasa, véghezvitele a sziikség szerinti apolas-gondozas kielégitését szolgalja.

Az ellatottak apolasanak, gondozasanak magas szintli miivelése érdekében a jovOben is fokozott
figyelmet forditunk:
1. A kommunikaciora, tiinetek, adatok, tények észlelésére, megfigyelésére, dokumentalasara,
2. A tiszta, otthonos, baratsagos és biztonsagos kornyezet kialakitasara és fenntartasara, a védoeszkozok
¢s apolasi eszk6zok hasznalatara.

3. Lakoéink Onellatasi képességének megtartasara, mozgatasanak, mobilizalasanak elGsegitésére is
fokozott figyelmet forditunk tovabbra is.
4. Fizikalis paramétereck monitorozasa, diagnosztikai eljarasok sziikség szerinti alkalmazasa
A fentiek megvalositdsahoz intézményiink szabalyozni kivanja a komplex apolasi teendok beavatkozasok
sorat, melyet protokollok formajaban készitiink el.

Ezek:

A beontés és stomakezelés protokollja.

Injekcidzas protokollja.

Gyogyszerelés protokollja.

Betegmegfigyelés / paraméterek monitorozasa/

Fiirdetés protokollja

Személyi és kornyezeti higiénés feltételek sziikségleteinek kielégitése.

Ujonnan felvett laké intézménybe keriilése és a koriilotte 1év6 teenddk protokollja
Decubitus, sebellatasok protokollja.

Apolasi dokumentaci6 és apolasi terv protokollja, egészségiigyi dokumentaciok.
Elsésegélynyujtas, ujraélesztés az Eurdpai Unids szabalyoknak megfeleléen
Fert6tlenités protokollja

Borapolas, bérvédelem / é16skddok, kullancs stb. / protokollja.

Demens betegek ellatasanak protokollja
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Szakorvosi ellatas és korhazi kezelés igénybevétele

Koérhazba keriilés esetén lakoinkat felkészitjiik a rajuk vard beavatkozasok, vizsgalatok milyenségérél, ezzel is
csokkentve a hospitalizaciés artalmak kialakuldsanak IlehetGségét. Korhazi tartdzkodas esetén
kapcsolattartasunk a koérhaz személyzetével folyamatos, ellatottjainkat latogatjuk, hazakeriilés esetén olyan
lehetdségeket teremtiink, melyek a megmaradt készségeik maximalis kihasznaltsagat biztositja.

Dolgozdinkat folyamatosan képezziik, hogy a lakokat képességeik legjobb kihasznalasaval probaljak a
tovabbiakban gondozni, ezt szolgalja az egyénre szabott gondozasi, apolasi terv. Gydgyszerelldtds:

A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miitkodésiik feltételeirdl szolo
1/2000. / 1. 7. / SzCsM rendelet szerinti gydgyszer alaplista intézményiink rendelkezésére all. Frissitése,
valtozasok nyomon kovetése minden évben feladatunk. Ellatottjaink szamara sziikséges gyogyszerek
felhasznalasat a rendelet 9. sz. melléklete szerinti egyéni gyogyszer felhasznalasi nyilvantartasi lapon
rogzitjiik. Ezek kontrollalasa, figyelemmel kovetése folyamatos.

Az alaplistan nem szerepld, de az ellatottak szamara sziikséges szakorvos altal rendelt gydgyszerek koltsége a
lakokat terheli, figyelve arra, hogy a minimalis Gregségi nyugdij 20 %-a szerinti Gsszegben koltopénziik
megmaradjon.

Az intézményben él6 lakok egészségi allapotaban fontos az odafigyelés, a nyilvantartas pontos vezetése
segitséget nyljt az orvos szamara.

Folyamatosan nyomon kd&vetjiik a jogszabalyok valtozasait minden téren. Valamennyi érintett munkatars
értesiil a jogszabalyi valtozasokrol.

Gyodgyaszati segédeszkozok biztositasa

Az egészségiigyi ellatas fogalomkorénél biztositjuk a gyogyaszati segédeszkoz ellatast.

Testkdzeli,- és test tavoli segédeszkozoket raszorultsag szerint biztositjuk az ellatast igénybe vevo részére.
Megtanitjuk lakoinkat a gyogyaszati segédeszkdz hasznalatara.

Segitjiik és elfogadtatjuk ezeket, az eszkdzoket, tudatositjuk benniik a gyogyaszati segédeszkdz hasznossagat,
sajat életviteliilk szempontjabol. Mindehhez nagy tiirelemre, empatiara, figyelmességre van sziikség a gondozo
részérol.

Eletvitel tAmogatisa

Az apolo-gondozd csoport feladata kozé jogszabaly szerint is bekeriilt mentalhigiénés ellatas. Az otthon
valamennyi dolgozoéjanak feladata ez a munka. A személyre szabott banasmod, a konfliktushelyzetek
kezelésnek megel6zése érdekében egyéni és csoportos beszélgetés. A szabadidd kulturalt eltdltésében
kozremiikodés. Az ellatott csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasban kozremiikodés, az egyéni
fejlesztési tervnek megvalositasban, a hitélet gyakorlasanak feltételeinek biztositdsa ugyanugy hangsulyos
feladata az apold-gondozoknak, mind a mentalhigiénés munkatarsunknak. A két teriilet munkajanak
egyiittesen kell megvalositania a célt.

A kialakult harmonikus kapcsolat a kdzdsen végzett munka (takaritas, agyazas, ruhaszallitas, ruhavalogatas,
viragapolas, szekrénypakolas stb.) soran folyamatosan er6sodik. Az esti szabadidés programok (tarsasjatékok,
beszélgetés, TV nézés) ugyancsak ezt a célt szolgaljak.

......

esetmegbeszéléseken az informaciok teljes és pontos atadasa.
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Foglalkoztatas, mentalhigiénés ellatas

A mentalhigiénés munkatars az otthon teljes teriiletén végzi munkajat. Helyiség és infrastruktira terén a
helyzet a kdvetkez6. Onallo irodaja van, mely egyben foglalkoztato helyiségként is szolgal. Kicsi, zstfolt.

A mentalhigiénés segit6 munkatars feladata, hogy megteremtse az érzelmi biztonsagot, ado 1égkort. Ehhez
elengedhetetlenck a kovetkezé személyiségjegyek: tolerancia, nyitottsag, elfogadd attitiid, szeretetteljesség,
kovetkezetesség.

Mentalhigiénés ellatas biztositasa

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikddésiik
feltételeirdl szol6 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 54. §. /1/ szerint a mentalhigiénés ellatas keretében
az alabbiakat kell biztositani a szolgaltatast igénybe vevo részére:

Személyre szabott banasmod

Az intézmény Osszes dolgozodjanak (terapias kozosség elve) biztositani kell lakoink
személyiségét figyelembe véve a személyre szabott banasmodot.

Ennek keretében késziilnek az egyéni gondozasi tervek, az ellatas egy részeként.

A szakmai teriiletet dolgozdé munkatarsak informacioaramlasdnak javitdsa, minden munkatars
szakszer(i kovetkezetes munkaja itt a célunk.

A konfliktushelyzetek kialakuldsanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos beszélgetés

Az egyéni beszélgetések az egyéni fejlesztésekben és a novérek feljegyzéseiben is nyomon
kovethetdk. Figyeliink arra, hogy lakoink problémait, a szamukra fontos kérdéseket, felvetéseket
meghallgassuk, ezaltal is csokkentve a konfliktusok kialakulasanak lehet6ségét.

Szabad interakcids kiscsoportok szervezése

A szabadid6 kulturalt eltoltésének feltételei
Intézményiink lakdszobai, kozosségi helyiségei allnak rendelkezésre igény szerint.

Ezek: zenchallgatas, TV nézés, videdzas, tarsasjaték stb.
Ezen kiviil a kiils6 és belsé programjaink, széleskorii lehetdséget, biztositanak.

Az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételei

Intézményiink jol megkdzelitheté vasuton, koézaton egyarant. Lakod és hozzatartozd talalkozokat,
iinnepélyeket szerveziink program szerint.

A gondozasi tervek megvalositasa

Az egyéni fejlesztési terveket a kialakitott rend szerint tovabb folytatjuk. Szakmai konzultaciokon
rendszeresen részt vesziink, amennyiben sziikséges, modositjuk a tervezést és kivitelezést.

A hitélet gyakorlasanak feltételei
Igény szerint lehetdséget biztositunk az érdekléddknek a szentmise latogatasara.

Hetente 1 alkalommal reformatus és katolikus istentisztelet szokott lenni az otthonban.
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A foglalkoztatds szinterei

Munkavégzés jellegli foglalkoztatas az intézmény keretei kozott:

Eddig kialakult formakat mindenképpen fent kivanjuk tartani. Tehat a hdzon beliil és haz koriil
végzett munkakban (talalds elOkészitése, takaritds, kert ¢€s udvargondozés) tovabbra is igénybe
kivanjuk venni lakoink segitségét.

Szabadido és szorakoztato tevékenységek

A tevékenységekben az apolo-gondozok is segitik a mentalhigiénés munkatars munkajat.
fgy a kovetkezé programokat, talnyomoérészt az apolo-gondozok szervezik és iranyitjak:
TV nézés

radio, magno, CD hallgatas

ujsag ¢és konyvolvasas

kartya és tarsasjatékok

sétak

Ko6zosségi szabadidés programok

Viltozatos, kozosségi €s szabadidds programokat kinalunk, az eddigiekhez hasonloan.

A tervezéshez képest valtozasok is varhatok, mert egy-egy ujonnan felmeriild igény kielégitésére is
megteremtjiik a lehetdséget.

Ezek a programok részben az otthonban, részben falainkon kiviil zajlanak.

Programjaink a kovetkezok szerint fognak szervezédni:

Eves iinnepi programok

Lakoink kozosségi aktivitasara épitd kulturalis szorakoztatd programok
Kulturalis rendezvények meghivott kiils6 résztvevokkel

Az intézmény falain kiviil szervezett kulturalis és szorakoztatd programok
K6z6s kirandulasok, tarak

Udiilés, nyaralas

Mozgasélmény programok, ,,sportversenyek”

Egészségligyi tematikus hét

Mozgasfejlesztés, aktivitast segito fizikai tevékenységek:
Feltett szandékunk, hogy az egészséges ¢letmod érdekében nagyobb fizikai aktivitasra buzditsuk lakoinkat.

Ennek a célnak érdekében megfeleld felkészités, ismertetés utan kelld érdeklddést, kivaltdé programokat
szerveziink.

Ezen a teriileten ismét el6térbe keriil a teljes szakmai stab egyiittes munkaja.

Egészségmegdrzo, szintentarté programunkba a mozgasos feladatok, jatékok beépitése fontos feladat,
torekedni kell arra, hogy senki ne maradjon ebbdl ki, mindenki szdmara a legtesthezallobb mozgasos
foglalkozast biztositani tudjuk. Ez lehet:

e  altalanos erénlét megtartasara iranyul6 kondicional¢ torna,

e konnyi, kiméld, csokkent teljesitéképességhez alkalmazkodo, iziileteket atmozgatd tornaja

e torna a talsuly ledolgozasara,

e  zenés torna, stb.

Formai:
o sétak
e  tomegsport
o .gyalogtarak”, kirandulasok
o levegbztetés
e Aagytorna
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Egyéni foglalkozas
A foglalkozasok témakorei:

Kommunikacié és memoriatréning.
Kulturtechnikai ismeretek alkalmazasa
Asszertivitas eldsegitése.

Egészséges ¢életvitel kialakitasa, segitése
Kognitiv funkcidk erdsitése

A szakmai munkacsoport évente, - de sziikség szerint korabban is - értékeli az elért eredményeket, és ez
alapjan modositja a gondozasi terveket. Az ujonnan hozzank keriiltek részére 30 napon beliil, elkésziil a
teljes kort felmérés és egyéni gondozasi terv.

A gondozasi tervek megvalositasa:

A szolgaltatast igénybevevd aktiv kdzremiikodésével egyéni gondozasi terv késziil, a bekeriilést kovetd 30
napon belill, az ellatast igénybevevo allapotanak javitasa, illetve megdrzésének érdekében

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:

o Az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét

o Az allapotjavulas, illetve megérzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat, azok iddbeli
litemezését

o Az ellatott részére torténo segitségnyujtas egyéb elemeit

o Az cllatasban részesiilé6 személlyel kozvetleniil foglalkozé szakember folyamatosan figyelemmel
kiséri és elésegiti az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak érvényesiilését. Az egyéni gondozasi
tervet kidolgoz6 munkacsoport, jelentds allapotvaltozas esetén annak bekdvetkeztekor — atfogodan
értékeli az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével modositja az egyéni gondozasi tervet.

e Ha az ecllatasban részesilé személy allapota miatt apolasra is szorul, az egyéni gondozasi terv
részeként apolasi tervet kell késziteni. Az apolasi terv az apold- gondozd otthonban elhelyezett
személy részére nyujtott, e rendeletben meghatarozott apolasi feladatok dokumentacioja, amely az
apolasra szoruldo személy Aallapotdnak javitasara vonatkozo feladatokat, illetve az alkalmazhato
technikakat tartalmazza.

e az apolasi terv az ellatast igénybevevo egészségi allapotat, az onellatd képességének visszanyeréséhez
sziikséges segitd tevékenységet, ennek varhatd idGtartamat, illetve sziikség szerint mas formaban
biztositando ellatas kezdeményezését tartalmazza.

Az éapolasi feladatok szakszerti ellatasat az intézmény orvosa folyamatosan figyelemmel kiséri.

Az intézményvezetd évente, de sziikség szerint korabban is értékeli az elért eredményeket, és ez alapjan
modositja a gondozasi terveket.

Gondozasi sziikséglet vizsgalat:

Az 1993. évi IIL tv. 68/A § - a 2010. augusztus 17. — t6] mdédosult, mely szerint a gondozasi sziikségletet az
intézményvezetd végzi el.

Az intézményvezetd a gondozasi sziikségletet jogszabalyban meghatarozottak szerint megvizsgalja ¢és
megallapitja a napi gondozasi sziikséglet mértékét, tovabba a jogszabaly szerinti koriilmények fennallasat.
Id6sotthoni ellatas napi 4 orat meghalado, vagy a jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilményeken alapuld
gondozasi sziikséglet megallapitasa esetén nyujthato.

A teljes kori ellatasok részletes kifejtését a hazirend, illetve a hivatkozott jogszabalyok tartalmazzak.

108



IV. Az ellatott és a szolgaltatast végzok kapcsolattartasanak modja
Kapcsolat a csaladdal

Az otthonon belilli csaladias légkor kialakitasat segiti eld, ha az ellatottak megtartjak, illetve felelevenitik
kapcsolataikat a régi kornyezetiikkel, gyermekeikkel, rokonaikkal, barataikkal.

Az apolok, gondozok figyelemmel kisérik, hogy a rajuk bizott emberek kapnak-e levelet vagy érkeznek-e
hozzajuk latogatok. Ha ez ritkul, vagy elmarad, a szakemberek eldsegitik a csaladi kapcsolatok visszaallitasat,
apolasat, fenntartasat.

Amennyiben az ellatottak egészségi allapota lehetové teszi, segitséget nyljtunk ahhoz, hogy tavollétiiket a
csaladjuk korében toltsék. Toreksziink arra, hogy a tavollét idépontja lehetdleg a nagyobb csaladi iinnepek
idejére essen.

Kapcsolat a tarsadalommal

Az otthon ellatottai jelentdsen elszigetelddnek a tarsadalomtol. Az otthon dolgozoit tudatosan szerveznek
olyan programokat, melyeken iskolak, 6vodak adnak miisort. Kirdndulasokat, bevasarlasokat szerveznek és az
id6s ellatottakat érdekld eldadasra hivjak meg az érdeklddoket.

V. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok:

A szocialis intézményi ellatast igénybevevé ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis
allapotara tekintettel a szocialis intézmény altal biztositott teljes korli ellatasra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas szolgaltatas igénybevételére.

Tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbol. Az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai
hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvOképességének hianya, vagy korlatozottsaga,
fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt. Jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvényi
felhatalmazas alapjan készilt kormanyrendeletben meghatarozott esetben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybevevonek joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb
adatok megismeréséhez. Az intézmény vezetdje évente tajékoztatast készit a gazdalkodasrol és azt jol lathato
helyen kifliggeszti.

A tajékoztato tartalmazza az intézmény mukodési koltségeinek Osszesitését, az intézményi téritési dij havi
Osszegét, az egy ellatottra juto havi 6nkdltség dsszegét.

Az intézmény a szolgaltatast oly modon végzi, hogy figyelemmel van az ellatast igénybevevoket megilletd
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel

e az élethez, emberi méltosaghoz,
o testi épséghez,
o testi-lelki egészséghez valo jogra.
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Az ellatast igénybevevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos
titokvédelem. Az intézményvezetd koteles biztositani, a dolgozoktol is elvarni a titoktartast, azt, hogy az
intézményi elhelyezés soran az ellatott egészségi allapotaban személyes koriilményeivel, jovedelmi
viszonyaival kapcsolatos informaciokrol illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast. Az ellatast igényld
adataihoz csak az arra jogosult személyek férhetnek hozza.

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai hasznalataban. Ezen
targyak korét a hazirend szabalyozza.

Gondoskodni kell az ellatast igénybevevd intézménybe bevitt vagyontargyainak, értékeinek biztonsagos
elhelyezésérol, specialis esetekben az intézmény kdteles segitséget nytjtani a megfeleld elhelyezéshez.

Az ellatast igénybevevének joga van a szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara,
biztonsagara.

A hazirend meghatarozza az intézménybdl torténd tavozas és visszatérés rendjét, amelyrdl pontos tajékoztatast
kell adni.

Az ellatast igénybevevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok fogadasara. A
latogatas rendjét a hazirend szabalyozza.

Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt apolasra, gyogykezelésre szorul, ellatasa soran
figyelemmel kell lennie a betegek jogait szabalyozoé rendelkezésekre. A lakok intézményen beliili athelyezése
egészségiigyi, vagy mentalis okok miatt az intézmény hataskorébe tartozik.

Az intézményvezetd segitséget nyljt abban, hogy az adott egészségiigyi szervezet felkereshesse.

Ha az ellatast igénybe vevd panasszal élt, az intézményvezetd 15 napon beliil kételes értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Ha az intézkedés elmaradt vagy nem ért egyet vele 8 napon belil a
fenntartohoz fellebbezhet.

Az egyes ellatotti csoportok specialis jogai
A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiilondsen

e az akadalymentes kornyezet biztositasara,
az informaciokhoz, az ellatottat érint6 legfontosabb adatokhoz vald hozzaférés biztositasara,

o a képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartas vagy -javitds lehetéségeinek
megteremtésére,

e az Onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életviteléhez kapcsolatos dontéseinek tiszteletben
tartasara,

e tarsadalmi integracidjukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat 1étesitésére,
kapcsolattartasra, valamint intézmények, szolgaltatasok igénybevételére, elérésére.

A gondnoksag alatt all6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd koteles kezdeményezni U]
gondnok kirendelését, ha a gondnoki teendoket nem megfelelden latja el, kiillondsen, ha nem a gondnokolt
érdekeinek figyelembevételével végzi ezen feladatokat.

Az ellatott jogi képviseld

Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nyujto intézményi elhelyezést igénybevevo részére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban.
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Az ellatott jogi képviseld feladatai

o tajékoztatast nyhjthat az ellatottakat érinté legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kdtelezettségeirdl és az ellatast, igénybevevoket érint6 jogokrol,

e segiti az ellatast, igénybevevot az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban, sziikség
esetén segitséget nyujt, konfliktusok, megoldasaban segit a panaszok megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat,

o cljarhat jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével, az intézményi

ellatassal kapcsolatban,

tajékoztatast nyujt az ellatottak jogairol, e jogok érvényesiilésérol,

észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozdan,

az ellatottakat érintd jogsértés fennallasat észleli, intézkedés megtételét kezdeményezheti,

a korlatozoé intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciot megnézheti.

Az ellatott jogi képviseld e célra 1étrehozott szervezet keretében mikodik.

Az intézmény vezetdje az ellatottakat tajékoztatja az ellatott jogi képviseld elérhetdségérol.

Az ellatott jogi képviseld jogosult az intézmény teriiletére belépni, a vonatkozo iratokba betekinteni. A
szolgaltatast végzé dolgozokhoz kérdést intézni. Titoktartasi kotelezettsége van.

. Ellatott jogi képvisel6: Hajdu Lajosné, 06/20/489-9530.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai:

A munkaviszonyban all6 személyeknek biztositani kell, hogy:

- a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést megkapjak,

- tiszteletben tartsak emberi méltdsagukat és személyiségi jogaikat,

- munkajukat elismerjék,

- valamint a munkaltaté megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

A szolgaltatasban dolgozé személyek kozfeladatot ellatdo személyeknek mindsiilnek.

A szocialis szolgaltatasban dolgozonak joga van megtagadni az ellatast,

- ha az igényl6 problémaja nem a szolgalat kompetencidjaba tartozik, vagy az altala kért szolgaltatas
jogszabalyba vagy szakmai szabalyba iitkozik,

- az ellatotthoz fliz6d6 személyes kapcsolata miatt,

ha sajat egészségiigyi allapota vagy egyéb gatlo koriilmény kovetkeztében az ellatasra fizikailag

alkalmatlan,

- ha az ellatott egyiittmiikddési kotelezettségét stlyosan megsérti,

- ha sajat életét és testi épségét a gondozott ellatasa veszélyezteti.

Az otthon munkatarsa a gondozott ellatasat csak akkor tagadhatja meg, ha

- ez az ellatott egészségi, pszichés allapotat karosan nem befolyasolja, és

- a gondozott ellatasarol mas szakember bevonasaval, esetatadas keretében gondoskodik.

A szocialis szolgaltatasban dolgozok jogosultak és kotelesek szakmai ismereteiknek — a szakma

mindenkori fejlodésével 6sszhangban torténd — folyamatos tovabbfejlesztésére.

Az ellatottak kotelezettségei:

A szolgalat igénybevételekor koteles tiszteletben tartani a vonatkozd jogszabalyokat és a szolgaltatd
mikodési rendjét.

Az ellatott - amennyiben ezt egészségi, pszichés allapota lehetové teszi — koteles az ellatasban
kozremiikodokkel képességei és ismeretei szerint egyilittmikodni, tajékoztatni 6ket mindarrdl, amely a
megfeleld gondozasi terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez sziikséges.
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Az ellatast végzok kotelezettségei:
A szolgalat munkatarsa koteles:

- tevékenységét a hatalyos jogszabalyok és a szakmai szabalyok szerint végezni,

- tiszteletben tartani az ellatott személyiségét, méltosagat, jogait és onrendelkezését,

- figyelembe venni igényeit és sziikségleteit, aktualis allapotat, életkorat, képességeit és készségeit,

- valamint munkajat a szocialis munka etikai kddexének figyelembe vételével, szem el6tt tartasaval
végezni.

Adatkezelés

A személyes szocialis gondoskodasban részesiilo személyrél az ellatd szocialis intézmény vezetdje
nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza

a jogosult természetes személyazonositd adatait,

a jogosult allampolgarsagat, illetdleg bevandorolt vagy menekiilt jogallasat,

a jogosult belfoldi lako-, illetéleg tartdozkodasi helyét,

a jogosult tartasara koteles személy alapvetd személyazonosito adatait,

a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozo adatokat,

a szocialis ellatas megallapitdsara, megvaltoztatasara és megsziintetésére vonatkozo dontést,

a jogosultsag és a téritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmi adatokat,

a jogosult Tarsadalombiztositasi Azonosito Jelét (TAJ szam),

o az cllatas igénybevételének és megsziinésének idopontjat.

A szolgaltatast igénybe vevo a személyére vonatkozo adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy
torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges adatainak kozlését a
nyilvantartast kezeld szervtol vagy a szocialis intézmény vezetdjétol.

A nyilvantartasokrdl a szocidlis ellatasra valo jogosultsag megsziinésétol szamitott 6t év elteltével tordlni kell
az adott személyre vonatkozd adatokat.

Az intézmény nyilvantartasaban kezelt adatokat személyes azonositd adatok nélkiil statisztikai célra
felhasznalhatja, illetdleg azokbol statisztikai célra adatot szolgaltathat.

Az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok
nyilvanossagarol szold 1992. évi LXIII. Torvény, valamint az egészségligyi adatkezelésre vonatkozd térvény
rendelkezései az iranyadok.

Erdekképviseleti Forum

Az FErdekképviseleti Forum a személyes gondoskodast nyijtd szocidlis intézménnyel az intézményi
jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését elGsegiteni hivatott szerv, amely a hazirendben
meghatarozott feltételek és eljaras szerint mitkodik. Biztositani kell a megalakitasat.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai

az intézményi ellatast igénybevevo

az ellatottak hozzatartozoi

az intézmény dolgozoi

az intézményt fenntartd szerv képviseldje
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Az Erdekképviseleti Forum feladata:

véleményezi a szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, tajékoztatokat.

megtargyalja az intézményben €él0k panaszait, és intézkedést kezdeményez az intézmény vezetdje felé,
tajékoztatast kérhet az intézményvezetotol az ellatottakat érintd kérdésekben

ha az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel intézkedés
megtételét, kezdeményezheti a fenntarto felé.

Az Erdekképviseleti Forum miikodésének és valasztasanak részleteit és szabalyait a hazirend tartalmazza,
valamint az Erdekképviseleti Forum Szabalyzata tartalmazza.

V Az intézmény szervezetére vonatkozo szakmai- szervezeti informaciok, a
szervezeti egységek feladatkoreinek megjelolése:

A dolgozok személyisége

A korszerii gondozas sziikségessé teszi azt, hogy az idds és beteg ellatottak gondozasaval foglalkozo, veliik
kapcsolatba keriilé személyzet személyisége alkalmas legyen erre a feladatkorre. A szocialis teriileten dolgozo
szakemberek és technikai dolgozok etikus és humanus magatartasa alapvet6 kovetelmény.

A torédésnek és gondoskodasnak szakértelemmel és magasrendii etikai szemlélettel 6tvoz6dé természetes
készségnek kell lennie.

VI. Az intézményre vonatkozo szakmai szervezeti szabalyok:
A mindennapi munkavégzést a dolgozdk a munkakdri leirasban rogzitettek alapjan végzik.

A dolgoz6 munkajat az Etikai Kodexben foglaltak szerint végzi, kiilonos tekintettel:

az Etikai Kdédex alapelveire,

e az ellatott és gondozond kapcsolatara,

e agondozond és szakma kapcsolatara,

e agondozond ¢€s a munkatarsak kapcsolatara,

e aszocialis munkat végzé gondozond munkahelyéhez és a tarsadalomhoz vald viszonyara.

A munkakdr betdltéséhez és a feladatkor megfeleld ellatdsahoz elengedhetetlen kovetelmény a munkakorre
eloirt szakképesités. A rendszeres tovabbképzések lehetové teszik azt, hogy a gondozast iranyitd és végzo
dolgozok megfeleld szakértelemmel rendelkezzenek. Az intézmény a szakdolgozok részére tovabbképzo
tanfolyamokat, tovabbképz6 eléadasokat, valamint munkaértekezleteket szervez.

A munkaértekezleteken értékelik az elmult idészak apolasi-gondozasi munkajat, ismertetik és megvitatjak a
szaklapokban megjelent cikkeket, szakirodalmat.

Az intézmény orvosa idonként egy-egy aktualis témakorbdl eldadast tart a dolgozok részére. Az otthon
igazgatdja a magatartasaval problémat okozo ellatottal kapcsolatos banasmodot az intézmény vezetéjével és a
mentalhigiénés kollegaval alakitja ki.
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Munkatarsi kapcsolatok

Az idéskortiak ellatasat vallald kozosségben dolgozok egymashoz vald jo viszonya ndveli a munka
hatékonysagat. Az ellatottak hangulatat karosan befolyasolhatja az egyéni problémakbol adddéd ellenszenv,
vagy szoétlansag.

Karos hatas alakulhat ki, ha a dolgozok k6zott nincs meg az 0sszhang. A fesziilt 1égkor, a vitak fesziiltséget,
nyugtalansagot valtanak ki az otthon ellatottai kdzott.

A szakmai vezeték jo6 munkaszervezéssel, a napi események Osszegzésével — esetenként egyéni
megbeszéléssel — eldsegitik a jo munkatarsi kapcsolatok kialakitasat.

Feladatkorok megjelolése:

Az intézmény orvosa: Dr. Kotrd Laszlo

Feladatai:

o Ellatja az ellatottakkal kapcsolatos haziorvosi, szakorvosi feladatokat: megvizsgalja és gyogykezeli az
ellatottakat, orvosi vizitet tart, meghatarozza és apolasi feladatokat, kitolti és vezeti az ellatottak
torzskartonjat és egészségiigyi személyi lapjat, felirja a betegek gyogyszereit, gydgy intézménybe utal,
kapcsolatot tart a gyogy intézményekkel.

Részt vesz a dolgozok szakmai képzésében, az ellatottak egészségiigyi felvilagositasaban.

o Ellendrzi a gyogyszerelést, az apolasi munkat, az otthon €s a kiszolgald helyiségek tisztasagat, a
higiénés szabalyok és a diéta betartasat.

e Javaslatot tesz az orvosi miiszerek ¢és eszkozok beszerzésére, gondoskodik azok iizemképes
allapotarol.

e Az orvos a szakteriiletét érintd kérdésekben oOnalldoan dont, ezek végrehajtasara a vezetdé apolot
utasitja, az igazgato tajékoztatasa mellett.

o Sziikség esetén elrendeli korlatozo intézkedés (ek) foganatositasat.

Mentdlhigiénés munkatdrs

Felel6s azért, hogy az ellatottak intézményi jogviszonyaval kapcsolatos jogaik gyakorlasahoz és kotelességeik
teljesitéséhez, az intézményen kiviili kapcsolataik apolasahoz, az tligyeik intézéséhez sziikséges segitséget
megkapjak. Felelds az ellatottak testi és szellemi aktivitdsanak fenntartasaért, illetve aktivitasuk fokozasaért,
minél teljesebb onallosagukért.

Munkajat a tagintézmény vezetd kdzvetlen iranyitasaval végzi.

Feladatait részletesen a munkakori leirasa tartalmazza.

Eves, negyedéves és heti tervek alapjan szervezziik a mentalhigiénés feladatokat.

Sziikség szerinti konfliktuskezelésre, illetve segitd beszélgetésre azonnal lehetéséget biztositunk.
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Az dpolo-gondozo

Az apol6 felelds a rabizott ellatottak szakszerli és emberséges apolasaért és gondozasaért, a velilkk szemben
tanusitott etikus magatartasért, a foglalkozasa korében tudomasara jutott titok megérzéséért.

Feladatait részletesen a munkakori leirasa tartalmazza.

Egyéni foglalkozas
A foglalkozasok témakorei:

Kommunikacié és memoriatréning.
Kulturtechnikai ismeretek alkalmazasa
Asszertivitas eldsegitése.
Egészséges ¢életvitel kialakitasa, segitése
o Kognitiv funkciok erdsitése
Az intézmény vezetéje évente, - de sziikség szerint korabban is - értékeli az elért eredményeket, és ez
alapjan modositja a gondozasi terveket. Az ujonnan hozzank keriiltek részére 30 napon beliil, elkésziil a
teljes kort felmérés és egyéni gondozasi terv.

Napi jelentés: Mindennap a Kenyszi rendszerben jelentenek a kollegak a napi ellatotti 1étszamrol.
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mellékletek:G

Ikt.sz.:
MEGALLAPODAS

(A személyes gondoskodast nyujto hazi segitségnyujtas ellatas biztositasahoz)

1. A megallapodast koto felek:

Jelen megallapodas 1étrejott

Egyfelél:

1. 1. Az ellatast nyajto (tovabbiakban intézmény)

5. Az intézmény neve:Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
6. Az intézmény cime: Kengyel, Kossuth L. it 81-83.sz.
(képviseldjének neve, beosztasa: Nagy Szilard polgarmester)

Az intézmény fenntartéja: Kengyel kozségi Onkormanyzat

Az intézmény fenntartojanak cime: 5083 Kengyel, Szabadsag ut 10.

e Az intézmény a Jasz- Nagyhun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala altal, év . ho .

napjan, ............ sz. alatti kiadott (allando, vagy ideiglenes) miikodési engedéllyel rendelkezik
Az engedélyhatosag altal kiadott-szakmai vizsgalatokon alapul6 igazolas szerint az intézmény

tevékenysége megfelel a koltségvetési torvényben, a szocialis igazgatasrdl €s szocialis ellatasokrol

sz0l6 1993. évi I1I. torvényben, valamint a végrehajtasi rendeletekben foglaltaknak.

Masfelol:
2. Az ellatast igénybe vevo

a) Neve: «Név_teljes»
b) leanykori neve: «Leanykori név»
¢) allampolgarsaga: «Allampolgarsagy»
d) Sziiletési helye, ideje: «Sziiletési_hely» «Sziiletési_ido»
e) Anyjaneve: «Anyja_neve»
f) Lakcime: «Allandé_lakcim_teljes»
g) Telefonszama: «Telefony»
n  TAJ szama: «TAJ»
i)  Nyugdijas torzsszama: «NYUFI_torzsszamy»
j) Gondnoksag alatt all:  igen —nem
Ha gondnoksag alatt all:  korlatozé — kizard és gyamhivatali hozzajarulas van.

2.1. Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje:

a) neve:.

b) leanykori neve:

¢) kirendeld szerv megnevezése:
d) kirendeld hatarozat szama, kelte



€) anyjaneve:

f) sziiletési helye, ideje:
g) lakcime:

h) allampolgarsaga.

2.2. Az ellatast igénybe vevo legkozelebbi hozzatartozdja:

neve:
e leanykori neve:

1. anyjaneve:

2. Sziiletési helye, ideje:
3. Lakcime:

4. Telefonszama:

5.  Allampolgarsaga:
Ko6z6tt a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

3. Az intézmény vezetd altal meghatarozott gondozasi sziikséglet mértéke: napi  ora/nap

4. A kérelmezo altal igényelt gondozasi idé: perc/nap
A kérelmez6 altal igényelt ellatasi napok formaja:

- minden nap: hétf6tol — péntekig

- id6szakos: ( napok megjelolése):
Terjedelme: - teljes gondozas

- részleges gondozas

5. A megallapodas targya:
5.1. Az intézmény az ellatast «Ellatas_kezdete» napjatol kezdédden (ellatas igénybe vételének napja)
200 i Vot v ho....... napjaig terjedd hatarozott vagy hatarozatlan id6tartamra biztositja.

5.2. Az intézmény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo16 1993. évi III. torvény 94/B.§, 94/D.§ tartalmazza.

6.Az intézmény altal nyWjtott szolgaltatas tartalma: formaja, médja, kore:
6.1. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas igénybevételének formaja:

o  Alapellatas: - hazi segitségnyujtas
6.2. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas igénybevételének modja: A személyes gondoskodast nyajtd szocialis ellatasok
igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje kérelmére, inditvanyara torténik. Ha az ellatast igényld
személy cselekvoképtelen, a kérelmet, illetve inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetség szerint figyelembe véve — a
torvényes képviseldje terjeszti eldé. A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének
beleegyezésével, vagy — ha e tekintetben a birosag a cselekvoképességét nem korlatozta — Onalldan terjesztheti eld. A hazi
segitségnyujtas szolgaltatas keretein beliil intézményiink a kovetkez6 feladatokat biztositja:

4.3. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas igénybevételének kore:

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szol6 1993. évi I11. torvény 3.§ szerinti természetes személyek.

4.3.1. A hazi segitségnyujtas tevékenységi kore:

e Személyi higiéné
o Gyogyszer, - gyogyaszati segédeszkoz feliratasa, kivaltasa
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Egészségligyi szakrendelésekre valo kisérés
Mentalis, pszichés beszélgetések
Bevasarlas segitése

Hivatalos tigyekben segitségnytijtas
Kornyezeti higiéné

Alapvetd apolasi feladatok

Etkezés segitése

Segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa
5. Az ellatasért fizetend6 téritési dij

5. 1. A személyi téritési dij

5.1.1. Az ellatast igénybe vevo (rendszeres havi jovedelmébdl), igénybe vevo tartasara jogszabaly, szerzodés vagy birdsagi hatarozat
alapjan koteles és képes személy az intézmény altal nyujtott ellatasokért az igénybevétel napjatol havonként, a targyhonapot kovetd
15.napjaig téritési dijat koteles fizetni az intézmény elszamolasi szamlajara.

5.1.2. Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartoja az egy ellatottra jutd Onkoltség napi Osszegének valamint az allami
normativa Osszegének alapul vételével, konkrét Gsszegben forintra allapitja meg, melynek modositasara évente két alkalommal

jogosult.

Az egy ellatottra juto onkoltség osszege jelen Megallapodas megkotése idopontjaban:

e  Hazi segitségnyujtas: .- Ft /f6/6ra
Az intézményi téritési dij jelen Megallapodas megkotése idopontjaban
e  Hazi segitségnyjtas: Ft/fo/6ra
e  Hazi segitségnytjtas helyi rendelettel: Ft/f6/6ra
Személyi téritési dij jelen Megallapodas megkdtése idopontjaban:
e Hazi segitségnyujtas: Ft/f6/6ra
e  Hazi segitségnytjtas helyi rendelettel: Ft/ho/6ra

5.1.3. A személyi téritési dijat — mely az intézményi téritési dijjal azonos vagy annal kevesebb Osszegii — az intézmény vezetdje az
ellatast igénybe vevd, valamint az ellatast igénybe vevé tartasara koteles €s képes személy jovedelmi, vagyoni viszonyai, €s az
intézményi téritési dij figyelembevételével allapitja meg.

5. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij osszegét, nem haladhatja meg az
ellatast igénybe vevo rendszeres havi jovedelmének

6. Hazi segitségnyijtas esetén 25%-at

7. Hazi segitségnyujtas és étkeztetés esetén: 30%

8. Konkrét dsszegben Ft-ra kell megallapitani.

5. 1. 4. A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idGpontjatol fliggetlentil évente két alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathato
meg, kivéve, ha az ellatast igénybe vevo jovedelme olyan mértékben csdkken, hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud
eleget tenni, vagy ha jovedelme az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 25 %-at meghaladé mértékben no.

5.2. Téritési dij fizetés szabalyai: intézményiinknél a személyi téritési dij befizetésének modja: az ellatott nevére kiallitott
készpénzfizetési szamlan torténik, minden honap 15. —ig. Helye: Egyesitett Szocialis Gondozasi Kozpont Kengyel, Kossuth L. it 81-
83 sz. székhelyen.

5.2 A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendo eljaras

e Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt
téritési dij befizetésére. Ha a hatarid6 eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét, a fennalld
dijhatralékot nyilvantartasba veszi. A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az
intézmény fenntartojat a téritési dij behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében. A téritési dij behajtasara a
kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol sz616 2004. évi CXL. Torvény, illetve az ad6zas rendjérdl
$z016 1990. évi XCL. Toérvény szabalyainak alkalmazasaval keriilhet sor.

o A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetdje nyilvantartja és az ellatast igénybe vevo
halala esetén hagyatéki teherként az eljar6 kozjegyzonek, bejelenti.
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6. A megallapodas mddositasa

e Jelen megallapodas modositasara csak az intézmény vezetje és az ellatast igénybe vevé/torvényes képviselje kozos
megegyezése alapjan keriilhet sor.

e  Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érint6 jogszabalyok modosulnak, és ez sziikségessé teszi, a Felek kijelentik, hogy a
Megallapodast kozos megegyezéssel modositjak a jogszabalyi valtozasoknak megfelelden.

e Az intézmény vezetdje — tekintettel arra, hogy jelen megallapodds megkdtésével az intézmény hosszil idére szo6lo
kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathat6 rendkiviili helyzetekben is minden elvarhatot megtesz, hogy az
intézmény jelen Megallapodasbol fakado kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

o A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasbdl eredd vitds vagy bizonytalan kérdéseket elsddleges targyalas utjan,
egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

7. Az intézményi jogviszony megsziinése
7. 1. Az intézményi jogviszony megsziinik

- Azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
- Azellatast igénybe vevo halalaval.
- Jelen Megallapodas felmondasaval, a felmondasi id6 elteltével.
7.2. Jelen Megallapodas felmondasara az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje vagy az intézmény fenntartdja jogosult.

7.3. Az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képvisel6je barmikor, indoklas nélkiil felmondhatja a Megallapodast, mely esetben a
felmondasi id6t a Felek — figyelemmel a fenntart6 érdekekre is — 30 napban hatrozzak meg.

7.4. Amennyiben jelen Megallapodas felmondasanak jogszeriiségét, az ellatast igénybe vevd, torvényes képviselje, a téritési dijat
fizeté személy, illetéleg az intézmény fenntartdja vitatja, kérheti a birdsagtol a Megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat.
Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birésag jogerds hatarozatot nem hoz.

7. 5. Az intézményi jogviszony megsziinésekor a Felek elszamolnak egymassal, mely kiterjed:

- azesedékes téritési dijra, illetve eseti téritési dijra, valamint ezek esetleges hatralékaira,
- az intézmény targyi eszkozeiben — szdndékosan — okozott karokra, valamint az elszamolasi kotelezettséggel atvett
eszkdzokre, ezek esetleges hidnyaira,
- tovabba minden olyan dologra, mely az intézményi jogviszony megsziinéséhez okszertien kapcsolodik.
Nem képezi elszamolds targyat a hasznalatra atvett eszk6zok, berendezési targyak rendeltetésszerli hasznalataval egyiitt jaro
amortizacidja, valamint az intézményi jogviszony megsziinésé¢hez kapcsolddo adminisztracios koltség.

8.A felek jogai és kotelezettségei
8. 1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

a) azintézményben biztositott ellatas, szolgaltatas tartalmarol és feltételeirdl,

b) azintézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevét érintd nyilvantartasokrol,

¢) panaszjoguk gyakorlasanak modjarol, valamint az érdekképviseleti forum miikodésérol,

d) az intézmény belsd rendjét és az egyiittélés szabalyait tartalmazo hazirendjérdl, melynek egy példanya jelen Megallapodas
alairasaval egyidejlileg az ellatast igénybe vevo részére atadasra keriilt, melynek tartalmat ismertetés utin megértette, és
tudomasul vette.

e) a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeirol,

f) az ellatast igénybe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl, igy kiilondsen az intézményben miikodo
ellatottjogi képviseld személyerdl és elérhetéségérol.

Az ellatast igénybe vevd €s a jelen Megallapodasban megjelolt torvényes képviseldje, hozzatartozdja kijelenti, hogy a fenti
tajékoztatoban foglaltakat tudomasul veszi és egyidejiileg kotelezettséget vallal azok tiszteletben tartasara, melyet jelen Megallapodas
alairasaval megerosit.

8.1.2. Az ellatast igénybe vevo és a jelen Megallapodasban megjelolt torvényes képviseldje, hozzatartozoja kijelenti, hogy a szocialis
ellatasra valo jogosultsag feltételeit érintd, valamint az ellatast igénybe vevd (torvényes képviseldje), hozzatartozoja személyazonositd
adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézményvezetével.

8.1.3. Az ellatast igénybe vevd kijelenti (térvényes képviseldje), hogy tudomasa szerint nem szenved kozosségre veszélyes fert6zo
betegégben, pszichiatriai-, vagy szenvedélybetegségben,

a) haladéktalanul tdjékoztatja az intézmény vezetdjét minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij
megallapitasahoz sziikséges,
b) haladéktalanul tajékoztatja az intézmény vezetdjét minden olyan egyéb koriilményrdl, ami az intézményi jogviszony
1étesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy arra mas modon kihatassal lehet.
8.1.4. Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatast igénybe vevot, és az altala megjeldlt hozzatartozojat
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az ellatast igénybe vevo allapotardl, annak lényeges valtozasarol;

egészségiigyi intézménybe valé beutalasarol;

az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol;

athelyezés kezdeményezésérol, illetoleg kérelmezéséral;

a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett intézkedésrol.
8.1.5. Az intézmény vezetdje kdteles gondoskodni az intézményi dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
megtartasarol, és az ellatast igénybe vevo személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

8. 2. Az érdekképviselet és a panasztétel joga

8. 2. 1. Az ellatast igénybe vevo és hozzatartozoja panasszal élhet a jelen Megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallo
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban, igy kiilondsen

e az intézmény vezetdjének, dolgozoinak szakmai, titoktartdsi, valamint érték- ¢és vagyonvédelmi kotelezettségeinek
megszegése,
e azellatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, valamint
e azellatas koriilményeit érintd kifogasok esetén.
A panasz kivizsgalasa az intézmény vezetdjének feladatkorébe tartozik, aki 15 napon beliil kételes a panasztevot irasban értesiteni a
panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézmény vezet6je hataridoben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartojahoz fordulhat jogorvoslattal.

Az intézményben ellatottjogi képviseld mikodik, aki az ellatast igénybe vevd részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Az
ellatottjogi képviseld feladata — kiiléndsen — az alabbiak:

e  Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nytjthat az ellatast igénybe vevot érinté legfontosabb alapjogok
tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevot érintd jogokrol,

o  Segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések, probléméak megoldasaban, sziikség
esetén segitséget nyljt az intézmény és az ellatast igénybe vevo kozott kialakult konfliktusok megoldasaban,

o Segit az ellatast igénybe vevének, torvényes képviseljének panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és fenntartojanal, segitséget nyujt a hatésagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

e  cljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az arra illetékes hatosagnal,
¢és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

Az ellatottjogi képviselé neve: HAJDU LAJOSNE

Egyéb elérhetdsége: Tel: 06/20/489-9530, E-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu
9. Befejez6 rendelkezések
9. 1. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett adat a valdsagnak megfelel.

9. 2. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyv, tovabba a szocialis ellatasokra vonatkozo,
mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

9. 3. Jelen megallapodas...4 db, egymassal sz6 szerint megegyez0 eredeti példanyban késziilt.

9. 4 Jelen Megallapodast a Felek elolvasas ¢s kozos értelmezést kovetden, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, helybenhagyolag
irtak ala.

Kelt: , év. héo  nap

Az ellatast igénybe vevo Az ellatast nyujto intézmény vezetdje

Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje
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Név: Név:
Lakcim: Lakcim:
PH.

Ikt.sz.: «Iktatasi_szam»

MEGALLAPODAS

(A személyes gondoskodast nyujto szocialis étkeztetés szolgaltatas biztositasahoz)

1. A megallapodast koto felek:

Jelen megallapodas 1étrejott

Egyfelél:
1. 1. Az ellatast nyjto (tovabbiakban intézmény)
Az intézmény neve: Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
Az intézmény cime: Kengyel, Kossuth L. ut 81-83.sz.
(képviseldjének neve, beosztasa: Nagy Szilard polgarmester)
Az intézmény fenntartéja: Kengyel Kozségi Onkorméanyzat

Az intézmény fenntartojanak cime: 5083 Szabadsag ut 10.

= Az intézmény a JNSZ Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatal altal év  ho

napjan, sz. alatt kiadott.............................l miikodési engedéllyel rendelkezik.

Az engedélyhatosag altal kiadott-szakmai vizsgéalatokon alapuld igazolas szerint az

intézmény tevékenysége megfelel a koltségvetési torvényben, a szocidlis igazgatasrol €s

szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvényben, valamint a végrehajtasi rendeletekben
foglaltaknak.
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Masfelol:
2. Az ellatast igénybe vevo

k) Neve: «Vezetéknév» «Utonévly»

1) leanykori neve: «Leanykori név vezeték» «Leanykori név_utonévly
m) allampolgarsaga: «Allampolgarsagy»

n) Sziletési helye, ideje: «Sziiletési_hely» «Sziiletési_id6»

0) Anyjaneve: «Anyja_neve»

p) Lakcime: «Alland6 lakcim_teljes»

q) Telefonszama:«Telefony»

r) TAJ szama: «TAJ»

e Nyugdijas torzsszama: «NYUFI torzsszamy

e Gondnoksag alatt all:  igen —nem
Ha gondnoksag alatt all:  korlatozé — kizard és gyamhivatali hozzajarulas van.

2.1. Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje:

i) neve:

j) leanykori neve:

k) kirendeld szerv megnevezése:

1) kirendeld hatarozat szama, kelte:
m) anyjaneve:.

n) sziiletési helye, ideje:

o) lakcime: .

p) allampolgarsaga.

2.2. Az ellatast igénybe vevo legkozelebbi hozzatartozdja:

* neve:
6. leanykori neve:
7. anyjaneve:
8. Sziiletési helye, ideje:
9. Lakcime:
10. Telefonszama:
11. Allampolgarsaga: MAGYAR
Ko6z6tt a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

3. A megallapodas targya:
3.1. Az intézmény az ellatast «Ellatas kezdete» kezd6dden (ellatas igénybe vételének napja)
200 i Vot i ho........ napjaig terjedd hatarozott vagy hatarozatlan id6tartamra biztositja.

3.2. Az intézmény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo16 1993. évi III. tdrvény 94/B.§, 94/D.§ tartalmazza.

4.Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas tartalma: formaja, modja, kore:
4.1. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas igénybevételének formaja:

e Alapellatas: szocialis étkeztetés
4.2. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas igénybevételének modja: A személyes gondoskodast nyajtd szocialis ellatasok
igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje kérelmére, inditvanyara torténik. Ha az ellatast igényld
személy cselekvoképtelen, a kérelmet, illetve inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetség szerint figyelembe véve — a
torvényes képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének
beleegyezésével, vagy — ha e tekintetben a birdsag a cselekvoképességét nem korlatozta — 6nalldan terjesztheti eld.
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4.3. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas igénybevételének kore:
A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szol6 1993. évi I11. torvény 3.§ szerinti természetes személyek.

4.3.1. A szocidlis étkeztetés tevékenységi kore: az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorult személyeknek a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérol kell gondoskodni, akik az 6nmaguk, illetve 6nmaguk é€s eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel
nem képesek biztositani. Etkeztetésben kell részesiteni azt az igényl6t , illetve altala eltartottat is, aki kora, vagy egészségi allapota
miatt nem képes étkeztetésérél mas modon gondoskodni. A telepiilésen ¢é16 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan
személyek vagy szenvedélybetegek részére lehetdséget kell biztositani az étkeztetés igénybevételére, illetve segitséget kell nyujtani

Loz

sajat lakohelyiikon torténd étkeztetés biztositasara. A szocialis étkeztetés igénybe vehetd:

e  Helyben fogyasztassal
o  Kiszallitassal
e  Elvitellel
5. Az ellatasért fizetend6 téritési dij

5. 1. A személyi téritési dij

5.1.1. Az ellatast igénybe vevo (rendszeres havi jovedelmébdl), igénybe vevo tartasara jogszabaly, szerzodés vagy birosagi hatarozat
alapjan koteles és képes személy az intézmény altal nyujtott ellatasokért az igénybevétel napjatol havonként, a targyhonapot kovetd
15.napjaig téritési dijat koteles fizetni az intézmény elszamolasi szamlajara.

5.1.2. Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartoja az egy ellatottra jutd Onkoltség napi Osszegének valamint az allami
normativa Osszegének alapul vételével, konkrét Gsszegben forintra allapitja meg, melynek modositasara évente két alkalommal

jogosult.

Az egy ellatottra juto onkoltség osszege jelen Megallapodas megkotése idopontjaban:

e Szocialis étkeztetés esetén: .- Ft/fé/adag
o Kiszallitas: - Ft/fé/adag
Az intézményi téritési dij jelen Megallapodas megkotése idopontjaban
e  Szocialis étkeztetés esetén: .- Ft/adag
o Kiszallitas: .- Ft/adag
Személyi téritési dij jelen Megallapodas megkdtése idopontjaban:
e Szocialis étkeztetés esetén: .- Ft/adag
o Kiszallitas: .- Ft/adag

5.1.3. A személyi téritési dijat — mely az intézményi téritési dijjal azonos vagy annal kevesebb Osszegii — az intézmény vezetdje az
ellatast igénybe vevd, valamint az ellatast igénybe vevo tartasara koteles €s képes személy jovedelmi, vagyoni viszonyai, €s az
intézményi téritési dij figyelembevételével allapitja meg.

9. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij osszegét, nem haladhatja meg az
ellatast igénybe vevo rendszeres havi jovedelmének

10. Szocialis étkeztetés esetén 30%-at

11. Egyiittesen - szocialis étkezés hazi segitségnyujtassal, illetve szocialis étkezés idosek nappali ellatasaval -
30 %

12. Konkrét o6sszegben Ft-ra kell megallapitani.
5. 1. 4. A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idGpontjatol fliggetlentil évente két alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathato
meg, kivéve, ha az ellatast igénybe vevo jovedelme olyan mértékben csokken, hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud
eleget tenni, vagy ha jovedelme az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 25 %-at meghaladé mértékben nd.

5.2. Téritési dij fizetés szabalyai: intézményiinknél a személyi téritési dij befizetésének modja: az ellatott nevére kiallitott
készpénzfizetési szamlan torténik, minden honap 15. —ig. Helye:Egyesitett Szocialis Gondozasi Kozpont, kengyel, Kossuth L. ut 81-
83sz székhelyen. .

5. 2.1. A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetend6 eljaras

e Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt
téritési dij befizetésére. Ha a hatarid6 eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét, a fennalld
dijhatralékot nyilvantartasba veszi. A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az
intézmény fenntartojat a téritési dij behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében. A téritési dij behajtasara a
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kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz616 2004. évi CXL. Torvény, illetve az adozas rendjérol
$z016 1990. évi XCL. Toérvény szabalyainak alkalmazasaval keriilhet sor.

o A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetdje nyilvantartja és az ellatast igénybe vevo
halala esetén hagyatéki teherként az eljar6 kozjegyzonek, bejelenti.

6. A megallapodas mddositasa

o Jelen megallapodas modositasara csak az intézmény vezetje és az ellatast igénybe vevé/torvényes képviselje kozos
megegyezése alapjan keriilhet sor.

e  Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érint6 jogszabalyok modosulnak, és ez sziikségessé teszi, a Felek kijelentik, hogy a
Megallapodast kozos megegyezéssel modositjak a jogszabalyi valtozasoknak megfelelden.

e Az intézmény vezetdje — tekintettel arra, hogy jelen megallapodds megkdtésével az intézmény hosszil idére szo6ld
kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathat6 rendkiviili helyzetekben is minden elvarhatot megtesz, hogy az
intézmény jelen Megallapodasbol fakado kételezettségeit a Iehetd legjobban teljesitse.

e A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasbdl eredd vitds vagy bizonytalan kérdéseket elsddleges targyalas utjan,
egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

7. Az intézményi jogviszony megsziinése

7. 1. Az intézményi jogviszony megsziinik

- Azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
- Azellatast igénybe vevo halalaval.
- Jelen Megallapodas felmondasaval, a felmondasi id6 elteltével.
7.2. Jelen Megallapodas felmondasara az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje vagy az intézmény fenntartoja jogosult..

7.3. Az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje barmikor, indoklas nélkiil felmondhatja a Megallapodast, mely esetben a
felmondasi id6t a Felek — figyelemmel a fenntart6 érdekekre is — 30 napban hatarozzak meg.

7.4. Amennyiben jelen Megallapodas felmondasanak jogszeriiségét, az ellatast igénybe vevd, torvényes képviselGje, a téritési dijat
fizeté személy, illetéleg az intézmény fenntartdja vitatja, kérheti a birdsagtol a Megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat.
Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birésag jogerds hatarozatot nem hoz.

7. 5. Az intézményi jogviszony megsziinésekor a Felek elszamolnak egymassal, mely kiterjed:

- azesedékes téritési dijra, illetve eseti téritési dijra, valamint ezek esetleges hatralékaira,
- az intézmény targyi eszkozeiben — szdndékosan — okozott karokra, valamint az elszamolasi kotelezettséggel atvett
eszkdzokre, ezek esetleges hidnyaira,
- tovabba minden olyan dologra, mely az intézményi jogviszony megsziinéséhez okszertien kapcsolodik.
Nem képezi elszamolds targyat a hasznalatra atvett eszk6zok, berendezési targyak rendeltetésszerli hasznalataval egyiitt jaro
amortizacidja, valamint az intézményi jogviszony megsziinésé¢hez kapcsolddo adminisztracios koltség.

8.A felek jogai és kotelezettségei
8. 1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

g) azintézményben biztositott ellatas, szolgaltatas tartalmarol és feltételeirdl,

h) azintézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevét érintd nyilvantartasokrol,

1)  panaszjoguk gyakorlasanak modjardl, valamint az érdekképviseleti forum miikodésérol,

j) az intézmény belsd rendjét és az egyiittélés szabalyait tartalmazd hazirendjérdl, melynek egy példanya jelen Megallapodas
alairasaval egyidejlileg az ellatast igénybe vevo részére atadasra keriilt, melynek tartalmat ismertetés utin megértette, és
tudomasul vette.

k) a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeirol,

1) az ellatast igénybe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl, igy kiilondsen az intézményben miikodo
ellatottjogi képviseld személyerdl és elérhetéségérol.

Az ellatast igénybe vevd €s a jelen Megallapodasban megjelolt torvényes képviseldje, hozzatartozdja kijelenti, hogy a fenti
tajékoztatoban foglaltakat tudomasul veszi és egyidejlileg kotelezettséget vallal azok tiszteletben tartasara, melyet jelen Megallapodas

"o

alairasaval megerosit.
8.1.2. Az ellatast igénybe vevo és a jelen Megallapodasban megjelolt torvényes képviseldje, hozzatartozoja kijelenti, hogy a szocialis

ellatasra valo jogosultsag feltételeit érintd, valamint az ellatast igénybe vevd (torvényes képviseldje), hozzatartozoja személyazonositd
adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézményvezetével.
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8.1.3. Az ellatast igénybe vevd kijelenti (térvényes képviseldje), hogy tudomasa szerint nem szenved kozosségre veszélyes fert6zo
betegégben, pszichiatriai-, vagy szenvedélybetegségben,

¢) haladéktalanul tajékoztatja az intézmény vezet§jét minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij
megallapitasahoz sziikséges,
d) haladéktalanul tdjékoztatja az intézmény vezetdjét minden olyan egyéb koriilményrdl, ami az intézményi jogviszony
1étesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy arra mas modon kihatassal lehet.
8.1.4. Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatast igénybe vevot, és az altala megjeldlt hozzatartozojat

az ellatast igénybe vevo allapotardl, annak lényeges valtozasarol;

egészségiigyi intézménybe valé beutalasarol;

az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol;

athelyezés kezdeményezésérol, illetoleg kérelmezéséral;

a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett intézkedésrol.
8.1.5. Az intézmény vezetdje kdteles gondoskodni az intézményi dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
megtartasarol, és az ellatast igénybe vevo személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

8. 2. Az érdekképviselet és a panasztétel joga

8. 2. 1. Az ellatast igénybe vevo és hozzatartozoja panasszal élhet a jelen Megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallo
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban, igy kiilondsen

e az intézmény vezetdjének, dolgozoinak szakmai, titoktartdsi, valamint érték- és vagyonvédelmi kotelezettségeinek
megszegése,
e azellatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, valamint
e az ellatas koriilményeit érintd kifogasok esetén.
A panasz kivizsgalasa az intézmény vezetdjének feladatkorébe tartozik, aki 15 napon beliil kételes a panasztevot irasban értesiteni a
panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézmény vezet6je hataridoben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartojahoz fordulhat jogorvoslattal.

Az intézményben ellatottjogi képviseld mikodik, aki az ellatast igénybe vevd részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Az
ellatottjogi képviseld feladata — killéndsen — az alabbiak:

e  Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nytjthat az ellatast igénybe vevot érinté legfontosabb alapjogok
tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevot érintd jogokrol,

o  Segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések, probléméak megoldasaban, sziikség
esetén segitséget nyljt az intézmény €s az ellatast igénybe vevo kozott kialakult konfliktusok megoldasaban,

o Segit az ellatast igénybe vevének, torvényes képvisel6jének panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és fenntartojanal, segitséget nyujt a hatdsagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

e  cljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az arra illetékes hatosagnal,
¢és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

Az ellatottjogi képviselé neve: HAJDU LAJOSNE
Egyéb elérhetdsége: Tel: 06/20/489-9530, E-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu
9. Befejezo6 rendelkezések

9. 1. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett adat a valdsagnak megfelel.

9. 2. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a szocidlis ellatasokra vonatkozo,
mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

9. 3. Jelen megallapodas...4 db, egymassal sz6 szerint megegyez0 eredeti példanyban késziilt.

9. 4 Jelen Megallapodast a Felek elolvasas ¢s kozos értelmezést kovetden, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, helybenhagyolag
irtak ala.

Kelt.: év  ho nap
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Az ellatast igénybe vevo Az ellatast nyujto intézmény vezetdje

Tanul Tanu2
Név: Név:
Lakcim: Lakcim:
PH.
Ikt.sz.:
MEGALLAPODAS

(A személyes gondoskodast nyujto idések nappali ellatasa ellatas biztositdsahoz)

1. A megallapodast koto felek:

Jelen megallapodas 1étrejott

Egyfelél:
1. 1. Az ellatast nyajto (tovabbiakban intézmény)

7. Az intézmény neve: kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény

8. Az intézmény cime: Kengyel, Kossuth L. ut 81-83. sz.

9. (képviseldjének neve, beosztasa: Nagy Szilard polgarmester)
Az intézmény fenntartéja: Kengyel Kézségi Onkormanyzat

Az intézmény fenntartéjanak cime: 5083 kengyel, Szabadsag ut 10.

e Az intézmény a JNSZ Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és Gydmhivatal altal ¢év  ho
napjan, .. sz. alatt kiadott .................... milkddési engedéllyel
rendelkezik. Az engedélyhatosag 4ltal kiadott-szakmai vizsgalatokon alapuld igazolas
szerint az intézmény tevékenysége megfelel a koltségvetési torvényben, a szocidlis
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igazgatasrol €s szocialis ellatasokrdl sz616 1993. évi I11. torvényben, valamint a végrehajtasi
rendeletekben foglaltaknak.

Masfelol:
2. Az ellatast igénybe vevo

s) Neve: «Név_teljes»
t) leanykori neve: «Leanykori_név»
u) allampolgarsaga: «Allampolgarsagy»
v) Sziiletési helye, ideje: «Sziiletési_hely» «Sziiletési_ido»
w) Anyja neve:«Anyja_neve»
x) Lakcime: «Allando_lakcim_teljes»
y) Telefonszama: «Telefony
z) TAJ szama: «TAJ»
e Nyugdijas torzsszama: «NYUFI_torzsszamy»

Gondnoksag alatt all: igen —nem

Ha gondnoksag alatt all: korlatozé — kizard és gyamhivatali hozzajarulas van.

2.1. Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje:

q) neve:

r) leanykori neve:

s) kirendeld szerv megnevezése:.

t) kirendel6 hatarozat szama, kelte:
u) anyja neve:

v) sziiletési helye, ideje:

w) lakcime:

x) allampolgarsaga.

2.2. Az ellatast igénybe vevo legkozelebbi hozzatartozdja:

12. neve:
13. leanykori neve:
14. anyja neve:
15. Sziiletési helye, ideje:
16. Lakcime:
17. Telefonszama:
18. Allampolgarsaga: MAGYAR
Ko6z6tt a mai napon, az alabbi feltételek szerint

3. A megallapodas targya:
3.1. Az intézmény az ellatast «Ellatas kezdete» kezd6dden (ellatas igénybe vételének napja)
200 i Vot i ho....... napjaig terjedd hatarozott vagy hatarozatlan id6tartamra biztositja.

3.2. Az intézmény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo16 1993. évi III. torvény 94/B.§, 94/D.§ tartalmazza.

4.Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas tartalma: formaja, modja, kore:

4.1. Az intézmény altal nytjtott szolgaltatas igénybevételének formaja:
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e  Alapellatas: Idosek Klubja
4.2. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas igénybevételének modja: A személyes gondoskodast nyajtd szocialis ellatasok
igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik. Ha az ellatast igénylo
személy cselekvoképtelen, a kérelmet, illetve inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetség szerint figyelembe véve — a
torvényes képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének
beleegyezésével, vagy — ha e tekintetben a birdsag a cselekvoképességét nem korlatozta — 6nalldan terjesztheti eld.

4.3. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas igénybevételének kore:
A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szol6 1993. évi I11. torvény 3.§ szerinti természetes személyek.
4.3.1. Az idések klubja tevékenységi kore:

Személyi higiéné

Gyogyszer, - gyogyaszati segédeszkoz feliratasa, kivaltasa
Egészségligyi szakrendelésekre valo kisérés

Mentalis beszélgetések

Szabadid6 hasznos eltoltése

Bevasarlas segitése

Kirandulasok, k6zo6s programok szervezése

Hivatalos tigyekben segitségnytjtas

Egészségmegdrzo programok szervezése

a klubba és a haza torténd szallitas biztositasa

tovabbi szolgaltatasok — eseti téritési dij ellenében - : fodrasz, pedikiir, manikiir, varrondi tevékenység

5. Az ellatasért fizetend6 téritési dij
5. 1. A személyi téritési dij

5.1.1. Az ellatast igénybe vevo (rendszeres havi jovedelmébdl), igénybe vevo tartasara jogszabaly, szerzOdés vagy birdsagi hatarozat
alapjan koteles és képes személy az intézmény altal nyujtott ellatasokért az igénybevétel napjatol havonként, a targyhonapot kovetd
15.napjaig téritési dijat koteles fizetni az intézmény elszamolasi szamlajara.

5.1.2. Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartoja az egy ellatottra jutd Onkoltség napi Osszegének valamint az allami
normativa Osszegének alapul vételével, konkrét Gsszegben forintra allapitja meg, melynek modositasara évente két alkalommal
jogosult.

Az egy ellatottra juto onkoltség osszege jelen Megallapodas megkotése idopontjaban:

e Nappali ellatas — idosek klubja esetén: .- Ft/fé/nap
Az intézményi téritési dij jelen Megallapodas megkotése idopontjaban

e  Nappali ellatas — id6sek klubja esetén: tartozkodasi dij: .- Ft/fé/nap
Személyi téritési dij jelen Megallapodas megkotése idépontjaban:

e Nappali ellatas — id6sek klubja esetén: tartdozkodasi dij: .- Ft/f6/nap

5.1.3. A személyi téritési dijat — mely az intézményi téritési dijjal azonos vagy annal kevesebb Osszegii — az intézmény vezetdje az
ellatast igénybe vevd, valamint az ellatast igénybe vevo tartasara koteles €s képes személy jovedelmi, vagyoni viszonyai, €s az
intézményi téritési dij figyelembevételével allapitja meg.

13. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij osszegét, nem haladhatja meg az
ellatast igénybe vevo rendszeres havi jovedelmének

14. Idések Nappali ellatasa csak tartézkodas esetén: 15%

15. Iddsek Nappali ellatasa és étkeztetés esetén: 30%

16. Konkrét dsszegben Ft-ra kell megallapitani.
5. 1. 4. A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idGpontjatol fliggetlentil évente két alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathato
meg, kivéve, ha az ellatast igénybe vevo jovedelme olyan mértékben csokken, hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud
eleget tenni, vagy ha jovedelme az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 25 %-at meghaladé mértékben nd.

5.2. Téritési dij fizetés szabalyai: intézményiinknél a személyi téritési dij befizetésének modja: az ellatott nevére kiallitott

készpénzfizetési szamlan torténik, minden honap 15. —ig. Helye: Egyesitett Szocialis Gondozasi Kozpont Kengyel, Kossuth L. ut 81-
83.sz.székhelyen.
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5. 2.1. A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetend6 eljaras

e Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt
téritési dij befizetésére. Ha a hatarid6 eredménytelentil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét, a fennalld
dijhatralékot nyilvantartasba veszi. A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az
intézmény fenntartojat a téritési dij behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében. A téritési dij behajtasara a
kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol sz616 2004. évi CXL. Torvény, illetve az adozas rendjérol
$z016 1990. évi XCL. Toérvény szabalyainak alkalmazasaval keriilhet sor.

o A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetdje nyilvantartja és az ellatast igénybe vevo
halala esetén hagyatéki teherként az eljar6 kozjegyzonek, bejelenti.

5.3.Eseti téritési dij

Az intézmény altal nyujtott olyan szolgaltatasokért, amelyek nem tartoznak az alapfeladatok korébe (pl. fodrasz, kozmetika, pedikiir,
stb,); valamint az intézmény altal szervezett szabadidés programokért (pl. kirandulas, szinhazlatogatas) eseti téritési dijat kell fizetni.
Az intézmény jelen Megallapodas megkotésének idopontjaban az alabbi szolgaltatasokat nyujtja eseti téritési dij ellenében.

6. A megallapodas modositasa

o Jelen megallapodas modositasara csak az intézmény vezetje és az ellatast igénybe vevé/torvényes képviselGje kozos
megegyezése alapjan keriilhet sor.

e  Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érint6 jogszabalyok modosulnak, és ez sziikségessé teszi, a Felek kijelentik, hogy a
Megallapodast kozos megegyezéssel modositjak a jogszabalyi valtozasoknak megfelelden.

e Az intézmény vezetdje — tekintettel arra, hogy jelen megallapodds megkdtésével az intézmény hosszil idére szo6lo
kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathat6 rendkiviili helyzetekben is minden elvarhatot megtesz, hogy az
intézmény jelen Megallapodasbol fakado kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

e A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasbol eredd vitds vagy bizonytalan kérdéseket elsOdleges targyalds utjan,
egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

7. Az intézményi jogviszony megsziinése
7. 1. Az intézményi jogviszony megsziinik

- Azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
- Azellatast igénybe vevo halalaval.
- Jelen Megallapodas felmondasaval, a felmondasi id6 elteltével.
7.2. Jelen Megallapodas felmondasara az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje vagy az intézmény fenntartdja jogosult.

7. 3. Az intézmény fenntartdja a Megallapodast akkor mondhatja fel, ha az ellatast igénybe vevd a hazirendet silyosan megsérti, mely
esetben a felmondasi id6 3 honap.

7.4. Az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje barmikor, indoklas nélkiil felmondhatja a Megallapodast, mely esetben a
felmondasi id6t a Felek — figyelemmel a fenntart6 érdekekre is — 30 napban hatarozzak meg.

7.5. Amennyiben jelen Megallapodas felmondasanak jogszeriiségét, az ellatast igénybe vevd, torvényes képviselGje, a téritési dijat
fizet6 személy, illetéleg az intézmény fenntartdja vitatja, kérheti a birdsagtol a Megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat.
Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

7.6 Az intézményi jogviszony megsziinésekor a Felek elszamolnak egymassal, mely kiterjed:
- azesedéekes téritési dijra, illetve eseti téritési dijra, valamint ezek esetleges hatralékaira,
- az intézmény targyi eszkozeiben — szdndékosan — okozott karokra, valamint az elszamolasi kotelezettséggel atvett
eszkdzokre, ezek esetleges hidnyaira,
- tovabba minden olyan dologra, mely az intézményi jogviszony megsziinéséhez okszertien kapcsolodik.

Nem képezi elszamolds targyat a haszndlatra atvett eszk6zok, berendezési targyak rendeltetésszerli hasznalataval egyiitt jard
amortizacidja, valamint az intézményi jogviszony megsziinéséhez kapcsolddo adminisztracios koltség.

8.A felek jogai és kotelezettségei
8. 1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

m) az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatas tartalmarol és feltételeirdl,
n) azintézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevdét érintd nyilvantartasokrol,
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0) panaszjoguk gyakorlasanak modjarol, valamint az érdekképviseleti forum miikodésérol,

p) az intézmény bels6 rendjét és az egyiittélés szabalyait tartalmaz6 hazirendjérdl, melynek egy példanya jelen Megallapodas
alairasaval egyidejiileg az ellatast igénybe vevo részére atadasra keriilt, melynek tartalmat ismertetés utan megértette, és
tudomasul vette.

q) a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeirol,

r) az ellatast igénybe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol, igy kiilondsen az intézményben miikodo
ellatottjogi képviseld személyerdl és elérhetoségérol.

Az ellatast igénybe vevé €s a jelen Megallapodasban megjelolt torvényes képviseldje, hozzatartozdja kijelenti, hogy a fenti
tajékoztatoban foglaltakat tudomasul veszi és egyidejiileg kotelezettséget vallal azok tiszteletben tartasara, melyet jelen Megallapodas
alairasaval megerosit.

8.1.2. Az ellatast igénybe vevo és a jelen Megallapodasban megjelolt torvényes képviseldje, hozzatartozoja kijelenti, hogy a szocialis
ellatasra valo jogosultsag feltételeit érintd, valamint az ellatast igénybe vevd (torvényes képviseldje), hozzatartozoja személyazonositd
adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézményvezetével.

i

8.1.3. Az ellatast igénybe vevd kijelenti (térvényes képviseldje), hogy tudomasa szerint nem szenved kozosségre veszélyes fert6zo
betegégben, pszichiatriai-, vagy szenvedélybetegségben,

e) haladéktalanul tajékoztatja az intézmény vezet$jét minden olyan koriilményrdél, amely a személyi téritési dij
megallapitasahoz sziikséges,
f) haladéktalanul tajékoztatja az intézmény vezetdjét minden olyan egyéb korilményr6l, ami az intézményi jogviszony
1étesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy arra mas modon kihatassal lehet.
8.1.4. Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatast igénybe vevot, és az altala megjeldlt hozzatartozojat

az ellatast igénybe vevo allapotardl, annak lényeges valtozasarol;

egészségiigyi intézménybe valé beutalasarol;

az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol;

athelyezés kezdeményezésérol, illetoleg kérelmezéséral;

a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett intézkedésrol.
8.1.5. Az intézmény vezetdje kdteles gondoskodni az intézményi dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
megtartasarol, és az ellatast igénybe vevo személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

8. 2. Az érdekképviselet és a panasztétel joga

8. 2. 1. Az ellatast igénybe vevd €s hozzatartozoja panasszal €lhet a jelen Megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennallo
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban, igy kiilondsen

e az intézmény vezetdjének, dolgozodinak szakmai, titoktartdsi, valamint érték- és vagyonvédelmi kotelezettségeinek
megszegése,
e  azellatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, valamint
e azellatas koriilményeit érintd kifogasok esetén.
A panasz kivizsgalasa az intézmény vezetdjének feladatkorébe tartozik, aki 15 napon beliil kételes a panasztevot irdsban értesiteni a
panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézmény vezet6je hataridoben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért
egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat jogorvoslattal.

Az intézményben ellatottjogi képviseld mikodik, aki az ellatast igénybe vevd részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Az
ellatottjogi képviseld feladata — kiiléndsen — az alabbiak:

e  Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nytjthat az ellatast igénybe vevot érintd legfontosabb alapjogok
tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevot érintd jogokrol,

o  Segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések, probléméak megoldasaban, sziikség
esetén segitséget nyljt az intézmény és az ellatast igénybe vevo kozott kialakult konfliktusok megoldasaban,

o Segit az ellatast igénybe vevének, torvényes képvisel6jének panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és fenntartdjanal, segitséget nyujt a hatésagokhoz benyujtandoé kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

e  cljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az arra illetékes hatosagnal,
¢és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

Az ellatottjogi képviselé neve: HAJDU LAJOSNE
Egyéb elérhetdsége: Tel: 06/20/489-9530, E-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu
9. Befejezo6 rendelkezések

9. 1. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett adat a valdsagnak megfelel.
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9. 2. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a szocidlis ellatasokra vonatkozo,
mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

9. 3. Jelen megallapodas...4 db, egymassal sz6 szerint megegyez0 eredeti példanyban késziilt.

9. 4 Jelen Megallapodast a Felek elolvasas ¢s kozos értelmezést kovetden, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, helybenhagyolag
irtak ala.

Kelt: «Allando_lakcim_telepiilés» «Napi_datum»

Az ellatast igénybe vevo Az ellatast nyujto intézmény vezetdje

Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje

Tanul Tanu2

Név: Név:

Lakcim: Lakcim:
PH.
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Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
5083 Kengyel Kossuth Lajos ut 82-83
Tel. 0656/583-415 email: szocotthonkengyell@gmail.com

HAZIREND
IDOSEK KLUBJA

Kedves Klubtagok !

Kérjiik Ondket, hogy ezen ,,Hazirendet”, mely Kengyel kdzigazgatasi teriiletén miikodd IdSsek Klubja belsd
¢letének rendjét tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni, amely az intézményi élet
békés, nyugodt, szabalyozott jellegének biztositasara hivatott.

A tovabbiakban részletesen ismertetendé Hazirend a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo —
tobbszor modositott — 1993. évi III. térvény, a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SZCSM. rendelet, a személyes gondoskodast
nytjté szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (XI. 24.) SZCSM. rendeletben foglaltak alapjan
késziilt.

A hazirend olyan szabalyrendszer, ami jogokat €s kitelezettségeket, strukturakat, illetve egyes
eljarasi cselekményeket fogalmaz meg elsdsorban az ellatott és az ellaté vonatkozasaban.

A hazirend nyilvanos dokumentum. Az ellatds igénybevételekor az intézményvezetd tdjékoztatast ad az
ellatott és hozzatartozdja szamara a hazirendrdl.

2. A szolgaltatas ellatasi teriilete

A szolgaltatas miikodési helyei:

A hazirend az Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény Idések Klubjainak belsd életét, rendjét tartalmazza.
Onkéntes betartasa mindannyiunk érdeke és kotelessége.

Intézményiink fenntartéja: Kengyel Kozségi Onkormanyzat
Intézményiink fenntartéjanak cime: 5083 Kengyel, szabadsag 1t 10.
Az intézmény vezetéje: Mezei Aranka Intézményvezetd

Engedélyezett féréhelyek szama: 10 6
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I. A HAZIREND CELJA, HATALYA

* szabalyozni az intézményi jogviszonyt, a nappali ellatdst nyhjté szocidlis intézmény
nyitvatartasi idejét, a személyes gondoskodasban részesiilok és az ket ellatd dolgozdk
magatartasi kotelezettségeit, az esetlegesen felmeriil6 panaszok kivizsgaldsanak rendjét.

* célja az intézmény belso rendjének, az emberi és allampolgari jogok érvényesiilésének és az
ellatottak részére az egyén autonémidjat elfogado, integracidjat minden eszkozzel segitd,
humanizalt kornyezet biztositasa.

* A hazirend kiterjed a véglegesen vagy ideiglenes jelleggel ellatott igénybevevd valamennyi
tagjara az intézmény alkalmazottjaira az intézménynél munkat végzd kiilsé szervek
dolgozoéira az intézményben tartdzkodo valamennyi idegen személyre.

II. AZ EGYUTTELES SZABALYAI

* Az intézményben szeszes italt fogyasztani, oda bevinni, vagy ott ittas allapotban tartézkodni szigortan
tilos!

*  Dohanyozni csak az arra kijeldlt helyen szabad!

A gondozottak, kliensek személyes ¢és egyéb jellegi problémaikkal a  szocialis
gondozdkhoz klubvezetéhdz vagy az intézmény vezetdjéhez fordulhatnak.

* Az épliletben jelenlévok kotelesek egymas nyugalmat, emberi jogait tiszteletben tartani.

Az intézmény iroda- és varohelyiségeiben gondjaikkal, problémaikkal megjelent, illetve az arra
engedéllyel rendelkez6 személyek tartozkodhatnak, idegenek szamara a bejaras tilos.

* A szolgaltatdsokat igénybe vevOk kotelesek az intézmény butorzatat, berendezési targyait,
felszerelését rendeltetésszeriien hasznalni, megdvni. Karokozas esetén az elkdvetd az okozott kart
koteles megtériteni.

A fenti rendszabalyt megszegdk az intézmény szolgaltatasait a tovabbiakban nem vehetik igénybe.

*  Minden ellatott és minden intézményi dolgozo koételes az intézmény rend;jét, tisztasagat megorizni. Az
intézmény nyitott, az ellatottakat rokonaik, ismerdseik barmikor latogathatjak, az intézmény
nyitvatartasi idején beliil. A latogatas ideje alatt a hazirendben foglaltak a latogatok részére is kotelezo
érvényliek. Latogatasi id6: Hétf6tol — Csiitortokig 7.30-t61 16.00-6raig, Pénteken 7.30-t61 13.00-ig.

* Az intézmény dolgozodja, valamint a vele k6z0s haztartasban €16 kozeli hozzatartozdja az ellatottal
tartasi, ¢életjaradéki és Oroklési szerzodést az ellatds idStartama alatt, illetve annak megsziinésétol
szamitott 1 évig nem kothet.

A dolgozo az ellatottol pénzbeli vagy természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el.
Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni a dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérol és az ellatottak személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

III. AZ INTEZMENY ALAPFELADATALI:

Lehetséget nyajt a sajat otthonukban ¢él6 idés emberek részére az intézményben vald napkdzbeni
tartozkodasra, gondoskodik az étkeztetésiikrol, alapveté higiéniai ellatasukrdl, kozosségi életiikrol,
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szabadidejlik hasznos, tartalmas eltoltésérol. A csaladi gondoskodas potlasa fizikai, mentalis, pszicho-szocialis
¢és egészségiigyi segitségnyujtas révén.

Az id6sek klubjaban a szocialis €és mentalis tamogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes idéskortak
napkdzbeni gondozasat latjuk el. Az idéskortak mellett ellatjuk a 18. életévét betdltott személyeket is, akik
egészségi allapotuk miatt tdmogatasra szorulnak. Az ellatottak korében allapotuknak megfeleld életritmust
biztosito szolgaltatast nyajtunk.

A szolgaltatas nyitott formaban, csaladias 1égkor biztositasaval az ellatotti kor és a lakossag szamara egyarant
elérhetd modon torténik.

¥ O K ¥ X K *

IV. AZ INTEZMENY ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK KORE,

TERITESI DIJA

A klubban szabadfoglalkozas keretében olyan tevékenységek végezhetok, amelyek a klubtagok
nyugalmat nem zavarjak. Pl.: TV-nézés, radio-, lemezhallgatas, varras, kotés, horgolas, kartyazas,
sakkozas, stb.

A klubban a rendszeres mosas, fiirdés lehetsége biztositva van. A fiirdés igény szerint a szocialis
- gondozo segitségével illetve kdzremiikodésével torténik. Sziikség szerint a személyes ruhanemt
mosasa, vasalasa is biztositott, melyet a szocialis- gondozd kotelesek elvégezni.

Naponta egyszer meleg ételt (ebédet) biztositunk téritési dij ellenében.

Kotetlen program keretében lehetdség van: napilapok, folyoiratok, konyvek olvasasara, Tv, vided
magnd, magnéd és radié hasznalatara, tarsasjaték stb. hasznalatira a napirendi pontok betartisa
mellett.

Nyugodt pihenésre helyet biztositunk.

Hivatalos ligyek intézésében segitséget nyajtunk.

Igény szerint rendezvényeket szerveziink. Az intézmény a programokon résztvevok létszamahoz
¢és allapotukhoz igazodoé kiséretet biztosit. Minden ellatott részt vehet az intézményben rendezett
ismeretterjeszté eléadasosokon, szervezett programokon.

A pihendszobat valamennyi ellatott hasznalhatja, de iigyelni kell a rend, a tisztasdg és az
egyiittélés szabalyainak betartasara, a csendet és a nyugalmat a pihenéshez biztositani kell.

Az ideiglenes tavollét okat és varhat6 id6tartamat a klubvezetdnek be kell jelenteni.

Az Idoések Klubja altal nyujtott szolgaltatdsok igénybe vételére a gondozottak egyenlen
jogosultak.

Minden ellatottnak lehetdsége van az intézmény vezetdvel, a szocidlis-gondozdval, klub
vezetével vald személyes beszélgetésekre.

Kirandulasok megszervezése, lebonyolitasa

Szinhaz, mozi, kiallitdsok latogatasa

Hagyomanyo6rz6 fesztivalok, idosek napja megszervezése

Megyei és Orszagos nyugdijas rendezvényeken valo részvétel szervezése, szallitas biztositasa
Rendezvényekre a kisérok (gondozondk) biztositasa

Koz0s linneplések biztositasa: névnap, sziiletésnap, ndnap, iinnepekre valo késziilédés
Amennyiben klubtagunk hozzatartozdinak a klubbdl telefonalni kivan, tigy a telefon hasznalatara
van lehetdség a mindenkori telefon szolgaltatd dijszabasa szerinti térités mellett.
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A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitdsanal a szolgaltatast igénybevevo személy
rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni.

A téritési dij megallapitasa a szocialis torvényben, valamint annak végrehajtasi rendeleteiben foglaltak
figyelembe vételével torténik. Az étkeztetés intézményi téritési dija nem haladhatja meg a szolgaltatasi
Onkoltség és a normativ allami hozzajarulas kiillonbségének a tervezett ellatotti 1étszamra jutoé napi Osszegét. A
téritési dij Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatast igénybevevd jovedelmének 15%-at, étkeztetés és
tartozkodasi dij esetén egyiittesen a szolgaltatast igénybe vevo jovedelmének 30%-at.

rorLr

dijarol sz616 29/1993. Kormanyrendelet 31. § alapjan a targyhonapot koveté honap 10. napjaig kell befizetni a
Kengyel Kézségi Onkormanyzat koltségvetési szamlaszaméra.

V. AZ INTEZMENY ALAPFELADATAIT MEGHALADO PROGRAMOK,

- Az intézmény alapfeladatait meghalado programok, szolgaltatasok kore nem
meghatarozott. Ezek eseti szervezése, ill. sziikség esetén rendszeres vagy
végleges biztositasa soran igyeksziink klubtagjaink igényei szerint eljarni.

- A klub alapfeladatahoz nem tartozé szolgaltatasokért, programokért az adott
szolgaltatas vagy program Onkoltségének megfeleld Osszegl téritést kérhet az

ellatast igénybe vevoktol.

VI. AZ INTEZMENY NYITVATARTASI RENDJE:

Hétfotol — csiitortokig: 7.30-16 ordig

Péntek: 7.30-13.30 ordig

A klub helyiségeit gondozottaink a nyitvatartasi idében vehetik igénybe. Az intézményben szombaton,
vasarnap és linnepnap az ellatas nem biztositott.

Az intézmény az ellatottak életkoranak és egészségiigyi allapotanak megfelel6 foglalkozasokat szervez.

VII. AZ ELLATOTTAK ALAPVETO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI:

* A jogosult és hozzatartozoja a felvételkor koteles:
- adatokat szolgaltatni az intézményben a torvények alapjan vezetett nyilvantartashoz
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2.

- nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovabb
a kozeli hozzatartozoja személyazonositd adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli
az intézmény vezetdjével.
Joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel az 6t megilletd teljes korii
ellatasra.
A gondozott koteles a hazirendben, illetve az egyéb intézményi szabalyzatokban foglaltakat
maradéktalanul betartani.
A személyes gondoskodast nytjté szocialis intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan médon
végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd alkotmanyos jogok
maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartasara.

Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint maganéletével kapcsolatos
titokvédelem.

VIIL ETIKAI KERDESEK, VALAMINT AZ INTEZMENY

ALKALMAZOTTAIRA VONATKOZO NEHANY SZABALY

Az 1ddsek Klubjaban torténd ellatasért az ellatottak téritési dijat nem fizetnek.

Az intézmény részére torténd onkéntes adomanyokért nem illet meg senkit kiillonleges banasmaod.

3. Az intézmény alkalmazottja nem tantsithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekeit
bizonyithatdan sérti, jo hirét veszélyezteti.

4.

Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Igy az Iddsek Klubja

ellatottaitol szerzett barmilyen informaciot illetéktelen személynek atadni

nem szabad.

5. Az intézmény minden alkalmazottja koteles az ellatottakkal, azok hozzatartozoival

9.

szemben udvarias, elézékeny magatartast tandsitani.

Az alkalmazottaknak ellatottainktol, illetve hozzatartozoiktol ajandékot, pénzt , vagy barmi mas
vagyoni eldnyt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

Alkalmazottaink a munkavégzés soran kotelesek ovni és védelmezni az intézményi vagyont.
Intézményiink elégondozassal megbizott munkatars e tevékenységiik ellatasaval

Osszefiiggésben az 1993.évi III. torvény (Szt) értelmében kozfeladatot ellatd személynek
mindsiilnek.

Az intézmény dolgozoja, valamint kozeli hozzatartozdja az intézmény gondozottjaval  tartasi,

¢letjaradéki szerzodést nem kéthet.

10. Az intézmény dolgozojanak tilos a gondozottaktol pénzbeli vagy természetbeni ajandékot elfogadni.
11. A gondozottak és gondozok kozott ingosagok, értéktargyak eladasa, vasarlasa, tovabba pénz

kolcsonzése és egyéb eszkozok kolesonzése tilos.
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IX. AZ ELLATOTTAK ES A SZEMELYES QONDOSKODAST VEGZO SZEMEKLYEK
JOGAINAK VEDELMEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

Az ellatast igénybe vevd és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény részérdl fennalld kotelezettségek
teljesitésével kapcsolatban, igy kiilondsen

e az intézmény vezetdjének, dolgozdinak szakmai, titoktartasi, valamint érték- és vagyonvédelmi
kdtelezettségeinek megszegése,
o az cllatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, valamint
e az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok esetén.
Az ellatast igénybevevok panaszukkal az intézmény vezetdjéhez fordulhatnak, aki koteles az el6terjesztett
panaszt 15 napon beliil kivizsgalni, és a panasztevot a panasz kivizsgalasanak eredményérdl irasban értesiteni.

Amennyiben az intézmény vezetd hataridén beliill nem intézkedik, vagy a panaszos nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedésre meghatarozott hatarido lejartat illetdleg az intézkedés kézhezvételét kdvetd 8
napon beliil a panaszt tevd panaszaval az intézmény fenntartojahoz: ( Kengyel Kozségi Onkormanyzat 5083
Kengyel, Szabadsag ut 10. ) fordulhat.

Az intézményben ellatottjogi képviseld miikodik, aki az ellatast igénybe vevo részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Az ellatottjogi képviseld feladata — kiilondsen — az alabbiak:

o Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast igénybe vevét érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeir6l és az ellatast igénybe vevot
érintd jogokrol,

o Segiti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseljét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatast igénybe vevo kozott
kialakult konfliktusok megoldasaban,

o Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és fenntartdjanal, segitséget nyljt a
hatésagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

e cljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast
igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

Az ellitottjogi képviselé neve: HAJDU LAJOSNE

Egyéb elérhetdsége: Tel: 06/20/489-9530, E-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu

X. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinése:

a klubtag tagsagi viszonyanak megszlintetését kéri

hazirendet stlyosan megsérti

masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt

intézményi ellatasa (klubtagsag) nem indokolt

30 napnal folyamatosan hosszabb ideig tavol marad, kivéve a korhazi apolast

téritési dij fizetési kotelezettségének az esedékességet kovetd 30 napig nem tesz eleget
viselkedése sérti az egyiittélés szabalyait, a hazirendet stlyosan megsérti

az intézmény megsziinik

a klubtag halalaval

*********L—ﬁ
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A klub tagjanak, illetve torvényes képviseldjének kezdeményezése alapjan az intézmény vezetdje az
intézményi jogviszonyt megsziinteti a felek megegyezése szerinti idépontban.
Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti a klubtagot, ill. torvényes képvisel6jét. Ha a megsziintetéssel a
klubtag, ill. torvényes képvisel6 nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill a
fenntartohoz fordulhat.
Ilyen esetben intézményiink az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositja,
amig a fenntartd, ill. a birosag jogerds és végrehajthato hatarozatot nem hoz.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a klubtagot, ill. torvényes
képviseldjét :
- Az esedékes, ill. hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,
- Az intézménnyel, ill. a klubtaggal szembeni kovetelésrol, karigényrol, azok esetleges elterjesztési és
rendezési modjarol.

A hazirend eldirasainak megszegésének kovetkezményei:

Aki a hazirend el6irasait stlyosan megszegi, az intézmény berendezési targyait szandékosan rongalja,
magatartasaval a rendet, nyugalmat haborgatja,

- aki botranyos, tiirelmetlen, becsmérlé magatartast tanusit tarsaival vagy a dolgozokkal szemben,

- aki az intézmény belsé életét becsmérlden kibeszEli, hirnevét magatartasaval rontja, azt az intézmény
vezetdje feleldsségre vonja, esetenként kezdeményezheti az intézmény fenntartojanal az intézményi
jogviszony megsziintetését.

A hazirend nem szabalyozott kérdéseiben a Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény intézményvezetdje dont.
A Hazirendet minden dolgozdval, ellatottal ismertetjiik.
A Hazirend jol lathato helyen, jol olvashaté modon kifliggesztve talalhato.

XI. ZARO RENDELKEZESEK

A Hazirend hatalybalépése

1.) A Hazirend a Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiiletének jovahagyasat kovetden 1ép hatalyba
¢és visszavonasig érvényes.

2.) Az intézmény hatékony miikddéséhez sziikséges rendelkezéseket 6nallo szabalyzatok tartalmazzak.

3.) A hazirendet modositani kell, ha a rendelkezései jogszabalyba {itkoznek, vagy a jogszabalyi valtozasok
miatt a rendelkezések jogszerltlenné valnak.

4.A Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 56/2014.(V.22.) Kt. hatarozata jovahagyasaval
2014. majus 23. napjan 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes.

Jelen hazirend hatalybalépésével - az ezen idopontig miikod6 hazirend - egyidejlileg hatalyat veszti.

Kelt, 2014. majus 23.

Intézményvezetd
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MEGALLAPODAS

(A TARTOS BENTLAKAST NYUJTO IDOSEK OTTHONA SZAMARA)

1. A megallapodast koté felek:

Jelen megallapodas 1étrejott

Egyfeldl:

1. 1. Az ellatast nyujto (tovabbiakban intézmény)

10. Az intézmény neve: Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
11. Az intézmény cime: Kengyel, Kossuth L. at 81-83. sz.

(képvisel6jének neve, beosztasa: Nagy Szilard polgarmester)

e Az intézmény fenntartéja: Kengyel kozségi Onkormanyzat
e Az intézmény fenntartéjanak cime: 5083 Kengyel, Szabadsag ut 10.

e Az intézmény a JNSZ Megyei Kormany Hivatal Szocialis és Gyamhivatala altal, 2 év ho napjan,
sz. alatti kiadott (a4llando, vagy ideiglenes) mikddési engedéllyel rendelkezik
Masfelol:

1. 2. Az ellatast igénybe vevé

aa) Neve:...

bb) leanykori neve:
cc) allampolgarsaga:

dd) Sziiletési helye:

ee) Anyja neve:

ff) Személyi igazolvany szama:

gg) Lakcime:

hh) Telefonszama:

ii)) TAJ szama:

o Addszama, vagy add azonosito jele:

e Nyugdijas torzsszama:

e Gondnoksag alatt all: igen — nem
Ha gondnoksag alatt all: korlatozo — kizard és gyamhivatali hozzajarulas van.
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1. 3. Az ellatast igénybe vevé torvényes képviselje:

y) neve: ...
Z) 1eANYKOTI NEVE: .. .ottt

dd) sziiletési helye, ideje...
ee) Szemelyl 1ZaZOIVANY SZAMA: .....viiriii ittt ittt ettt ereaanns
ff) lakcime:

1. 4. Az ellatast igénybe vevé legkozelebbi hozzatartozoja:

19. neve:

20. leanykori

21. anyja neve:

22. Sziiletési helye, ideje:

23. Személyi igazolvany SZama:............ccoveererenrennenennnn.

24, LaKCIMe:. .. oottt
25, Telefonszama:...

26. Egyeb elerhetOSege:. .. uviniiiii i

) I 1 15 ST

b) rokonsagi fok:... ..o

€) ANYJANEVE .ttt et et anrenrenrenrenreireareareerananns

d) sziiletési helye, ideje.......oovvvriiiiiiiii i
e) személyiigazolvany szama: ..............cocevvviriiniannnnn.

£) akCIme:. . o
g) telefonszama:..............cooeiviiiiiiiii i,

h) egyéb elerhetGSege:....c.ovviii i
L 11 P

a) rokonsagi fok:..........ooviiiiiiiiiiiii

b) 1eAnyKori NeVe:.......ovviiriiiiiiiiiiieiiieeenen,

C) ANYJAMEVE: .ttt ertentenrenrenranrenreireareaneerananns

d) sziiletési helye, 1deje......ovivriiriiii i
e) személyiigazolvany szama: ..............cooevvveriiniannnnn.

) 1aKCIme: ... i e
g) telefonszama:...............coooiiiiiiiiiii

h) egyeb elérhetOSEge ... ... ovv it

j) rokonsagi fok:
k) leanykori neve
1) anyja neve:
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m) sziiletési helye, 1deje......c.ovvivriiii i
n) személyiigazolvany SZama: ..............coevvveriinennnnn.

0) 1aKCImMe:. .. e

p) telefonszama:...............cooiiiiiiiiii,

q) egYEb elerhetOSEge:. .. .vivr it e

Ko6z6tt a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

2. A megallapodas targya

2. 1. Az intézmény az ellatast igénybe vevd részére Kengyel, Kossuth L. ut 81-83.szam alatt személyes
gondoskodas korébe tartozo, szakositott szocialis szolgaltatast — apolast, gondozast — nyujt, tartos bentlakasos
elhelyezés és ellatas formaban.

2. 2. Az intézmény az ellatast igénybe vevl részére atlagos mindségii elhelyezési koriilményeket biztosit,
amelynek megfeleléen legalabb 1 fore jutd 6 m? nagysagl, alapbutorzattal ellatott szobaban helyezi el,
melynek nem kizarolagos hasznalatara jogosult.

2. 3. Az intézmény az ellatast... . év,.................. ho.......... napjatol kezdédden (ellatas igénybe vételének
napja) ........... év...ho........... napjaig terjed6 hatarozott vagy hatarozatlan idotartamra biztositja.

2. 4. Az intézmény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény szerinti teljes
kori ellatast biztosit, melynek részletes kifejtését jelen megallapodas 4. pontja tartalmazza.

3. A felek jogai és kotelezettségei
3. 1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

s) 3. 1. 1. Az ellatast igénybe vevo és a jelen Megallapodas 1. 3. pontjaban megjeldlt torvényes
képviselgje, 1. 4. pontjaban megjeldlt hozzatartozoja kijelenti és jelen Megallapodas alairasaval,
elismeri, hogy az intézménybe valo felvételkor — az intézményi életre valo felkészités érdekében —
tajékoztatta:

t) azintézményben biztositott ellatas, szolgaltatas tartalmarol és feltételeirol,

u) az intézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevét érint6 nyilvantartasokrol,

v) az ellatast igénybe vevo és hozzatartozoi kozotti kapesolattartas, kiillondsen a latogatas, a tdvozas és a
visszatérés rendjérol,

w) panaszjoguk gyakorlasanak modjardl, valamint az érdekképviseleti forum miitkodésérol,

X) az intézmény belsé rendjét és az egyiittélés szabalyait tartalmazo hazirendjérdl, melynek egy példanya
jelen Megallapodas alairasaval egyidejileg az ellatast igénybe vevo részére atadasra keriilt, melynek
tartalmat ismertetés utin megértette, és tudomasul vette.

y) a fizetendo téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeirdl,

z) az ellatast igénybe vevo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol, igy kiilonosen az
intézményben miikddo ellatottjogi képviseld személyérdl és elérhetségérol.
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Az ellatast igénybe vevo és a jelen Megallapodasban megjelolt torvényes képviseldje, hozzatartozoja kijelenti,
hogy a fenti tajékoztatoban foglaltakat tudomasul veszi és egyidejiileg kotelezettséget vallal azok tiszteletben
tartasara, melyet jelen Megallapodas alairasaval meger0sit.

3. 1. 2. Az ellatast igénybe vevo és a jelen Megallapodasban megjeldlt torvényes képviseldje, hozzatartozoja
kijelenti, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit érintd, valamint az ellatast igénybe vevo
(torvényes képviseldje), hozzatartozdja személyazonositdé adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli
az intézményvezetovel.

3. 1. 3. Az ellatast igénybe vevo kijelenti (torvényes képviseldje), hogy

g) tudomasa szerint nem szenved kozoOsségre veszélyes fert6z6 betegégben, pszichiatriai-, vagy
szenvedélybetegségben,

h) haladéktalanul tdjékoztatja az intézmény vezetdjét minden olyan koriilményrdl, amely a személyi
téritési dij megallapitasahoz sziikséges,

i) haladéktalanul tajékoztatja az intézmény vezet6jét minden olyan egyéb korilményrdl, ami az
intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy arra mas
modon kihatassal lehet.

3. 1. 4. Az intézmény vezetOje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatast igénybe vevot, és az altala
megjeldlt hozzatartozojat

az ellatast igénybe vevé allapotarol, annak lényeges valtozasarol;

egészségiigyi intézménybe valé beutalasarol;

az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol;
athelyezés kezdeményezésérol, illetoleg kérelmezésérol;

a dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésrdol.

Az ellatast igénybe vevé altal megjelolt hozzatartozo:

3. 1. 5. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az intézményi dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi
kotelezettségének megtartasardl, és az ellatast igénybe vevo személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

- 2. A szabad mozgas és kapcsolattartas joga

3. 2. 1. Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili szabad
mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az ellatast igénybe vevo kijelenti és jelen
Megallapodas alairasaval, igazolja, hogy az igénybevétel eljaras soran részletes és pontos tajékoztatast kapott
az intézményen beliili mozgas, valamint az intézménybdl torténd eltavozas és visszatérés — intézmény
hazirendjében meghatarozott — szabalyairol.
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3. 2. 2. Az ellatast igénybe vevOnek joga van csaladdi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara. Az intézmény vezetdje a hazirendben szabalyozott modon rendelkezhet a latogatas rendjérdl. A
latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben él6 mas személyek nyugalmara.

3. 3. Az érdekképviselet és a panasztétel joga

3. 3. 1. Az ellatast igénybe vevO és hozzatartozoja panasszal élhet a jelen Megallapodasban foglalt, az
intézmény részérdl fennalld kotelezettségek teljesitésével kapcesolatban, igy kiillondsen

e az intézmény vezetSjének, dolgozoinak szakmai, titoktartisi, valamint érték. Es vagyonvédelmi
kdtelezettségeinek megszegése,

o az cllatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, valamint

o az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok esetén.
A panasz kivizsgalasa az intézmény vezetdjének feladatkorébe tartozik, aki 15 napon beliil koteles a
panasztevét irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézmény vezetdje
hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétol
szamitott 8 napon belill az intézmény fenntartéjahoz fordulhat jogorvoslattal.

Az intézményben ellatottjogi képviseld miikodik, aki az ellatast igénybe vevo részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Az ellatottjogi képviseld feladata — kiilonGsen — az alabbiak:

o Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast igénybe vevét érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeir6l és az ellatast igénybe vevot
érintd jogokrol,

o Segiti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseljét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény az intézmény az intézmény és az ellatast
igénybe vevo kozott kialakult konfliktusok megoldasaban,

o Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és fenntartdjanal, segitséget nyujt a
hatésagokhoz benytijtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

o Jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az intézményi
ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetéjénél, fenntartdjanal, illetve az arra illetékes hatosagnal,
¢és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevét, torvényes
képviselgjét.

Az ellatottjogi képviselé neve: HAJDU LAJOSNE

Egyéb elérhetésége: Tel: 06/20/489-9530, E-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu

Az intézményben érdekképviseleti forum keriilt megalakitasra, amely az ellatast igénybe vevok jogainak,
érdekeinek és érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv. Az érdekképviseleti forum

e Elbézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatast igénybe vevokkel, valamint
az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatast igénybe vevok részére késziilt tajékoztatdkat,

e Megtargyalja az intézményben ¢él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megszintetésével ¢és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, és intézkedést kezdeményez az
intézményvezeto felé,
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e Tajékoztatast kérhet az intézmény vezet$jétol az ellatast igénybe vevoket érintd
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

e Intézkedés megtételét kezdeményezheti az intézmény fenntartja felé, valamint mas illetékes
hatdsagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald
jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum mikodésének feltételeit, eljarasanak és valasztasanak részletes szabalyait az
Erdekképviseleti Forum Szabélyzata és a hazirend tartalmazza.

3. 4. Az ellatast igénybe vevo nyilatkozata haldla esetére

3. 4. 1. Az ecllatast igénybe vevo kijelenti, hogy van/nincs irasos végintézkedése. Amennyiben van irasos
végintézkedése, tigy annak fellelhet0s€ge: ........ccovviviiiiiiiiiiii e,

3. 4. 2. Az ellatast igénybe vevé kijelenti, hogy eltemettetésérdél az intézmény utjan/mas moddon kivan
gondoskodni.

Amennyiben az intézmény utjan kivan gondoskodni, ugy annak fedezetéiil
2 S -nal elhelyezett
........................ szamu takarékbetét szolgal, melyben halal esetére az intézmény keriilt megjeldlésre
kedvezményezettként.

A temetés helyét és modjat illetGen az ellatast igénybe vevd a kovetkezoket nyilatkozza:

4. Az intézmény szolgaltatasai

- 1. Teljes korii ellatas

Az intézmény a szocialis torvény szerinti teljes kori ellatast nyujt, amelynek érdekében biztositja:

A napi 24 6ras szolgalatot,

A lakhatast, valamint folyamatos flités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast,

A napi legalabb haromszori étkezést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg ételt,

Orvosi javaslatra, az orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta), amennyiben azt az

ellatast igénybe vevo egészségi allapota indokolja,

o Sziikség esetén a ruhazattal, illetve textiliaval valo ellatast, amennyiben az ellatast igénybe vevo
megfeleld6 mennyiségli és mindségli ruhdzattal nem rendelkezik. A teljes kord ellatds részeként
nyUjtott ruhazat és textilia legalabb 3 valtas fehérnemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfelel
legalabb 2 valtas fels6 ruhazatot és utcai cipét — sziikség szerint mas labbelit- tovabba 3 valtas
agynemiit, a tisztdlkodast segit0 harom valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz sziikséges
anyagokat, eszkozoket tartalmazza. A személyes hasznalatra kiadott ruhazat és textilia az intézmény
tulajdonat képezi,

e A ruhazat, illetve textilia tisztitasat és javitasat,

o Sziikség szerint az incontinens betegek ellatdsahoz sziikséges anyagokat, eszkdzoket,
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o Az egészségligyi ellatds, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevd
egészségmeglrzeését szolgald felvilagositasardl, rendszeres orvosi feliigyeletérdl, sziikség szerinti
apolasarol, valamint a szakorvosi ellatasahoz és a korhazi kezeléséhez vald hozzajutasarol,

e Az intézmény altal téritésmentesen nyujtott alap-gyogyszerkészlet, valamint a rendszeres eseti és
egyéni gyogyszersziikséglet korébe tartozd gyodgyszerek, tovabba gyogyaszati segédeszkozok kozil
els6sorban a kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositas altal tamogatott
gyogyszert és gyogyaszati segédeszkodzt biztositja,
kivéve, ha az adott gydgyszercsoporton beliil nincs kdzgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd gyogyszer,
amely az adott betegség kezeléséhez megfeleld,

o Az cllatast igénybe vevd koltségén az alap-gyogyszerkészlet korébe tartozd gyogyszereken tulmenden
felmeriil6 rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikséglet beszerzését,

o A gyodgyaszati segédeszkoz ellatas korében a test tavoli eszkdznek az intézmény koltségén, a
testkozeli segédeszkdznek az ellatast igénybe vevd koltségén torténd beszerzését.(A testkozeli
segédeszkdz koltségeinek viselésére az intézmény csak az 1/200. (I. 7. SzCsM rendelet 52 § (6)
bekezdésében szabalyozott esetekben koteles.)

o Az cllatast igénybe vevé mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja — tobbek kozott — a
személyre szabott banasmodot, a konfliktushelyhezetek kialakulasdnak és megel6zésének érdekében
az egyéni és csoportos megbeszélést, a szabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit, a sziikség szerinti
pszichoterapias foglalkozast, a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok kulturalt és zavartalan fenntartasanak
személyi és targyi feltételeit, a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

e Az intézmény az ellatast igénybe vevok részére, meglévd képességeik szinten tartasa és fejlesztése
érdekében szocioterapias foglalkozasokat szervez. A foglalkozasok formai az ellatast igénybe vevo
korahoz, egészségi allapotahoz, képességeihez igazodnak, Gsszhangban az egyéni gondozasi-,
fejlesztési tervben, illetve rehabilitacids programokban megfogalmazottakkal.

A teljes korii ellatasok részletes kifejtését a hazirend, illetve a hivatkozott jogszabalyok tartalmazzak.

- 2. Erték és vagyonmegorzés

- 2. 1. Az ellatast igénybe vevo korlatozottan jogosult az intézményi élethez sziikséges, azzal Osszefliggd
személyes targyainak az intézménybe torténd bevitelére, melyek az alabbiak:

- 2. 2. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az ellatast igénybe vevonek az intézménybe bevihetd és

oda bevitt érték- és vagyontargyainak, személyes targyainak megfeleld és — sziikség esetén — biztonsagos

elhelyezésérdl és megorzésérél. Amennyiben az ellatast igénylé vagyontargya vagy értéktargya a megdrzés

szempontjabdl specialis feltételeket igényel, az intézmény kdételes segitséget nyljtani az ellatast igénybe vevo

részére a megfeleld elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

- 2. 3. Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyakrol az intézmény vezetdje tételes felsorolas alapjan atvételi

elismervényt készit, melynek egy példanya az ellatast igénybe vevo atadasra keril, egy példanya, pedig az
ellatast igénybe vevo altal aldirva jelen Megallapodas mellékletét képezi.

5. Az ellatasért fizetend6 téritési dij
5. 1. A személyi téritési dij
5. 1. 1. Az ellatast igénybe vevé (rendszeres havi jovedelmébdl, jelentds Gsszegli készpénz, illetve ingatlan

vagyonabol), az igénybe vevo tartasara jogszabaly, szerzodés vagy birdsagi hatarozat alapjan kételes és képes
személy az intézmény altal nyujtott ellatasokért az igénybevétel napjatol
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havonként, a targyhonapot koveto 10. napjaig téritési dijat kiteles fizetni az intézmény elszamolasi szamlajara.

5. 1. 2. Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartdja az egy ellatottra jutd 6nkdltség napi Gsszegének
valamint az allami normativa dsszegének alapul vételével, konkrét dsszegben forintra allapitja meg, melynek
modositasara évente két alkalommal jogosult.

Az egy ellatottra jutd Oonkoltség Osszege jelen Megallapodas megkdtése
idépontjaban:...................... Ft/ho/f6.
Az intézményi téritési dij jelen Megallapodas megkotése idopontjaban....... Ft/nap, valamint .............. Ft/ho.

5. 1. 3. A személyi téritési dijat — mely az intézményi téritési dijjal azonos vagy annal kevesebb 0sszegii — az
intézmény vezetdje az ellatast igénybe vevo, valamint az ellatast igénybe vevo tartasara koteles és képes
személy jovedelmi, vagyoni viszonyai, és az intézményi téritési dij figyelembevételével allapitja meg.

17. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét, nem haladhatja meg az
ellatast igénybe vevo rendszeres havi jovedelmének 80 %-at, amennyiben azt az ellatast igénybe vevo
kizarolag rendszeres jovedelmébdl fizeti meg,

18. Osszegét ugy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybe vevd részére legalabb targyév januar 1-én
érvényes Oregségi nyugdij legkisebb dsszegének 20 %-a, mint koltépénz visszamaradjon.

19. Konkrét 6sszegben Ft-ra kell megallapitani.

20. Havi Osszegét a napi személyi téritési dij (Ft/ nap) és a gondozasi napok szama alapjan kell
meghatarozni. (Ha azonban az ellatast igénybe vevé az intézményi ellatast egész honapban veszi
igénybe, a havi téritési dijat az adott honap naptari napjainak szamatodl fiiggetleniil kell megallapitani.)

5. 1. 4. A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idGpontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathatd meg, kivéve, ha az ellatast igénybe vevd jovedelme olyan mértékben
csokken, hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha jovedelme az dregségi
nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 25 %-at meghaladé mértékben né.

e 2. Tavollét esetén fizetendo személyi téritési dij

5. 2. 1. A tavolléti napok éves szinten Osszesitésre keriilnek.
5. 2. 2. Nem mindsiil tavollétnek a rendszeres hétvégi tavollét.

5. 2. 3. Az ellatast igényl6 a 2 honapot meg nem haladd tavolléte idejére a megallapitott személyi téritési dij
20 %-at koteles megfizetni

.5.2. 4. Az ellatast igénybe vevo a két honapot meghalado tavolléte idejére

o cgészségligyi intézményben torténd kezelésének idotartamara a megallapitott személyi téritési dij 40
%o-at,
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e azel6z6 pont ala nem tartozo esetben a megallapitott személyi téritési dij 60 %-t kiteles megfizetni.

5. 3. Jogorvoslat személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

5. 3. 1. Ha az ellatast igénybe vezet0, vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési
dijnak az intézmény vezetdje altal megallapitott Gsszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését
kéri, az annak feliilvizsgalatardl és megvaltoztatasarol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil
az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.

4. 3. 2. Ha az ellatast igénybe vevo vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak fenntartd
altal megallapitott Osszegét vitatja, a birdsagtol kérheti a téritési dij megallapitasat. A birdsag jogerds
hatarozataig a korabban megallapitott téritési dijat kell megfizetni.

5. 4. A dijfizetés elmulasztisa esetén kovetendo eljaras

e Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a fizetésre
kdotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil
telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét, a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba
veszi. A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az intézmény
fenntartojat a téritési dij behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében. A téritési dij
behajtasara a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol sz616 2004. évi CXL.
Torvény, illetve az addzas rendjérdl szolo 1990. évi XCL. Torvény szabalyainak alkalmazasaval
kertilhet sor.

o A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij killonbozetét az intézmény vezetdje nyilvantartja és az
ellatast igénybe vevo halala esetén hagyatéki teherként az eljaro kozjegyzonek, bejelenti.

6. Eseti téritési dij

Az intézmény altal nyujtott olyan szolgaltatasokért, amelyek nem tartoznak az alapfeladatok korébe (pl.
fodrasz, kozmetika, pedikiir, stb,); valamint az intézmény altal szervezett szabadidGés programokért (pl.
kirandulas, szinhazlatogatas) eseti téritési dijat kell fizetni. Az intézmény jelen Megallapodas megkdtésének
idépontjaban az alabbi szolgaltatasokat nytjtja eseti téritési dij ellenében:

Szolgaltatas megnevezése Téritési dij
...... Fodrasz........................ vievreerenn... Ft/alkalom
...... Pediklir............c.oeevinnnnn vievreerenn... Ft/alkalom

A fent megnevezett szolgaltatasokért fizetendd eseti téritési dij 6sszegének megvaltoztatasa nem mindsiil jelen
Megallapodas modositasanak, igy arra a szolgaltatast nydjté egyoldaluan is jogosult.
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7. A megallapodas médositasa

o Jelen megallapodas modositasara csak az intézmény vezetdje és az ellatast igénybe vevd/torvényes
képviseldje kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

e Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érint6 jogszabalyok modosulnak, és ez sziikségessé teszi, a
Felek kijelentik, hogy a Megallapodast k6z0s megegyezéssel mddositjak a jogszabalyi valtozasoknak
megfelelden.

e Az intézmény vezetOje — tekintettel arra, hogy jelen megallapodas megkotésével az intézmény hosszu
idére szolo kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathaté rendkiviili helyzetekben is minden
elvarhatot megtesz, hogy az intézmény jelen Megallapodasbol fakadd kotelezettségeit a lehetd
legjobban teljesitse.

o A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasbol eredé vitas vagy bizonytalan kérdéseket elsddleges
targyalas utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

8. Az intézményi jogviszony megsziinése

8. 1. Az intézményi jogviszony megsziinik

- Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

- Az ellatast igénybe vevo halalaval.

- Hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idétartam lejartaval, kivéve, ha a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés
id6tartama meghosszabbithato.

- Jelen Megallapodas felmondasaval, a felmondasi id6 elteltével.

- 2. Jelen Megallapodas felmondasara az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviselGje vagy az
intézmény fenntartoja jogosult.

8. 3. Az intézmény fenntartdja a Megallapodast akkor mondhatja fel, ha az ellatast igénybe vevo a hazirendet
sulyosan megsérti, mely esetben a felmondasi idé 3 honap.

8. 4. Az cllatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje barmikor, indoklas nélkiil felmondhatja a
Megallapodast, mely esetben a felmondasi id6t a Felek — figyelemmel a fenntart6 érdekekre is — 30 napban
hatarozzak meg.

- 5. Amennyiben jelen Megallapodas felmondasanak jogszerliségét, az ellatast igénybe vevd, torvényes
képviseldje, a téritési dijat fizetd személy, illetbleg az intézmény fenntartoja vitatja, kérheti a birosagtol a
Megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

8. 6. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetOje értesiti az ellatast igénybe vevot,
illetve torvényes képvisel§jét:

- a személyes hasznalati targyak és a meglrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérol, rendjérol és feltételeirdl,
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- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,
- az intézménynek az ellatast igénylovel szembeni egyéb kovetelésérdl, karigényérdl, azok javasolt
rendezési modjarol.

8. 7. Az intézményi jogviszony megszinésekor a Felek elszdmolnak egymassal, mely kiterjed:

- az esedékes téritési dijra, illetve eseti téritési dijra, valamint ezek esetleges hatralékaira,
- az intézmény targyi eszkdzeiben — szandékosan — okozott karokra, valamint az elszamolasi
kotelezettséggel atvett eszkdzokre, ezek esetleges hianyaira,
- tovabba minden olyan dologra, mely az intézményi jogviszony megsziinéséhez okszerlien
kapcsolodik.
Nem képezi elszamolds targyat a hasznalatra atvett eszkdzok, berendezési targyak rendeltetésszerii
hasznalataval egyiitt jaré amortizacidja, valamint az intézményi jogviszony megsziinéséhez kapcsolddo
adminisztracios koltség.

9. Befejez6 rendelkezések
9. 1. A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett adat a valésagnak megfelel.

9. 2. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a szocialis
ellatasokra vonatkozd, mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

9. 3. Jelen megallapodas... db, egymassal sz6 szerint megegyezd eredeti példanyban késziilt.

9. 5. Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kdvetden, mint akaratukkal mindenben
megegyez6t, helyben hagyolag irtak ala.

Kelt:

Az ellatast igénybe vevo Az ellatast nyujté intézmény vezetdje
intézmény vezetoje

Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje Az ellatast igénybe vevo

hozzatartozoja

Az intézményi téritési dij 6sszegének Az intézményi téritési dij dsszegének

Megfizetésére kotelezettséget vallald személy megfizetésére kotelezettséget személy
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HAZIREND
Idosek Bentlakasos Otthona

Tisztelt Lakoink! Kedves Hozzatartozok!

Kérjiik Onoket, hogy ezen ,Hazirendet”, mely az Iddsek Otthona belsé életének rendjét tartalmazza,
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az intézményi élet
békés, nyugodt, szabalyozott jellegének biztositasara hivatott.

A tovabbiakban részletesen ismertetendé Hazirend a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szo6lo —
tobbszor modositott — 1993. évi III. térvény, a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SZCSM. rendelet, a személyes gondoskodast
nytjté szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (XI. 24.) SZCSM. rendeletben foglaltak alapjan
késziilt.

1. AZ INTEZMENY JELLEMZOI

Intézményiink fenntartoja: Kengyel Kdzségi Onkormanyzat
A fenntart6 cime: 5083 Kengyel, Szabadsag ut 10

Az intézmény vezetdje: Mezei Aranka Intézményvezetd

Az intézmény cime: Kengyel, Kossuth L. at 81-83.

telefonszama : 06/56/ 583-415

II. A HAZIREND CELJA, HATALYA

1. A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény bels rendjét és tajékoztasson az alapvetd szabalyokrol.
E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos 1égkérben élhessiink
¢s dolgozhassunk.

A Hazirend mindannyiunk szamara egyforman iranymutatd, megkoveteli a kozosségi 1ét altalanos
szabalyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a lakok és a személyzet egymas iranti kolcsonos
megbecsiilését. A dolgozok szakmai munkajukat a Hazirend szellemében kotelesek végezni.
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2. A Hazirend hatalya kiterjed az intézményben véglegesen vagy ideiglenes jelleggel ellatast igénybe vevo
valamennyi lakoéra, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat végzo kiils6 szervek dolgozdira, az
intézményben tartozkodo latogatokra és az intézményben tartozkodd valamennyi idegen személyre.

III. AZ EGYUTTELES SZABALYAI

A lakok és a dolgozok kapcesolata

1. Az intézmény valamennyi dolgozodjanak és lakdjanak egymashoz vald viszonya a személyiség tiszteletére
épul. Elvarja a kolesonds tapintatot, udvariassagot, megértést és toleranciat.

2. Az intézmény dolgozoja, valamint a vele kdzds haztartasban €16 kozeli hozzatartozoja a lakoval
tartasi, €letjaradéki és oroklési szerzodést az ellatas idOtartama alatt, illetve annak megsziinésétol
szamitott 1 évig nem kothet.

3. A dolgozo a lakétol pénzbeli vagy természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el.

4. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni a dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének
érvényesitésérol és a lakok személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

A lakok egyiittélése

5. Az intézmény lakoinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymas kozott,
kolcsondsen is kotelesek tiszteletben tartani. Valamennyi lakonk figyelmét felhivjuk egymas személyi
tulajdonanak kolcsonos tiszteletben tartasara.

6. Az intézmény valamennyi lakojaval szembeni elvaras, hogy az intézmény altal nyujtott ellatast az
intézményi jogviszony fennallasanak teljes id6tartama alatt az altalanos jogi- ¢€s szokasnormaknak
megfeleldéen, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetOség szerint tarsai
nyugalmanak megzavarasa nélkiil vegye igénybe.

7. Az esti lepihenés utan a lakoszobaban 1év6 televizid vagy radid hasznalata a szobatarsak egyértelmii, kdzos
jovahagyasaval torténhet. A kozos helyiségekben (pl. tarsalgok, ebédld) 1évo eszkdzok az esti lepihenés utan is
hasznalhatdok, azonban ez csak oly mddon torténhet, hogy a tobbi lakotars pihenését ne zavarja.

8. Az intézmény lakoi az intézmény kozos helyiségeit (pl. tarsalgok, folyosok, flirdok, stb.) szabadon
hasznalhatjak — fliggetleniil attol, hogy az intézmény melyik lakdszobajaban vannak elhelyezve.

9. Az otthon lakoja mas lakok altal hasznalt lakdszobaban csak az ott lakok egyiittes beleegyezésével
tartozkodhat.

10. Az intézmény jelen Hazirendjében foglaltak betartdsa mindazon személyek szamara kdtelezd, akikre a
Hazirend hatalya kiterjed.

11. Az intézmény Hazirendjének sulyos megsértése azt jelenti, ha az ellatott

- tarsai nyugalmat, pihenését, magatartasaval rendszeresen vagy tartdsan zavarja,
- lakotarsaival, illetdleg az Intézmény dolgozoival szemben durva, agressziv médon viselkedik,
- az intézmény teriiletére szeszes italt hoz be,
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- az intézmény teriiletén ittas allapotban az intézmény rendjét zavarja,

- az intézmény barmilyen tulajdonaban szdndékosan kart okoz vagy elidegeniti azt,

- indokolatlanul 24 6ran tal bejelentés nélkiil tavol marad.
12. Az intézmény vezetOje sziikség esetén, de évente legalabb két alkalommal lakogytilést tart, melynek
keretében a lakok részére tajékoztatast ad az Intézmény életérdl, az aktualis eseményekrol és tervekrol. A
lakogytilésen az Intézmény lakoi véleményiiket és javaslataikat szabadon kifejthetik.

13. A lakdk panaszaik orvoslasa érdekében ,,Az ellatottak érdekvédelme” cimii részben leirtak szerint
jarhatnak el.

14. A nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabalyairol
sz016 1999. évi XLII. torvény alapjan, szem el6tt tartva intézménylink épitészeti sajatossagait a dohanyzas a
lakok és a dolgozok részére valamennyi helyiségben (kivéve: a kijeldlt helyet) egyarant tilos. A dohanyzasra
vonatkozd szabalyokat a Hazirend 1. szamu, a dohanyzas rendjérdl szold melléklete tartalmazza.

15._Az esetenkénti alkoholfogyasztas szabalyai

Az intézmény az egészséget, a lakok nyugalmat nem veszélyeztetd, a jo izlést nem sért6, nem rendszeres,
kulturalt alkoholfogyasztast megengedi.

A hazirend sulyos megsértésének mindsiil, a legstilyosabb esetben kizard, fegyelmi biintetésben részesithet6 az
a lako, aki ittas allapotban az intézményen beliil vagy kiviil masokat molesztal, fenyeget, nem megengedhetd
hangnemben beszél, és ezzel az intézmény jo hirnevét veszélyezteti.

16. Az intézményben demens betegek gondozasa és apolasa demens részleg kialakitasaval valdsul meg.
Minden lakoénak kotelessége tiszteletben tartani a demens lakok allapotat, segiteni -és az egylittélés szabalyait
betartva, - ¢éIni napjaikat.

IV. AZ ELLATAS IGENYBEVETELE

1. Az intézményben nyujtott ellatas igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve annak torvényes
képviseldjének kérésére, inditvanyara torténik.
2. Amennyiben az ellatast igénylé cselekvoképtelen, a kérelmet, az inditvanyt annak toérvényes képviseldje

terjeszti eld.

A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét, inditvanyat torvényes képviseldjének beleegyezésével
terjesztheti el6. Ha kozottiik a kérelem, az inditvany kérdésében vita van, arrol a gyamhivatal dont.

3. Amennyiben a térvényes képviseld ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi elhelyezésére vonatkozo
kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhivatal el6zetes jovahagyasa sziikséges.

4. Az intézményi ellatas igénybevétele iranti kérelmet az intézmény vezetdjéhez kell benyujtani.

5. Az intézmény vezetdje az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel, illetdleg torvényes
képviseldjével ,,Megallapodas™t kot.
A Megallapodas tartalma az alabbiakra terjed ki:

- az ecllatas igénybevételének kezd6 idGpontja, illetve hatarozott id6tartamt elhelyezés esetén zaro
id6épontja,

- azintézmény altal nyujtott szolgaltatasok formaja, moédja, kore,

- aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok,
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- amegallapodas modositasanak szabalyai,

- azintézményi jogviszony megsziinésének modjai,

- panasztétel lehetdsége és annak kivizsgalasanak madja.
6. Az intézmény vezetGje az ellatasra vonatkozé igények nyilvantartasa alapjan, az igények beérkezésének
sorrendjében gondoskodik az ellatast igénylék gondozasi sziikséglet vizsgalatanak lefolytatasarol, majd -
elhelyezésérol.

7. Az intézmény vezetGje az ellatast igényl6 soron kiviili elhelyezésérdl gondoskodik, ha annak helyzete a
soron kiviili elhelyezést indokolja. A soron kiviili elhelyezésre vonatkozoé igényt a kérelemben fel kell tlintetni.

8. A soron kiviili elhelyezés biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az ellatast igénylo:

- Onmaga ecllatasara képtelen, és nincs olyan hozzatartozdja, aki ellatasarol gondoskodna és ellatasa
mas egészségiigyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval nem oldhatd meg;

- a haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt;

- szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezotlen valtozas kdvetkezett be, amely miatt
soron kiviili elhelyezése valt sziikségesse¢;

- kapcsolata vele egyiitt él6 hozzatartozdjaval, eltartojaval helyrehozhatatlanul megromlott, és a
tovabbi egyiittélés testi épségét veszélyezteti.

9. A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet.

10. Tobb soron kiviili elhelyezési igény esetén az intézmény vezetdje intézkedik a felvételt eldontd bizottsag
Osszehivasarol. Ezt kdvetden az intézmény orvosanak, és a fenntartd képviseldjének (bizottsag) bevonasaval
dont a jogosultsag elhelyezésének sorrendjérél, vagy mas intézményi elhelyezési lehetdséget kinal fel.

11. Soron kiviili elhelyezést csak az intézményben rendelkezésre allo tires fér6helyekre lehet biztositani. Nem
teljesithetd ilyen igény azon igénybe vevo férdhelyére, aki a férdhely elfoglalasanak idopontjardl mar értesitést
kapott.

12. Az intézményi férdhely elfoglalasat kdvetden az intézmény orvosa megvizsgalja az ellatast igénybe vevo
Uj lakét. Az intézmény vezetdje sziikség esetén intézkedik a kiilon jogszabaly szerinti apolasi-gondozasi
feladatok ellatasardl. Az intézmény vezetdje az ellatas igénybevételét kovetd egy honapon beliil gondoskodik
az egyénre szabott gondozasi terv elkészitésérdl.

13. Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az intézmény vezetéjéhez vagy az Erdekképviseleti
forumhoz, ha az intézmény a Megallapodasban vallalt kotelezettségét nem teljesiti. Amennyiben az ellatast
igénybe vevo személy a panasszal kapcsolatos intézményvezet6i intézkedést vitatja, akkor tovabbi panaszaval
a fenntartohoz fordulhat.

14. A demens betegekkel az intézményben kiilon, - allapotuknak, stlyossagi fok mértékének megfeleld moédon
biztositjuk a gondozast, apolast, foglalkoztatast.

V. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE

1. Az intézményi jogviszony megszinik:

- azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
- alakoé halalaval,
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- amegallapodas lako altali felmondasaval.

2. Az Intézmény vezetdje az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha az elldatott
- masik intézmeénybe torténd elhelyezése valik indokoltta,
- a hdzirendet sulyosan megsérti,

- intézményi elhelyezése nem indokolt.

3. Az Intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrol irasban
értesiti a lakot, illetve torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a lako, illetve torvényes képvisel6je nem
ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil a az intézmény fenntartdjahoz  fordulhat.

Ilyen esetben az Intézmény az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositja, amig a
fenntarto, illetve a bir6sag jogerds és végrehajthato hatarozatot nem hoz.

4. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a lakot, illetve torvényes
képviselGjét:
- a személyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak -elvitelének
hataridejérol, rendjérol és feltételeirdl,

- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségéral,

- az intézménnyel, illetve a lakoval szembeni kdvetelésrol, karigényrdl, azok esetleges eléterjesztési és
rendezési modjarol.

VI. AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI
TARGYAK

1. Az intézmény lakoi elhelyezési és raktarozasi nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben hozhatnak
magukkal az Intézménybe személyes hasznalati targyakat.

2. Az intézménybe korlatozas nélkiil behozhato személyes hasznalati targyak:

- személyes ruhazat ¢és labbeli (lehetdleg: legalabb kettd valtas évszaknak megfeleld
felséruhazat, négy valtas fehérnemd, torolkozo, pizsama, papucs, zart cipd). tisztalkodo
szerek,

- személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok (pl.: evéeszkdz, pohar, talca),

- személyi hasznalata targyak (pl.: ora, villanyborotva, hajszarito, radio, fényképez6gép)

- lakodszobak diszitésére szant targyak (pl.: falikép, festmény, fénykép, kisebb disztargy).

3. Az intézménybe sziikség szerint behozhatoak az alabbiak:

- kerekesszék, jarokeret és egyéb gyogyaszati segédeszkdzok vagy apolast-gondozast segitd eszkoz
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4. Az intézménybe az intézményvezeto beleegyezésével behozhatoak az alabbiak:

- kerékpar, butor, televizio, video, nyugagy, kerti szerszam, szokasosnal nagyobb mennyiségii
vagy értékil arany, illetve eziist ékszer.
A televizio, a radio lakoszobaban torténd miikddtetéséért hasznalati dijat nem kell fizetni.

5. A behozott személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megérzésére, allapotuk megovasara az
intézmény vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre 6sztonzi, de felelosséget csak
az értékmegdrzési szabalyoknak megfeleléen leadott targyakért, értékekért vallal. A személyes hasznalatban
1évo targyakért elsésorban tulajdonosuk felel, ezért felhivjuk minden laké figyelmét, hogy csak a személyes
sziikségletnek megfeleld értéktargyakat tartsa maganal.

6. Az intézménybe tilos azon targyak tartani és behozni, melyek veszélyt jelentenek az intézményben €16k
testi épségére.

7. Az ellatast igénybe vevd nem birtokolhat és az intézmény teriiletére nem hozhat be 16fegyvert, fegyvernek
mindsiilé sziro-, vagod eszkozt, pirotechnikai-, tliz- és robbanasveszélyes-, valamint mar hatasti anyagot.

VII. A LAKOK KOZOTTI ES A HOZZATARTOZOKKAL VALO KAPCSOLATTARTAS

1. Az Intézmény lakdinak egymas kozotti kapcsolatai vonatkozasaban alapelv, hogy az ellatasban részesiilok
alkotmanyos jogainak tiszteletben tartasa mellett, indokolatlan korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatnak
kapcsolatot lakotarsaikkal.

2. A lakok egymas kozotti kapcesolattartasa soran kérjiik betartani a Hazirend ,,Egyiittélés szabalyai”
cimil fejezetében leirtakat.

3. A Lakok a hozzatartozoikkal valo személyes kapcsolattartast a latogatason kiviil eltdvozas formajaban is
gyakorolhatjak. Az eltavozasokkal kapcsolatban a Hazirend ,,Az intézménybdl valo eltdvozas és visszatérés
rendje” cimil fejezetében leirtak az iranyadoak.

4. Az cellatottak leveleiket az intézmény cimére, sajat neviikre kérhetik. A hozzatartozokkal vald
kapcsolatfelvételben, levélirasban — igény szerint — a mentalhigiénés munkatars segitséget nytijt.

5. Az intézmény a lakok és hozzatartozoik kozotti jo kapesolat fenntartasara torekszik. A kapcsolatfelvétel és a
kapcsolattartas tekintetében az Intézmény mentalhigiénés dolgozdja nyujt segitséget.

6. Az Intézményben ¢él0k latogatasi ideje:

nyari iddszakban: 09.00- 19.00 o6raig.

téli idészakban:  09.00- 18.00 éraig.

Indokolt esetben ettdl el lehet térni (pl: ellatott betegsége, hozzatartozoé tavoli lakhelye.)

7. Lakoink a latogatdkat a kozos helyiségekben fogadhatjak (pl.: tarsalgd) illetve indokolt esetben és a
szobatarsak beleegyezésével sajat lakdszobajukban is megtehetik ezt.

A betegszobai ellatottak a szobajukban fogadhatjak a latogatokat.
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8. A latogatas ideje alatt sem a lakok, sem a hozzatartozok magatartasukkal az intézmény élet bels6 rend;jét
nem zavarhatjak.

9. Az intézményi vagyon, illetve az intézményi tulajdon tiszteletben tartasat kérjilk valamennyi latogatd és
lako részérol.

VIII. FIZIKAI ELLATAS

Ruhazattal, textiliaval, tisztalkodé szerekkel valé ellatas

Ruhazat és textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

1. Az intézmény a lakok részére sziikséges intézményi textiliat (Agynemd, teriték, fliggdnyok, torilkozok stb.)
biztositja.

Sajat agynemil hasznalatara is lehetGség van, ezt azonban az Intézmény vezetGjével eldzetesen egyeztetni
sziikséges.

2. Az intézmény az ellatottak részére ruhanemiit az otthon raktarkészletébdl, illetve koltségvetésébdl akkor
biztosit, ha a laké nem rendelkezik ruhanemii vasarlasara elegendd jovedelemmel, illetve megfeleld
mennyiségli vagy mindségli sajat ruhazattal, vagy elhasznalédott ruhazatanak poétlasa jovedelmébol,
készpénzvagyonabodl nem lehetséges.

A lako altal igényelt ruhazat 6sszetételérdl, mennyiségérol az Intézmény vezetdje dont.

3. A lakoé sajat részére biztositandd ruhdzatanak igénylése az otthon ndvérének torténd bejelentése utjan
torténhet. A ruhazat raktarbol torténd kiadasat az intézmény vezetdje engedélyezi.

4. A lakdk sajat ruhazatat egyedi azonositoval célszerii ellatni. Sziikség esetén a megjeldlésben az intézmény
személyzete segitséget nyujt.

5. Az intézmény és a lakok tulajdonaban 1évé textiliak, ruhanemiik mosasardl, javitasarol gondoskodik. Az
intézmény altal elvégzett mosas a teljes korh ellatas részét képezi, ezért a lakoknak kiilon fizetni nem kell.

Idegen szolgaltatonal végeztetett mosas, vegytisztitas koltségeit a lakok fizetik, azonban a lebonyolitasban
kérésre az Intézmény dolgozoi segitséget nyujtanak.

6. Egyéni mosasra az intézmény flirdészobaiban van lehet6ség, erre rendszeresitett kisméretli milanyag
kadban.

7. Az intézmény a lakok részére a legalapvetdbb tisztalkodasi szereket (szappan, sampon, WC papir)
biztositja. Ezek heti, havi rendszerességgel, illetve igény szerinti igénylése, illetdleg a lakok részére
torténd biztositasa az apolo feladata.
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IX. EGESZSEGUGYI ELLATAS

Orvosi ellatas

1. Intézményiink haziorvosa: Dr. Kotré Laszl6 haziorvos

2. Egyéb szakorvosi ellatas beutalas szerint torténik. Amennyiben az Intézmény orvosa az otthon lakdjat
szakrendelésre vagy korhazba iranyitja, szallitasuk a lako egészségi allapotanak megfeleléen az Orszagos
Mentdszolgalat illetve betegszallito szolgalat, vagy az intézményi gépkocsi igénybevételével torténik.

3. Barminemii betegségének kezelése és egészségiigyi ellatasa kapcsan az egészségiigyrdl szold 1997.évi
CLIV. Toérvény szabalyai a mérvadoak.

Gyogyszerellatas

4. Az intézmény az 1./2000.SzCsM rendeletben foglaltak szerint biztositja az alapgyogyszereket, és
az egyéni gyogyszereket az ellatottaknak. (Az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet 52 § (5) — (6) bekezdés)

Gyodgyaszati segédeszkozok

5. A gyogyaszati segédeszkozok kozil a test-tavoli eszkozoket az intézmény biztositja. A testkdzeli
eszkozoket az el6zéekben részletezett modon az ellatottak téritik.

X. A TERITESI DiJ

1. Az Intézményben az ellatasért téritési dijat kell fizetni.

Iy

3. Az intézmény lakéi altal fizetend6 téritési dij 0sszegérol (személyi téritési dij) az intézmény vezetdje — a 4.
pontban foglalt kivétellel - legkésébb az ellatas igénybevételétdl szamitott 30 napon beliil irdsban értesiti a
fizetésre kotelezettet.

4. Ha az intézményi ellatasban részesiilé a havi jovedelmébdl nem tudja megfizetni az intézményi téritési dij

rorer

Iy

6. Az ellatast igénybevevo a két honapot meg nem halado tavolléte idejére a megallapitott személyi téritési dij
20%-at fizeti.
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7. Az ellatast igénybe vevé 2 honapot meghalado tavolléte idejére
- egészségiigyi intézményben torténé kezelésének tartamara a megallapitott személyi
Téritési dij 40% - at;
- egyéb esetekben a személyi téritési dij 60%-at fizeti.

8. A tartos bentlakdsos intézményben a téritési dijat az ¢lelmezésre forditott koltségekkel
csokkenteni kell, ha ez ellatott az intézményi étkeztetést nem veszi igénybe.

9. A tavolléti napok naptari éves szinten dsszesithetok. Nem mindsiil tavollétnek a rendszeres hétvégi tavollét.

10. Téavollétnek a téritési dij elszdmolasnal a minimum 24 6ras tavollét mindsiil.

XI. A KOLTOPENZ ES A MUNKAJUTALOM

1. A rendszeres jovedelmiiket nem 6nalloan kezeld ellatottak részére gondnokaik, hozzatartozoik koltdpénzt
biztositanak havonta. A havi kolt6pénz minimalis mértéke megegyezik a mindenkori legkisebb oOregségi
nyugdij 20 %- aval.

2. Az ellatott, illetve gondnoka a koltopénzt atmeneti megdrzés céljabol az intézményben letétbe elhelyezheti.
Az intézmény a letétbe helyezett pénzt a letétkezelési és pénzkezelési szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen
kezeli. Mindenkori egyenlegérdl kiilon kérésre tajékoztatast ad.

3. Intézetiinkben a foglalkoztatas keretei kozott a lakoknak lehetdsége van az otthonnak és kornyékének
rendbetartasara, szépitésére. Ennek elismeréseként munkajutalomban részesiilhetnek. A munkajutalom
Osszege fligg a foglalkoztatasban eltoltott id6tol és a tevékenység jellegétol.

XII. AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZES

1. A Lakok értéktargyaikat, készpénziiket a pénztarban 2 tanu jelenlétében, elismervény ellenében megdrzésre
értékhatartol fliggetleniil atadhatjak.

2. Az intézmény a lakok megdrzésre atadott pénzét, értékpapirjait és értéktargyait letétként kezeli.
3. A letétek kezelése az intézmény Pénzkezelési szabalyzataban foglaltak szerint torténik.
4. A lakoktol atvett készpénzt az intézmény vezetdje helyezi el, amelyet pancélszekrényben Oriz.

5. A letéteket kezel6 intézményvezetd a lakéd altal igényelt pénzt legkésobb 2 munkanapon belil kiadja a
tulajdonosanak, - mikor a lako igénybe kivanja venni.

6. Az intézmény lakdinak lehetdsége van koltdpénzének intézményvezetd altal torténd kezelésre.

A megorzésre leadott Osszegek egyenlege havi zaraskor lakonként nem haladhatja meg az oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 0sszegét. Az ezen feliili készpénz a lako vagy torvényes képviseléje meghatalmazasa
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alapjan az intézmény kozremiikodésével —letétkezelési, valamint pénzkezelési szabalyzatban foglaltaknak
megfelelden — pénzintézeti betét formajaban keriil elhelyezésre.

Aki az értékmegdrzés lehetGségével nem ¢él, ugy esetleges karesemény bekovetkezésékor, az intézmény
felelosséget az értékekért nem vallal. Minderrdl a bekoltozés elétt az intézményvezetd tajékoztatast ad az
ellatott, illetve annak hozzatartozoja részére.

7. A koltépénz kezelését kizardlag az intézmény vezetGje lathatja el teljes anyagi felel0sség vallalasaval. A
koltdpénz kezelésére meghatalmazott dolgozok felelésségvallalasi nyilatkozatot tesznek.

8. A koltépénz kezel6i a megdrzésre leadott pénzekrdl szigorti szamadasként kezelt, hitelesitett flizetet
vezetnek, melyben lakonként egyedileg nyilvantartjdk az ott elhelyezett készpénzt, befizetésre bevételi
pénztarbizonylatot, kifizetésre kiadasi pénztarbizonylatot és idészakos pénztarjelentést hasznalnak.

9. Mind a befizetést, mind a kifizetést a lakonak ala kell irnia. Ha a laké nem tudja a nevét aldirni, a
be-, illetdleg a kifizetés két intézményi dolgozo jelenlétében torténhet, akik alairasukkal igazoljak
azt.

10. Gondnoksag alatt allo lako részére a koltdpénz mértékét meghalado készpénz €s a szokasos
mértéket meghaladé értékli személyi hasznalati targyak kiadasdhoz a gondnok irdsos hozzajarulasa
személyes kozremiikodése mindenkor sziikséges.

11. A laké elhalalozasa esetén az intézmény a lakd nevén nyilvantartott letétet a hagyatéki eljaras szabalyai
szerint bejelenti a telepiilési onkormanyzatnal tovabbi intézkedés végett.

XIII. AZ INTEZMENY NAPIRENDJE

1. A felkelés ideje: 5.30-7.30 ora utan, ugy, hogy reggeliig a beagyazas, mosakodas, 6ltozkddés megtorténjen.
Ezaton is kériink mindenkit, hogy a korabban keldk iigyeljenek a lakotarsak nyugalmara.

2. A lefekvés ideje: flirdés illetve vacsora utdn barmikor. A televiziot kivansag szerint lehet nézni
ugy, hogy méasok nyugalmat ne zavarja.

3. Az étkezés: a lakok napi haromszori étkezésben részesiilnek, diétas ételt sziikség szerint az
Intézmény biztosit.

Az étkezéssel kapcsolatos altalanos szabalyok:

- A jaroképes lakok az ebédloben étkeznek. A fekvébetegek részére az
apolok a szobaba viszik az ételt.

- A csomagban érkezett, latogatotol kapott vagy egyénileg vasarolt
¢lelmiszert (névvel ellatva) a hiitészekrényben lehet elhelyezni..

- Egyéni étkezésre az ebédlében van lehetdség.

- Az egyéni étkezok a helyiséget az étkezés utan kotelesek rendbe tenni! Ennek elmaradasa esetén az
egyéni étkezés lehetdsége felfliggesztésre keriil, illetve sorozatos megszegése esetén megsziinik.

- A kavéfozés a lakok egészségi allapotanak megovasa érdekében, tovabba balesetvédelmi és
tlizrendészeti eldirasok miatt a szobakban tilos.
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4. Az egyes étkezések idGpontja:

Reggeli: 8:00 —9.00
Ebéd: 12:00 - 13.00
Vacsora: 17:00 — 18:00

5. A gybgyszerosztas étkezésekkor, illetve az orvos eldirdsa szerint torténik.

6. Tisztasag, tisztalkodas: az intézmény ellatottjainak és dolgozoinak torekedniiik kell a tisztasag és a rend
megOrzésére, a higiénés kovetelmények betartasara. A fennjard ellatottak igény és sziikség szerint
id6korlatozas nélkiil vehetik igénybe a fiirdohelyiségeket. Sziikség esetén a ndvérek segitenek a fiirdetésben.
Az Onellatasban segitségre szorulo ellatottak, fekvébetegek személyi higiénéjére a ndvérek folyamatosan
feliigyelnek.

7. Ellatottjaink részére a borotvalast, téritésmentesen biztositja az intézmény. A ndi frizuravagast,
(dauer, berakas stb) az intézménytérités ellenében biztositja.

8. A sziikséges tisztalkodo szerekrél az intézmény folyamatosan a gondozond kozremiikodésével
gondoskodik.

9. Az intézmény személyszallité jarmiivel rendelkezik, ezért az intézménybdl torténd eltdvozas esetén (korhazi
kontroll vizsgalatra utazas, kirandulas, egyéb magancélu utazas stb.) az utazas koltségeit

10. Az intézményben biztositott a kavé, capuccino fogyasztasanak lehetOsége. A kavéfogyasztast az ellatott
szintén sajat koltségébdl fedezi, ugyaniigy, mint az egyéb, nem a mindennapi létfenntartashoz sziikséges
feltételek (,,luxuscikkek™) lehetdségét is, mint pl.siitemény, édesség, stb.

XIV. AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

1. Az intézményben a lakok személyes szabadsaga korlatozva nincs, de az Intézmény elhagyasa csak a
Hazirendben foglaltak szerint torténhet.

2. Az eltavozas tekintetében kiilonbséget tesziink napi eltavozas és hosszabb tavollét kozott.
3. A napi eltavozas szabalyai:

- alakok az intézményt 8:00 ora és 19:00 6ra kozott hagyhatjak el,

- a visszatérés idopontja legkésobb 19:00 ora,

- azeltavozast, illetve a visszatérést a gondozond az eltavozasi fiizetben rogziti,

- amennyiben a lakd a napi eltdvozasrdl nem tud visszatérni, azt telefonon vagy mas modon az
intézménnyel tudatni koteles,

- a napi eltavozas olyan esetekben korlatozhatdo, amikor az ellatott magatartasaval masokat
megbotrankoztat, illetve onmaga vagy masok egészségét, testi épségét veszélyezteti.

- clozetes engedélyezés sziikséges, ha a visszaérkezés varhato ideje a 19 drai idépontot meghaladja.
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4. A hosszabb tavollét szabalyai:
Az eltavozast feltételei: - megfeleld fogado hattér (lakas, csalad)
- egészségi alkalmassag
- gondnoksag alatt allo ellatott esetén, a gondnok
jovahagyasa
Sziikség szerinti kiséret.

A feltételek megléte esetén az eltavozast az intézmény vezetdje és a gondozond véleményezi. A tavollét
idejére az intézmény gondozondje igazolast allit ki. Tavollétnek a minimum 24 6ras tavollét mindsiil.

5. A lakdk barmikor szabadon elhagyhatjak az intézményt. Eltavozasuk csak abban az esetben tagadhatd meg,
ha a kezel6orvos szakvéleménye — a lako onmagat vagy masokat veszélyeztetd egészségi allapota miatt — az
eltavozast nem javasolja.

6. Az intézmény lakoinak nyugalma érdekében ajanlott, hogy a lakok este 19 ora utan mar ne hagyjak el az
intézményt.

7. Az Intézmény lakdja tavollétérdl vald visszatérése esetében elvart, hogy az lehetdség szerint az el6zetesen
bejelentett idopontban, a lakoétarsak zavarasa nélkiil torténjék.

8. Az Intézmény lakdja visszatérését koteles bejelenteni az intézmény vezetdjének vagy annak tavolléte esetén
a szolgalatban 1évé névérnek, aki a visszatérés tényét a ,,tavollétek nyilvantartasa” fiizetbe bejegyzi.

9. Amennyiben az Intézmény lakdja tavolléte soran a visszatérésben barmilyen modon gatolt, vagy tavollétét
barmilyen okbdl meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben telefonon kételes az Intézmény
vezetdjének, vagy az altala megbizott személynek bejelenteni.

10. Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett tavolmaradas, illetéleg ha a lako
visszaérkezésének akadalyat 24 o6ran beliil nem jelzi.

XV. MENTALHIGIENES ELLATAS

1. A lakok mentalis ellatasat, foglalkoztatasat, kulturalis tevékenységét elsGsorban az Intézmény
mentalhigiénés munkatarsai szervezik meg, bar az ellatottak mentalhigiénés ellatasnak biztositasa az
intézmény valamennyi dolgozdjanak feladata.

2. A mentalhigiénés munkatarsak foglalkoznak a lakok minden olyan ligyével, problémajaval, ami nem
egészségi allapotukkal fligg Gssze.

3. A mentalhigiénés munkatarsak feladata a lakok lelki allapotanak figyelemmel kisérése, szabadidejiik
kulturalt eltdltésének megszervezése, tarsadalmi és csaladi kapcsolataik fenntartasanak segitése és a
foglalkoztatasuk megszervezése.

4. Az Intézmény altal szervezett kozosségi programok, csoportfoglalkozasok, rendezvények - a
koltségtéritéses programok kivételével - lakoink részére ingyenesek. A mentalhigiénés csoport altal
szervezett foglalkozasok mindegyikén barmely lako dnként részt vehet.
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5. A koltségtéritéses programokon valo részvétel soran a belépddijat €s az utazas kdltségeit a
résztvevok fizetik.

6. A kozosségi programok, kulturélis rendezvények, hivatalos ligyek intézésé¢hez Intézménylink
kisérdket biztosit.

XVI. VALLASGYAKORLAS

1. Az intézmény lakoéi vallasukat szabadon gyakorolhatjak és ennek megvalosulasat az Intézmény minden
eszkozzel segiti. Intézményiink lehetdséget biztosit a kiilonféle vallasi felekezetek képviseldi, papjai, lelkészei
szamara a lakok latogatasara, a veliik vald rendszeres kapcsolattartasra.

2. A lakok szobajukban vagy a kdzosségi helyiségekben szabadon fogadhatjak az egyhazak képvisel6it. Az
egyéni vallasi-, lelki sziikségletekhez (pl.: gyonas, szent aldozas, utolsé kenet, urvacsora) vald zavartalan
hozzaférést a személyzet eldsegiti.

3. Minden lakdnktol kérjiik a lakdtarsak vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat és egymas méltosagteljes
vallasgyakorlasanak elésegitését.

XVIL AZ ALAPFELADATOKAT MEGHALADO TERITES ELLENEBEN
IGENYBE VEHETO SZOLGALTATASOK

A lakok kérésére igényiiknek megfeleléen az intézmény megszervezi, biztositja térités ellenében az
alapfeladataba nem tartoz6 szolgaltatasokat:

- kirandulas
- szinhaz,
- Mfzeum stb. latogatas
A fenti szolgaltatasok igénybevétele esetén az igénybe vevok a ténylegesen felmeriilt koltségeket fizetik meg.

XVIIL. TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

1. Az intézménybe vald felvételkor az intézmény vezetOje vagy az altala megbizott személy a lakod és
hozzatartozoja szamara tajékoztatast ad:

- azintézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;

- azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

- a lakd és hozzatartozoi kozotti kapcsolattartas, kiillondsen a latogatas, a tavozas és visszatérés
rendjérol;
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- apanaszjogok gyakorlasanak modjarol;
- azintézményi jogviszony megszlinésének eseteirdl;
- az Intézmény Hazirend;jérol;
- a fizetendo téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl;
- alako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.
2. A lako és hozzatartozoja az otthonba valod felvételkor koteles:

- nyilatkozni az 1. pontban meghatarozott tdjékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben
tartasarol;

- adatokat szolgaltatni az Intézményben vezetett nyilvantartasokhoz;

- nyilatkozni arrdl, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben és a lakd, tovabba a kozeli

hozzatartozoja személyi azonositdé adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az Intézmény
vezetdjével.

XIX. ADATKEZELES, ADATVEDELEM

1. Az Intézményben az ellatott lakokrdl az intézmény nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza:
- a lako alapvet személyi adatait,
- a lako tartasara koteles személy, illetve torvényes képviseldje természetes személyazonositd adatait,

- az intézményi ellatasra vald jogosultsag feltételeire és az azokban bekdvetkezett valtozasokra
vonatkozo6 adatokat,

- az intézményi ellatas megallapitasara, megvaltoztatasara és megsziintetésére vonatkozo dontést,

- az intézményi ellatasra valod jogosultsag és a téritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmi
adatokat,

- az intézményi ellatas igénybevételének és megsziinésének idépontjat,

- a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a kovetelés behajtasara,
valamint eléviilésére vonatkoz6 adatokat.

2. A fenti nyilvantartasokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsagot megallapito
szocialis hataskort gyakorlo szervnek szolgaltathato.

3. A lakdé a személyére vonatkozé adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy torlésjoganak
érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges adatainak kozlését az intézmény vezetdjétol.

4. Az intézmény a nyilvantartasaban kezelt adatokat személyes azonositd adatok nélkiil statisztikai célra
felhasznalhatja, illetve azokbol statisztikai célra adatot szolgaltathat.

5. Az intézményben az adatkezelést és az adatok védelmét

- a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekli adatok nyilvanossagarol szold 1992. évi LXIIL. torvény,
az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi
XLVIL térvényvonatkozo részeinek betartasa és

- azintézmény Adatvédelmi szabalyzatanak alkalmazasa biztositja.
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XX. KARTERITESI KOTELEZETTSEG

1. Az ecllatottak hasznalatara kiadott intézményi felszerelés, targy, a fenntartd tulajdonat képezi, melyet
elidegeniteni, megrongalni, megsemmisiteni nem szabad.

2. Az ellatott koteles a szandékosan vagy stlyosan gondatlan karokozasbdl eredé — biztositonal nem
érvényesithetd — kart megtériteni.

XXI. AZ ELLATOTTAK ERDEKVEDELME

1. Az intézmény igazgatoja az ellatas igénybevételekor a jovahagyott, jelen intézményi Hazirend 1 példanyat
atadja a leendo lakonak.

2. A lako, a hozzatartozoja, valamint a lako jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet panasszal élhet az
Intézmény igazgatojanal vagy az érdekképviseleti forumnal (a tovabbiakban: panasz kivizsgalasara jogosult):

- az intézményi jogviszony megsértése, kiillondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelme,
tovabba az intézmény dolgozodinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kitelezettségei megszegése
esetén;

- az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

3. A panasz kivizsgalasara jogosult koteles 15 napon beliil értesiteni a panasztevot az elé terjesztett panasz

kivizsgalasanak eredményérdl. A sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a figyelmet a sérelem
orvoslasanak esetleges mas modjaira is.

XXII. AZ ERDEKKEPVISELETI FORUM

1. Az Erdekképviseleti Forum székhelye: Idések Bentlakésos Otthona
2. Az Erdekképviseleti Forum feladata:
- dont az elé terjesztett panaszokrol,

- intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartd Onkormanyzatndl, az intézmény ellendrzését ellato
hatdsagnal, illetéleg mas, hataskorrel rendelkezd szervnél.

3. Az Erdekképviseleti Forum tagjai:

- Az intézményi ellatasban részesiiloket 2 f6 megvalasztott lako képviseli.
- Az intézmény dolgozoit 1 6 megvalasztott dolgozo képviseli.

- A fenntartot 1 6 képviseli.

- A hozzatartozdkat 1 6 képviseli
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4. Az Erdekképviseleti Férum tagjainak tisztsége 4 évre szol.
Az Erdekképviseleti Forum tagjainak tisztsége megszlinhet:

- a tag halalaval;

- lemondassal;

- visszahivassal;

- a megbizas idejének lejartaval.

5. Az FErdekképviseleti Forum barmely tagjanak kivalasa esetén helyette 60 napon beliil 1j tagot kell
valasztani. A megalakitast kovetdéen az érdekképviseleti forum tagjai maguk koziil elnokot és alelndkot
valasztanak. Az Erdekképviseleti Forum tléseit az elndk akadalyoztatasa esetén az alelnok hivija Ossze és
vezeti.

6. Az FErdekképviseleti Forum szikség szerint, de évente legalabb egy alkalommal iilésezik. Az
Erdekképviseleti Forum hatarozatképes, ha tagjainak t5bb mint fele jelen van. Az Erdekképviseleti Forum
dontéseit egyszerii szotobbséggel hozza.

7. SzavazategyenlGség esetén az elnok szavazata dont. Az Erdekképviseleti Forum iiléseirdl jegyz6konyvet
kell felvenni. A lako, hozzatartozoja, valamint a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panaszat
az intézmény vezetdjének, vagy az Erdekképviseleti Forum barmely tagjanak benyujthatja.

8. Az Erdekképviseleti Forum névtelen bejelentésekkel, panaszokkal nem foglakozik.

9. Az Intézménnyel jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvédelmét a mas moédon nem orvosolt
panasz esetében az Erdekképviseleti Forum latja el.

Az Erdekképviseleti Forum szabélyzata a Hazirend II. szami mellékletét képezi .

XXIII. AZ ELLATOTTJOGI KEPVISELO

1. Az ellatottjogi képvisel6 az intézményi elhelyezést igénybe vevo, illetve a szolgaltatasban
részesiilo részére nyujt segitséget jogai gyakorlasban. Miikddése soran tekintettel van a

személyes adatok kezelésérdl és védelmérol szolo 1997. évi XLVIL. térvény rendelkezéseire.

2. Az ellatottjogi képviseld feladatait a 1993. évi I11. térvény vonatkozo részei szerint latja el.
3. Az ellatottjogi képvisel e célra létrehozott szervezet keretében mikodik.

4.Az intézmény vezetdje az ellatottakat tajékoztatja az ellatottjogi képviseld altal nyujtott segitségadas
lehetdségérol, az ellatottjogi képviseld elérhetdségérol.

5. Az ellatottjogi képvisel6 jogosult:
- az intézmény miikddési teriiletére belépni

- a vonatkozo iratokba betekinteni
- a szolgaltatast végz6 dolgozokhoz kérdést intézni.
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XXIV. ETIKAI KERDESEK

1. Az Intézményben torténd ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb juttatast az
intézmény nem kér.

2. Az intézmény részére torténd onkéntes adomanyokért senkit sem illet meg kiilonleges banasmod.

3. Az intézmény alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekeit
bizonyithatdan sérti, jo hirét veszélyezteti.

4. Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Igy az Intézmény lakoitdl, illetve
lakoirol szerzett barmilyen informaciot illetéktelen személynek atadnia nem szabad.

5. Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, azok hozzatartozoival szemben udvarias, el6zékeny
magatartast tanusitani.

6. Az alkalmazottaknak a lakoktol, illetve hozzatartozoiktdl ajandékot, pénzt, vagy barmi mas vagyoni elonyt
kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

7. Az Intézmény dolgozodinak az intézmény lakoéival mindennemii haszonszerzésen alapuld kapcsolata tilos.
Ebbdl adodoan kiilonodsen tilos a lakoknak az intézmény dolgozoindl, illetve azok csaladtagjainal valo
barminem® munkavallalésa.

8. Az Intézmény dolgozdi és lakdi kozott a tisztelet megadasa és az egyenld banasmod biztositasa
szempontjabdl kiemelten fontos a tegez6 formula keriilése és a magazodas folyamatos hasznalata.

XXV. ZARO RENDELKEZESEK

1. A Hazirendet évente egyszer feliil kell vizsgalni, ha sziikséges a jogszabalyi valtozasoknak megfelelden at
kell dolgozni . A Hazirend barmely pontja kiegészithetd, modosithato, ha azt javitja az ellatottak helyzetét.

2. A Hazirendet az intézmény épiiletében jol lathaté helyen ki kell fiiggeszteni és biztositani kell annak
megismertetését a dolgozok, az ellatottak és hozzatartozok korében.

3. A Hazirendben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos jogszabalyok, valamint az intézmény
bels6 szabalyzatai az iranyadok.

4.A Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 56/2014.(V.22.) Kt. hatarozata jovahagyasaval
2014. majus 23. napjan 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes.

Jelen hazirend hatalybalépésével - az ezen idopontig miikod6 hazirend - egyidejlileg hatalyat veszti.

Kelt, 2014. majus 23.

Intézményvezetd

166



I. szam® melléklet.

Szabalyzat a dohanyzas rendjérol:

A nemdohanyzok védelmérél és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes
szabalyairol szolo 1999 évi XLII tv. alapjan, figyelembe véve intézményiinkre vonatkozo
specialis sajatossagait, az alabbiakban foglalom 6ssze intézményiinkre vonatkozoé specialis
szabalyzokat.

1. Intézményiink teriiletén lévo épiilet zart légterii (épiileten beliil 1évé helyiségek)
helyiségében.

a., épiiletgépészeti feltételei

b., napi szokasos funkcionalis hasznalatukbol fakado hasznalatuk okan

dohanyzasra alkalmas és jogszabalynak megfelel6 dohanyzdéhelyet
kijelolni nem tudunk. Igy ezen helyiségekben a dohanyzas nem,

engedélyezett, TILOS.

2. Dohanyzasra kijelolt helyek:
- az épiilet belsé udvardba nyilo rész — (nevezetesen: ebédlé kijaratandal)

Dohanyzas kapcsan torténd rendelkezések be nem tartdival, megszegdivel szemben a ,,Hazirend”-nek és az
1999 évi XLII tv. 3.§ alapjan eljarni vagyunk kénytelenek.

Intézményvezetd

167



II. szamua melléklet

Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény

Szabalyzata

Olyan valasztott szerv, mely miikodésével, az otthonnal jogviszonyban allok, lakok jogainak

Erdekképviseletei Forum miikodési szabalyzata

érdekvédelmét, érdekeinek érvényesiilését hivatott szolgalni.

1.

1. Feladata

El6zetesen véleményezi, az intézmény vezetdje altal készitett, a lakokkal és az intézmény belso

¢letével kapcsolatos dokumentumok koziil:
- a szakmai programot
- az éves munkatervet
- ahazirendet
- az ellatottak részére készitett tajékoztatokat.
Megtargyalja az intézményben €16k — az intézményi jogviszony
keletkezését, meg szlinését, athelyezését érintd problémakon kiviil-

felmeriil6 intézmény életével, miikddésével kapcsolatos panaszokat és
intézkedéseket kezdeményez az intézetvezetd felé.
A lako, vagy hozzatartozo panasszal élhet, ha:

- személyes jogait, kapcsolattartasat intézménnyel kapcsolatos jogait
sérelem éri,

- azintézmény dolgozodival szemben szakmai titoktartasi,
vagyonvédelmi, vagy ellatas koriilményeit érinté kifogasa van.

Tajékoztatast kérhet, a lakokat érinté kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban.

Intézkedést kezdeményezhet a fenntarto, és mas illetékes hatdsag felé, amennyiben az otthon
mikddésével kapcesolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.
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I1. Erdekképviseleti Férum tagjainak szama:

Valasztas alapjan:

Otthonban ellatottak képviseletében 2 16

Lakok hozzatartozoi, torvényes képviseldi koziil: 16
Otthon dolgozbi: 2 6
A fenntarto altal delegalt személy: 116

I1L. Erdekképviseleti Forum tagjainak vilasztasa:

1.
2

Tagokat 4 éves ciklusra valasztjak meg.
Valasztasra, erre a célra 6sszehivott lakogyiilés alkalmaval keriil sor,
melyre meghivast kapnak lakoinkon kiviil gondozottak hozzatartozoi,

torvényes képviseldi, intézményliink fenntartdja.

Lakogyiilés altal javasolt, egyszerli tobbséggel megvalasztott haromtagi
valasztasi bizottsag gy(jti dssze a jeldltek nevét intézményiinkkel kapcsolatos jogallasat.

Jelolt lehet az a cselekvoképes nagykoru, aki otthonunk ellatottja, illetve
ellatott hozzatartozoja, tovabba otthonunk munkatarsa, akit a tisztségre javasoltak.

Jeloltek meghallgatasa utan, titkos szavazassal, szavazolapon valasztjak

meg Erdekképviseleti Forum tagjait, az intézmény fenntartoja altal kijel6lt tagon kiviil. Mozgasaban
akadalyoztatott lakoinkhoz, szavazdocédulat, szavazdurnat szobajaba szallitja 2 valasztasi bizottsagi
tag.

Szavazolapon, A-B-C sorrendben, az otthonunkkal kapcsolatos
jogallasnak megfelelden, oszlopokba rendezve kell a jelolteket feltiintetni, az alabbiak szerint.

Gondozottak (db f6) Hozzatartozok, térvényes Dolgozok (db £6)

képviseldk (db £6)

OA OA OA
OB OB OB
OC oC OC
oD OD oD
OE OE OE

Oszlopokként annyi szami jeloltre lehet (x-el) szavazni, ahanyan koziilitk az érdekképviseleti forum tagjai
lehetnek. Ezt a szamot az oszlop fels6 részén jeldljiik.

7. Akkor beszélhetiink érvényes szavazasrol, ha a telephelyen lakok tobb

mint fele részt vett a szavazason.
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8. A szavazason résztvevok szamat a titkosan, valasztasi dokumentacio
mellékletét képzdjelenléti iven kell Gsszesiteni.

9. Erdekképviseleti Forum tagjai lesznek azon jeldltek, akik a csoporton
beliil legtobb szavazatot kaptak. Ha a csoportbol tobb jelolt valhat tagga,
akkor a masodik, harmadik, stb. tag a masodik, harmadik stb-ik legtobb
szavazatot kapott jelolt valik tagga.

10. Tagok névsorat a szavazatok megszamlaldsa utan kihirdetéssel egytitt

jegyzdkonyvben kell régziteni.

IV. Erdekképviseleti Forum tagjai tisztsége megsziinik:

a. A valasztasi ciklus, 4 év lejartaval,

b. Az intézménnyel torténd jogviszony, megsziinésével. hozzatartozo,
torvényes képviseld tag esetén, azon gondozott, intézménnyel torténd
jogviszonyanak megsziintetése esetén, akinek hozzatartozdjaként vagy a
torvényes képviseldjeként valasztottak tagga.

c. A tag halalaval.

d. Lemondassal

V. Azon tag helyére, akinek tisztsége megsziint

30 napon beliil a lakogytilés 1j tagot valaszt.

VI. Erdekképviseleti Forum miikodése, iisyrendi kérdések:

1. Erdekképviseleti Forum tagjai maguk koziil, elnokot valasztanak.
Elndk lehet, az a tag, akit a tagok tobb mint kétharmada elndknek elfogad.

2. Erdekképviseleti Forum osszehivasara jogosult
- otthon vezetdje
- elnok,
- elndkon keresztiil barmely érdekképviseleti forum tag.
3. Erdekképviseleti Forum hatarozatképes, ha a tagok tobb mint
kétharmada jelen van.

4. Erdekképviseleti Forum dontéseit egyszerii szotobbséggel hozza,
Azonnal, azonos szavazat esetén az elndk szavazata dont.

5. Evenként legalabb egyszer, és sziikséges szerint (a panasz
Benytjtasat, és/vagy tevékenységi teriiletét érintd kérdés felmeriilését

Kovetd 10 napon beliil) tilést tart.

4

Evenként beszamol tevékenységérél a lakogyiilésnek.
7. Panasz benyujtasat kovetéen 15 napon beliil irasban értesiti a
Panaszost a dontésérol €s a tovabbi jogorvoslati lehetdségrol.

8. Véleményezésre atadott dokumentumokrol a javaslatait,
Véleményét 15 napon beliil eljuttatja az otthon vezetdjének.

VII. Panaszjog:

1. Panaszok benyujtasanak médja:
Barmely lako, vagy hozzatartozod az Erdekképviseleti Forum barmely

tagjanal panaszt tehet irdsban vagy szoban.
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2. Panaszok kivizsgalasa:
Mind a panaszost, mind a panasz targyaval kapcsolatos személyeket

meghallgatja, tovabba a panasz targyanak koriilményeit lehetdségei
szerint feltarja

3. Erdemi intézkedések dontések:
- Panaszok kivizsgéalasa utan, Otthonunkra vonatkozo rendelkezések
kivaltképp a hazirendet figyelembe véve, egyszerli sz6tobbséggel hozza meg
dontéseit.

- Véleményezésre atadatott, az intézményre vonatkozo
Dokumentumokrdl (Hazirendrdl, Eves munkatervrdl, Szakmai

Programroél, intézmény lakoinak késziilt tajékoztatokrol) véleményt, javaslatot készit.

- Erdekképviseleti Forumhoz fordulékat 15 napon beliil irasban
Ertesiteni.

4.Erdekképviseleti Férum iilésein jegyzékonyvet kell késziteni, mely
Mellékleteként kell kezelni a hozza benyujtott irdsos anyagot,

dokumentumot.

Kelt: Kengyel, 2014. majus 23.

Intézményvezetd

VI. NAPIREND:

Eloterjesztés a jelzorendszeres hazi segitségnyujtas ellatasara vonatkozé megallapodas
elfogadasarol /irasban/

Eloado: Nagy Szilard polgdarmester

(eloterjesztés a jegyzokonyvhoz mellékelve)

Nagy Szilard polgarmester ismertette a jelzérendszeres hazi segitségnytjtas ellatasara vonatkozd
megallapodas elfogadasarol sz016 eldterjesztést.

Bodi Marianna elmondja, hogy a Pénziigyi, Telepiilésfejlesztési és Ugyrendi Bizottsag a
jelzérendszeres hdzi segitségnyujtas ellatdsara vonatkozd megallapodéas elfogaddsarol szolo
eloterjesztést megtargyalta €s elfogadasra javasolja a Képviseld- testiiletnek.

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyek fel.
Kérdés, hozzasz6las nem hangzott el.

Ezutdn Nagy Szildrd polgarmester a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas ellatasara vonatkozo
megallapodas elfogadasarol szolo eloterjesztés elfogadasat, melyet szavazasra bocsat.
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Kengyel Kozségi Onkorméanyzat Képviseld-testiilete 7 igenld szavazattal, ellenszavazat nélkiil az
alabbi hatarozatot hozta.

57/2014.(V.22.) Kt.
Hatarozat

a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas ellatasara vonatkozo megallapodas elfogadasarol

Kengyel Kézségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a jelz6rendszeres hdzi segitségnytijtasrol sz616 feladat-
ellatasi megallapodast a hatarozat melléklete szerint elfogadja.

Felhatalmazza a polgarmestert a megallapodas alairasara.
Felel6s: Nagy Szilard polgarmester
Hatarid6: 2014. majus 26.

Errdl értesiil:

1. Nagy Szilard polgarmester

2. Dr. Fekete Nora jegyzd

3. Tordkszentmiklos-Tiszatenyd Onkormanyzati Tarsulds
4. Irattar
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Melléklet a 57/2014.(V.22.) Kt. hatarozathoz
FELADATELLATASI MEGALLAPODAS

amely létrejott

egyrészt a Torokszentmiklés - Tiszatenyé Onkormanyzati Tarsulas (székhelye: 5200 Térokszentmiklos,
Kossuth L. u. 135., adészama: 15825490-1-16, torzsszama: 825494, képviseletében Dr. Juhasz Eniké a
tarsulas elndke), mint feladatellatd

masrészt Kengyel Kozségi Onkormanyzat (székhelye: 5083 Kengyel, Szabadsag u. 10., képviseletében:
Nagy Szilard polgarmester), mint feladatatado

tovabbiakban egyiitt: Felek
kozott.

1) Jelen megallapodas keretében a Feladatellato vallalja a szocidlis igazgatasrdl és a szocialis ellatasokrol
sz016 1993. évi III. tv. (tovabbiakban: Szt.) 65. §-ban meghatarozott, jelzérendszeres hazi segitségnytjtas
ellatasanak biztositasat.

2) A Feladatellato vallalja, hogy a fenti feladat ellatasat a Feladatatadd szamara az Szt. és a személyes
gondoskodast nytjto szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikddésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet altal el6irt rendelkezések szerint biztositja.

3) A Feladatellatdo az alabbi feladatokat 2014. januar 1. napjatol latja el, a Kengyel kozség kozigazgatasi
teriiletén lako- illetve tartozkodasi hellyel rendelkezd allampolgarok tekintetében:

e jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

4) A Feladatellatdé nyilatkozik arra vonatkozodan, hogy a szerzOdés targyat képezO jelzérendszeres hazi
segitésnyujtasra vonatkozd kiilon jogszabalyokat és szakmai kovetelményeket, nyilvantartasi, tajékoztatasi
kotelezettségeket, tovabba az ellatottak adataira és azok jelentésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseket
ismeri, azokat betartja.

5) Felek megallapodnak abban, hogy a téritési dijtol eltérd személyi téritési dij Osszege telepiilésenként is
szabalyozhato, illetve elengedhetd, ha a kotelezett jovedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokoltta teszik. A
meghatarozott téritési dij csokkentés vagy elengedés esetén a kezdeményez6 onkormanyzat kételes a kiesett
téritési dijat az intézménynek megtériteni.

6) A Feladatatad6 a Feladatellatotol a feladatellatasrol tajékoztatast kérhet, melyet a Feladatellato 30 napon
beliil irasban koteles megadni.

7) A Felek megallapodnak abban, hogy a Feladatellato a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosaggal
kotott szerzédés alapjan a feladat ellatashoz sziikséges szolgaltatasi dijat féléves részletben elélegszamla
ellenében megigényli. A Feladatatadd kotelezettséget vallal azért, hogy amennyiben a kapott szolgaltatasi dij
nem fedezné az adott honap kiadasait, Gigy a tényleges kiadasok és a kapott szolgaltatasi dij kozotti
kiilonbséget a Feladatatado sajat koltségvetésébol finanszirozza. A kapott szolgaltatasi dij és a tényleges
kiadas kozotti kiilonbozet Gsszegét a Feladatellatdé szamitja ki, ezen kiilonbozetet a Feladatatado hat havonta
megtériti a Feladatellato részére.
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8) A Feladatatado altal vallalt pénziigyi hozzajaruldsaik nem teljesitése esetén, az iranyado eljaras a
jogszabalyon alapuld beszedés (inkasszo) alkalmazasa.

9) Amennyiben a Feladatatado vallalt pénziigyi hozzajarulasa fizetési kotelezettségének teljesitését illetéen 15
napot elérd késedelembe esik, a Tarsulas mindenféle elézetes felszolitas nélkiil jogosult és koteles a kovetelést
a hataridé eredménytelen elteltét kdveté 10 napon beliil jelen megallapodas elvalaszthatatlan mellékletét
képez6 felhatalmazo nyilatkozat alapjan beszedési megbizassal érvényesiteni. A beszedési megbizas
eredménytelensége esetén a Tarsulas a kovetelést birdsagi Giton érvényesiti.

10) A Feladatatado vallalja, hogy a fenti felhatalmazé nyilatkozatot a jelen megallapodas elvalaszthatatlan 1.
szamu mellékletében szerepld tartalommal szamlavezetd pénzintézetiiknél nyilvantartasba vetetik és ennek
megtorténtét a Tarsulas felé a nyilatkozat egy eredeti — a szamlavezetd pénzintézet altal alairt, - példanyanak a
Torokszentmiklosi Polgarmesteri Hivatal Kozpénziigyi Osztalyanak vezetdje részére torténd megkiildésével
igazoljak.

11) A szolgaltatassal kapcsolatos irasbeli panaszt az ellatott vagy torvényes képviseldje a panasszal érintett
szolgaltatast nyjtoé intézmény vezetdjéhez juttathatja el. A vezetd koteles a panaszt kivizsgalni a panasz
beérkezését kovetd 15 napon beliil, és értesiteni a vizsgalat eredményérdl a panasztevét. A Feladatellato
kérésre évente irdsban beszamol a Feladatatado dnkormanyzat képviselo-testiiletének a beérkezett panaszokrol
és a tett intézkedésekrol.

12) A felek megallapodnak abban, hogy a jelzérendszeres hazi segitségnytjtast ellatd Torokszentmiklos-
Tiszatenyd Onkormanyzati Tarsulas évente koteles irasban beszamolni Kengyel Kozség Onkormanyzata felé a
feladat ellatasrol.

13) A Felek megallapodnak abban, hogy a Feladatellatd a szerzédésben meghatarozott tevékenység
tekintetében a kiilon jogszabalyban meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettségnek, illetve a statisztikai
adatgyljtéshez sziikséges adatok rendelkezésre bocsatasi kotelezettségnek a sajat munkaszervezetén keresztiil
tesz eleget.

14) A Felek jelen megallapodast hatarozatlan idére kotik. A Felek a megallapodasban foglaltakat barmikor
modosithatjak, kdlcsonds megegyezéssel.

15) Jelen feladatellatasi megallapodast barmelyik fél indokolas nélkiil felmondhatja, 90 napos felmondasi
idével. A megallapodas megsziinésekor a Felek egymassal kotelesek elszamolni.

16) A Felek megallapodnak abban, hogy szerzodésszegés esetén, - az irasban megtett kozléstl szamitva - a
szolgaltatds folyamatos biztositasa érdekében a feladatellatd még 90 napig biztositja a szolgaltatast. A
feladatatadonak ezen iddszak alatt kell a sajat jelzérendszeres hazi segitségnytjtas mikodését biztositd
rendszert kialakitania.

17) A felek megallapodnak tovabba abban, hogy a szerzédésszegéssel okozott karért a 2013. évi V. tv. (Ptk.)
szerinti altalanos szabalyozas szerint felelnek, a kartérités mértéke is ennek megfelelden alakul.

18) A Megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, a Magyarorszag helyi
onkormanyzatairol szo6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény, Magyarorszag targy-évi kozponti koltségvetésérol
sz616 térvény, valamint a Torokszentmiklos-Tiszatenyé Onkormanyzati Tarsulas Tarsulasi Megallapoddsanak
rendelkezései az iranyadok.
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Felek a megallapodast elolvasas és kozos értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben megegyezot
jovahagyolag alairtak.
A megallapodas 2014. januar 1. napjatol szabalyozza a felek kdzt meglévo jogviszonyt.

Torokszentmiklos, 2014.

Kengyel Kézségi Onkormanyzat Torokszentmiklos-Tiszatenyd
Nagy Szilard Onkormanyzati Tarsuldas
polgarmester Dr. Juhdsz Eniké

tarsulasi elnok

VII. NAPIREND:

Eloterjesztés az onalléan miikodo és gazdilkodé Kengveli Polgarmesteri Hivatala és az
onalléan _miikodo és gazdasagi szervezettel nem rendelkezé Kengyeli Egyesitett Szocialis
Intézmény koltségvetési szervek kozotti egyiittmiikodési megallapodas jovahagvasarol /irasban/
Eloado: Dr. Fekete Nora jegyzo

Meghivott vendég: Mezei Aranka a Kengyeli Egyesitett Szocidlis Intézmény vezetoje

(el6terjesztés a jegyzokonyvhoz mellékelve)

Dr. Fekete Nora jegyz0 asszony az irdsos eldterjesztéshez szobeli kiegészitésként elmondja, hogy
2014. januar 1-t61 a Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény az Onkormanyzat fenntartdsaban
mikodik, ezért sziikséges a két koltségvetési szerv kozott megkotni a munkamegosztds ¢€s
felelosségvallalas rendjérdl sz616 egyiittmitkdési megallapodast.

Bodi Marianna elmondja, hogy a Pénziigyi, Telepiilésfejlesztési és Ugyrendi Bizottsdg az onalldan
miikodé ¢és gazdalkod6 Kengyeli Polgarmesteri Hivatala €s az Onallban miikodd és gazdasagi
szervezettel nem rendelkezd Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény koltségvetési szervek kozotti
egylttmiikodési megallapodas jovahagyasardl szold eldterjesztést megtargyalta és elfogadasra
javasolja a Képviseld- testiiletnek.

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyek fel.
Kérdés nem hangzott el.
Hozzészo6las:

Kovécs Gyula képviseld tag véleménye szerint j6 dontés volt, hogy a Szocialis Intézmény mitkodése
atkeriiljon az Onkormanyzat fenntartasaba.
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Ezutan Nagy Szilard polgarmester kéri az 6nalloan miikodo és gazdalkodo Kengyeli Polgdrmesteri
Hivatala és az onalldban mikodé és gazdasagi szervezettel nem rendelkezd Kengyeli Egyesitett
Szocialis Intézmény koltségvetési szervek kozotti egyiittmitkodési megallapodas jovahagyasarol
sz010 eloterjesztés elfogadasat, melyet szavazéasra bocsat.

Kengyel Kozségi Onkorményzat Képviseld-testiilete 7 igenld szavazattal, ellenszavazat nélkiil az
alabbi hatarozatot hozta.

58/2014.(V.22.) Kt.

Hatarozat

Az onalloan miikodo és gazdalkodé Kengyeli Polgarmesteri Hivatala és az onalloan miikodo és
gazdasagi szervezettel nem rendelkezé Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény koltségvetési
szervek kozotti egyiittmiikodési megallapodas jovahagyasa

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete a pénziigyi gazdasagi
feladatok ellatasara az onalldan miikkodo és gazdalkodo Kengyeli Polgarmesteri
Hivatala ¢és az oOnalloan miikodd és gazdasagi szervezettel nem rendelkezd
Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény koltségvetési szervek kozotti
egylttmiikodési megallapodast a melléklet szerint jovahagyja.

Errol értesiil:

Nagy Szilard polgarmester

Dr. Fekete Nora jegyz6

Polgarmesteri Hivatal pénziigyi csoportja
Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdje
[rattar

Nk W=
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Melléklet a 58/2014.(V.22.) Kt. hatarozathoz
Egyiittmiikodési megallapodas

A gazdasagi szervezettel nem rendelkez6
Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
¢s gazdasagi szervezettel rendelkezd
Kengyeli Polgarmesteri Hivatal
kozotti munkamegosztas és feleldsségvallalas rendjérdl

1. Altalanos szempontok

A munkamegosztasi megallapodas megkdtésére az allamhaztartasrol szold torvény végrehajtasarol
sz616 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Avr.) 10. § (4) bekezdésében kapott
felhatalmazas alapjan keriilt sor, figyelembe véve az Avr. 7. § (1)-(2) bekezdéseiben a 8. § (1)-(4)
bekezdéseiben, tovabba a 10. § (5), (6), (8) bekezdéseiben eldirt szempontokat.

A Kengyeli Kézségi Onkormanyzat, mint irdnyité szerv altal kijelolt gazdasagi szervezettel
rendelkez0 Kengyeli Polgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: hivatal) és a gazdasagi szervezettel
nem rendelkezd Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény (tovabbiakban: intézmény ) kozotti
munkamegosztas ¢és feleldsségvallalas rendjére terjed ki.

1.1 Egyiittmiikodés altalanos szempontjai

A munkamegosztasi megallapodas célja, hogy a munkamegosztés és a feleldsségvallalas szakszerii
rendjének szabalyozasa mellett a hatékony, takarékos €s ésszerli intézményi gazdalkodas kereteit
megteremtse.

Az iranyito szerv dltal kijelolt kéltségvetési szerv azonosito adatai:
Név:  Kengyeli Polgarmesteri Hivatal

Cim: 5083 Kengyel, Szabadsag ut 10.

Addszam: 15410034-2-16

PIR torzsszam: 410030

A gazdasagi szervezettel nem rendelkezo koltségvetési szerv azonosito adatai:
Név: Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény

Cim: 5083 Kengyel, Kossuth Lajos ut 81-83

Adoszam: 15824891-2-13

PIR torzsszam: 824893

Az intézmény pénziigyi-gazdasagi feladatainak elldtasara Kengyel Kozségi Onkormanyzat
Képviselo-testiilete a 125/2013(XI1I.12) Kt. hatdrozataban , a Hivatalt jel6lte ki.

Az intézmény az el6z6 pontban felsorolt feladatokat a Hivatal allomdnydba tartozo
alkalmazottakkal, a munkamegosztasi megallapodasban rogzitett helyen és médon latja el.

A munkamegosztasi megéallapodas nem sértheti az intézmény szakmai dontéshozé szerepét.
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A hivatal és az intézmény  kozosen felelésok a munkamegosztas megszervezéséért ¢&s
végrehajtasaért, az éves koltségvetésben ¢és annak modositdsaiban meghatarozott eldiranyzatok
figyelemmel kiséréséért ¢€s betartasaért, tovabba a belsd kontrollrendszer kialakitasaért ¢&s
milkodtetéseéeért.

1.2. A Gazdalkodas szabalyozasa
1.2.1. A Hivatal a gazdalkodas szabalyait az intézményre is kiterjedéen az alabbi szabalyzatokban
rogziti, amelyek betartasa kotelezo:
- Szamviteli politika
- Szédmlarend
- Leltarkészitési €s leltarozasi Szabalyzat
- Felesleges Vagyontargyak hasznositasanak, selejtezésének szabalyzata
- Az eszkozok és forrasok értékelési szabalyzata
- Pénzkezelési szabalyzat
- Bizonylati szabalyzat
- Kockézatelemzési szabalyzat
- Belso kontrollrendszere ellendrzési nyomvonala
- Szabalytalansagok kezelésének eljarasrendje
- Gazdalkodasi szabdlyzat.
A Hivatal a fenti szabalyzatokat az intézmény részére megkiildi.

1.2.2. Az intézmény a gazdalkodasa soran figyelembe veendd helyi sajatossagokra kiterjedden a
kovetkezd szabalyzatokat késziti el:

- Ugyrend

- Iratkezelési szabalyzat

- Onkéltségszamitasi szabdlyzat

Az intézmény altal elkészitett szabalyzatokat jovahagyasra bekiildi az 6nkorméanyzat jegyzdjének.

1.2.3. A hivatal pénziigyi csoportja gondoskodik arr6l, hogy az altala vezetett szamviteli (fokonyvi)
konyvelésben elkiilonitetten szerepeljenek az intézmény gazdasagi eseményei.

1.2.4. A hivatal ellatja azokat a feladatokat, melynek személyi és targyi feltételei a intézményben
nem adottak, igy

- konyvvezetés;

- banki terminalon torténd utalasok;

- adatszolgaltatasi feladatok;

- negyedéves, f€léves, éves pénziigyi jelentések, beszamolok elkészitése,

- elkiilonitett hazipénztari kifizetések.
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2. Eldiranyzatok feletti rendelkezési jogosultsag
2.1. Az Onkormanyzat koltségvetési rendeletében az alapfeladatai ellatdsdhoz jovahagyott
eldiranyzatok tekintetében eldiranyzat-felhasznalasi jogkorrel rendelkezik.

2.2. Az eldiranyzat-modositési, a rovatok kozotti atcsoportositasi igényt az intézmény kezdeményezi
a hivatalnal. Eldiranyzat novelés esetében meg kell jelolni az emelés fedezetét is. Az eldiranyzat-
modositas kezdeményezése torténhet a hivatal részérdl is, ehhez a z intézmény vezetdjének irasbeli
egyetértése sziikséges.

2.3. A hivatal gondoskodik a kezdeményezett modositasok eldterjesztésének elkészitésérol.

2.4. A fenntartdé Onkormanyzat 4altal elrendelt eldiranyzat-modositds végrehajtasaért a hivatal
jegyzdje és az intézményvezetdje egyiittesen feleldsek.

2.5. Az intézmény a szamadra a sajat koltségvetésében meghatarozott eldirdnyzatok felhasznalasaért
felel, ezen feliil koteles feladatai ellatdsarol, munkafolyamatai

megszervezeésérol oly médon gondoskodni, hogy az biztositsa a részére megallapitott eldiranyzatok
takarékos felhasznalasat.

3. Tervezés

Az intézmény ¢és a hivatal az dnkormanyzat koltségvetési koncepcidjahoz, dgazati koncepcidihoz €s a
koltségvetési tervezéshez adatokat szolgaltat, azok megalapozéasara és alatdmasztasara.

A Hivatal feladatai a koltségvetés tervezésének iddszakaban:

- az intézménnyel egylittmiikddve adatot szolgaltat az Onkormanyzat koltségvetési
koncepcidjahoz;

- a koltségvetési koncepci6  elfogadasa  utan, az abban foglaltak figyelembevételével, az
intézménnyel egylttmikodve szamitdsokat végez a koltségvetési eldiranyzatok
megalapozasahoz;

- a koltségvetési rendelet elfogadasat kovetden gondoskodik az eldirdnyzatok elkiilonitett
(szakfeladat, fokonyvi szadmla aldbontds) nyilvantartdsarol, err6l az intézmény vezetdjét
tajékoztatja;

- gondoskodik az analitikus nyilvantartasok €v eleji megnyitasardl, egyeztetésérél és tovabbi
vezetésérol,
- figyelemmel kiséri a koltségvetési eldiranyzatok alakulasat.

A hivatal : az intézmény rendelkezésére bocsatja azokat a dokumentumokat, informaciokat,
amelyek alapjan az intézmény
- elkésziti a sajat koltségvetési tervigényét, a koltségvetési rendelet-tervezet Osszedllitasahoz,
amelynek dokumentumai:
o adatlap az intézményi szintli koltségvetés készitéséhez kiadasi és bevételi
jogcimenként,
o adatlap a rendszeres személyi juttatas kidolgozasdhoz dolgozdnként, jogcimenként,
- elkésziti a koltségvetési rendeletben az intézmény részére jovahagyott (kiemelt és egyéb
rogzitett) eldiranyzatok alapjan a sajat részletes koltségvetését. (A kiadasi, bevételi jogcimek
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szerinti koltségvetési adatok, illetve az intézményi Iétszdm megbontdsa kormanyzati
funkcionként, szakfeladatonként, illetve szervezeti egységenkeént.)

- adatokat szolgaltat a feladatmutatok allomanyar6l kormanyzati funkcionként ¢és
szakfeladatonként.

4. Eldiranyzat modositas

Az eldirdnyzatok modositasdval kapcsolatos mindenkori eljarasi rendet az Onkormanyzat
koltségvetési rendelete tartalmazza.

Az intézmény eldiranyzat modositasi igényét a hivatal felé — az elsé negyedév kivételével —
negyedévente legkésObb az adott negyedév 15. munkanapjaig jelzi.

Az eléiranyzat modositdsat az intézmény egyidejii tdjékoztatasdval a hivatal kezdeményezheti,
melyben megjeldli annak fedezetét (atvett pénzeszkdz, bevételi tobblet, stb.) és a kiadasi
eldiranyzatot, melyre a felhasznalas torténik.

Amennyiben az eldiranyzatok modositdsara az Orszaggytilés vagy a Kormany dontésének
kovetkeztében keriil sor, a polgarmesteri hivatal gazdasagi szervezetének vezetdje a koltségvetési
hatarozat modositasat kovetden a végrehajtott modositasrol tdjékoztatja az intézményt.

Az intézmény a tobbletbevétel terhére, a felhalmozasi jellegli kiadéasi eléirdnyzatait sajat
hataskorben nem emelheti fel, csak az 6nkormanyzat dontését kovetden.

Az Onkormanyzat altal elrendelt eldirdnyzat moédositasok koltségvetésen torténd atvezetéséért a
Hivatal jegyz06je altal felhatalmazott dolgozo6 a felelds.

5. Pénzkezelés

Az intézmény készpénzt kiadasainak lebonyolitasa érdekében hazipénztar miikodik. Kifizetéseinek
teljesitése érdekében az igénylési, felhasznalasi €s elszdmolasi szabdlyokat a hivatal pénzkezelési
szabalyzata rogziti. A pénztarosi feladatokat a hivatal koztisztviseldje 1atja el.

Az intézmény  altala beszedett bevételeket a pénzkezelési szabalyzatban ezzel megbizott dolgozé
az intézmény 11745066-15824981 bankszamlajara a beszedést kovetd napon legkésébb 16 oraig
befizeti.

Az intézmény esetében a pénzkezeléssel kapcsolatos feladatokat koltségvetési szerv allomanyaba
tartozo6 kozalkalmazott 1atja el a fent részletezett modon.

Az éallamhdaztartasrol szol6 2011. CXCV torvény 84.§ alapjan az intézmény  az iranyito szerv altal
valasztott kiilon koltségvetési szamlaval rendelkezik.

6. Eloiranyzat felhasznalas

6.1. A személyi juttatasokkal és a munkaerovel valo gazdalkodas szabalyai

A gazdasagi szervezettel nem rendelkezd intézmény vezetdje O0nalld bérgazdalkodasi jogkorrel
rendelkezik. Ennek keretében a munkaerdmozgésbol keletkezett bérmegtakaritast, tovabba a tartos
tavollétek miatti bérmaradvanyt szabadon felhaszndlhatja, azonban ez a késObbiekben
tobblettdmogatasi igénnyel nem jarhat.

A bér vagy személyi juttatdsok éves eldiranyzatanak tallépéséért egy személyben felelds.
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A Kozségi Onkorményzat altal, a koltségvetési rendeletben jovahagyott létszamkerettel - a
fenntart6 utasitasait figyelembe véve — a gazdasagi szervezettel nem rendelkezd intézmény onalldoan
gazdalkodik.

A MAK az intézmény vonatkozéasaban szdmfejtési feladatokat csak a rendszeres személyi
juttatasok korében végez. A nem rendszeres személyi juttatdsok szamfejtése az allam altal
kozpontilag biztositott KIR 3 programmal torténik. A szamfejtés, a tdvolmaradas jelentés elkészitése,
a valtozobérek feladasa, a munkaiigyi iratok elkészitése az hivatal feladatkorébe tartozik.

Az intézmény a feladasok alapbizonylatait az alabbiak szerint a hivatalhoz benyujtani:
- tavolmaradasi jelenéshez: minden honap 5-ig
- valtozo munkabér feladashoz: minden honap 5-ig

6.2. A dologi kiadasokkal valo gazddlkodas szabdlyai

Az intézmény a dologi kiadasokkal vald gazdalkodasi feladatait megbizds alapjan a Kengyel
Ko6zség Polgarmesteri Hivatala a mikodéshez sziikséges targyi feltételek biztositasa mellett a
meghatarozottak szerint gyakorolja.

6.3. Beruhazasi, felujitasi kiaddasok

Az intézmény beruhazasi, felujitdsi tevékenységet csak a munkamegosztdsi megéllapodasban
rogzitettek szerint az Onkormanyzati rendeletben, hatarozatban meghatarozott esetben és
mértékben végezhet.

Amennyiben a beruhdzés, felajitas forrasa palydzati pénzeszkoz, abban az esetben is sziikséges az
intézmény  Onkorményzat jovahagyasa a felhasznalasra.

7. Kotelezettségvallalas, utalvanyozas, pénziigyi ellenjegyzés, érvényesités, teljesités igazolas

A gazdalkodasi és ellendrzési jogkorok gyakorlasara vonatkozo altalanos szabalyokat a hivatal
kotelezettségvallalas, utalvanyozas, pénziigyi ellenjegyzés, érvényesités, teljesités igazolas témaju
szabalyzata tartalmazza, melynek hatalya az intézményre is kiterjed.

Kotelezettséget az intézmény  nevében a koltségvetési szerv vezetdje, illetve az altala irasban
felhatalmazott személy irasban jogosult vallalni.

Kotelezettséget az intézmény sajat nevében az Onkormanyzat altal jovahagyott eldiranyzatok
mértékeéig vallal. A kotelezettségvallalas sordn a megrendeld a szamlat  az intézmény részére
kéri kiallitani.

Kotelezettségvallalas a hivatal vezetdje altal irasban kijelolt személy pénziigyi ellenjegyzése utan,
csak irdsban torténhet.

A kotelezettségvallalasokrol a hivatal analitikus, és fokonyvi nyilvantartast vezet.

Kotelezettséget vallalni csak pénziigyi ellenjegyzés utan, a pénziigyi teljesités esedékességét
megeldzbéen, irasban lehet. A pénziigyi ellenjegyzonek meg kell gy6zddnie arrdl, hogy a szabad
eldiranyzat rendelkezésre all, a tervezett kifizetési idépontokban a pénziigyi fedezet biztositott, és a
kotelezettségvallalds nem sérti a gazdalkodasra vonatkozo szabalyokat.

Az alairt kotelezettségvallalasi dokumentumok masolatat az intézmény koteles haladéktalanul
megkiildeni a hivatal részére.
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Az intézmény  a teljesités igazolas elvégzésére a koltségvetési szerv vezetdje altal irasban kijelolt,
a koltségvetési szerv allomanyaba tartozd személyek jogosultak. A teljesités igazolasat a kijelolt
személyek a teljesités igazolas datumanak €s a teljesités tényére torténd utalas megjeldlésével, az arra
jogosult személy alairasaval kell elvégezni.

Ervényesitést az intézmény  esetén a Hivatal vezetSje altal irasban kijelolt személy végezhet.
Utalvanyozasra az intézmény nevében a koltségvetési szerv vezetdje irasban jogosult. Az
utalvanyozasi jogkort az intézmény vezetdje irasban, a koltségvetési szerv alkalmazasaban allo
alkalmazott részére atruhazhatja. Az utalvanyozas minden esetben irasban torténik.

A gazdalkodasi jogositvanyok betartasa mellett az Avr.-ben eléirt Osszeférhetetlenségi
kovetelményeket figyelembe kell venni.

Az ellendrzési ¢és gazdalkodasi jogkorok gyakorlasa soran kotelezettségvallalas, utalvanyozas,
pénziigyi ellenjegyz€s, érvényesités, teljesités igazolas cimii szabdlyzatban meghatarozott
eljarasrendet kell alkalmazni, az abban foglaltak a jogkorok gyakorlasara felhatalmazottak részére
kotelezd érvénytiek.

8. Fokonyvi konyvelés és analitikus nyilvantartas
A fokonyvi konyvelést, az eldirdnyzatok €s azok modositdsanak nyilvantartasat a hivatal végzi.
Az intézmény altal vezetett analitikus nyilvantartasok:
1. Készletek
- munka-véddruha személyenkénti nyilvantartasa
- kisértékti  targyi  eszk6zok — mennyis€égi  nyilvantartdsa: személyenként,
munkahelyenként.
- szigoru szdmadast nyomtatvanyok nyilvantartésa,
2. Adodsokkal kapcsolatos nyilvantartas
- ¢étkezOk nyilvantartasa.
A készletek és adosok allomanydban bekovetkezett valtozadsokrdl az intézmény negyedévente
elszamol a hivatal felé.
3. Elblegek:
- az illetményeldleg nyilvantartas
- egyéb elszamolasra kiadott el8legek nyilvantartasa, elszamolasa
4. Személy és munkaligy1 nyilvantartasok:
- Intézményi 4llashely, betoltott létszam allomanya és allomanyaban bekovetkezett
valtozas nyilvantartasa,
- bérnyilvantartas,
- szabadsag nyilvantartas,
- munkabol tdvolmaradas nyilvantartasa,
- jelenléti-iv vezetés dolgozonként,
- tulérédk, helyettesitések nyilvantartasa,
5. A normativ tdmogatasok elszamolasdhoz sziikséges adatok nyilvantartasa.
6. Egyéb analitikus nyilvantartasok
- palydzati pénzeszk6zok nyilvantartasa szerzodésenként, s az elszamolashoz
kapcsolddo szamlamasolatokkal egyiitt,
- bélyegzd, kulcs nyilvantartas,
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- koziizemi fogyasztasi helyek nyilvantartasa oranként, mennyiségben, értékben.

A Hivatal vezetdje az intézmény vezetdjét kérésére barmikor, de legalabb havonta tajékoztatja az
intézményt érintd bevételi €s kiadasi eloirdnyzatok felhaszndlasarol.

A altalanos miikodéshez és 4gazati feladathoz kapcsolodo tamogatdsok elszamolasahoz sziikséges
alapadatokat az intézmény  szolgaltatja a Hivatal felé. Az alapadatok Gsszesitése utan a Hivatal
informaciot szolgaltat a polgarmesteri hivatal gazdasagi szervezetének vezetdje részére.

9. Informacidaramlas, adatszolgaltatas
A Hivatal és az intézmény vezetdje az informacidaramlés zavartalan €és az adatszolgaltatas
valddisadganak biztositasa érdekében sziikség szerint, de legalabb hetente személyes megbeszélést
tart.
A Hivatal az intézmény vezetdjét irasban tajékoztatja a targyhot kovetd 20-ig a képviseld- testiilet
altal elfogadott kiemelt és részeldiranyzatok teljesiilésérdl, és a kotelezettséggel terhelt és nem terhelt
eldiranyzatokrol.
A polgarmesteri hivatal gazdasagi szervezetének vezetOje felé az 4ltala meghatirozott
idépontokban a kdvetkezd adatszolgaltatast koteles teljesiteni:

— koltségvetési koncepcidhoz adatszolgéltatas

— koltségvetési terv dsszeallitdsahoz az intézményi igény benyujtasa, december 15-ig

— akoltségvetési eldoiranyzatok modositasara vonatkozo igények benyujtasa

— allami normativa tdmogatasok igényléséhez, modositasahoz, elszamolasdhoz sziikséges

mutatdszdmok, analitikus nyilvantartdsok negyedévente

— altalanos miikodéshez és dgazati feladatokhoz kapcsolodd tamogatasok elszamoldsdhoz
sziikséges adatok
— kotelezettségvallalasok  (szerzodéskotések) bejelentése a  nyilvantartdsba  vételi
kotelezettség miatt
Az adatok valodisagéaért az adatszolgaltatasok alairoi feleldsek.

10. Beszamolas

Az intézmény vagyoni €s pénziigyi helyzetével kapcsolatos kdnyvvezetési, nyilvantartasi,
adatszolgaltatasi és beszamolasi kotelezettség teljesitése a hivatal feladata.

Az intézmény beszamolojat a polgarmesteri hivatal gazdasagi szervezete vezetdjének koteles leadni.
Az intézmény konyvviteli mérlegének aldtdmasztasat szolgalo leltarozas (mennyiségben vagy
egyeztetéssel) elvégzésének idOpontjat, feleldseit és helyszineit az intézmény  vezetdje altal
kiadott leltarozési utasitds tartalmazza.

Az intézmény szakmai feladatellatasat bemutato szoveges beszamolo elkészitése a koltségvetési
szerv vezetdjének a feladata.

11. Miikodtetés, targyi eszkozok karbantartasa, felijitas, beruhazas, vagyonkezelés

Az intézmény  felelds az intézmény mikodtetéséért €s a feladatellatas biztositasaért. A személyi és
targyi feltételek biztositasarol az intézményvezetd gondoskodik.

Az intézmény a karbantartdsi, kisjavitasi, érintés- €és villamvédelmi, stb. feliilvizsgalati igény
felmérését €s koordinalasat sajat maga végzi.
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Az intézmény karbantartdsi feljitasi stb. munkainak megrendelése targyadban az egyszerlsitett
kozbeszerzési eljaras lefolytatdsdhoz — a kozbeszerzési szabalyzatban megfogalmazottakkal
0sszhangban a palyaztathato feladatok palyazati kiirdsat a hivatal végzi.

Az intézmény esetében a kdzbeszerzési értékhatart elérd vagy meghaladd beruhdzasok, feltjitasok
lebonyolitasa soran a tarsulas kozbeszerzési eljarasokrol szolo szabdlyzataban eldirtak figyelembe
vételével kezdeményezi vagy jelzi a sziikséges kozbeszerzési eljaras lefolytatasat.

Az intézmény felel az intézmény rendelkezésére bocsatott tarsulasi vagyon rendeltetésszerti
hasznalataért és allaganak megdOrzéséért.

A vagyongazdalkodasrél, tovabba a felesleges vagyontargyak selejtezésérdl szolo szabalyzatban
¢s a leltarozési ¢és leltarkészitési szabalyzatban meghatdrozott eldirasokat betartani kdoteles. Az
intézmény  a jogszabalyokban és a tarsulasi megallapodasban eldirt modon a tarsulas tulajdonaban
1évd vagyont 6nalldoan hasznalhatjak €s hasznosithatjak.

12. A belso kontrollrendszer és a belso ellenérzés

A gazdasagi szervezettel nem rendelkezd intézmény vezetdje felelds — a hivatal irdanymutatasa mellett
— a belsé kontrollrendszer keretében a szervezet minden szintjén érvényesiilld megfeleld
kontrollkdrnyezet, kockazatkezelési rendszer, kontrolltevékenységek, informacios és kommunikacios
rendszer €és nyomon kdvetési rendszer kialakitasaért, miikodtetéséért és fejlesztéséért.

Az intézmény belso ellendrzését a 370/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet alapjan a hivatal latja el.
Az ellendrzéshez az intézmény tervjavaslatot tehet, illetleg a tartalék iddkeret terhére soron kiviil
ellendrzést kérhet. A belso ellendrzés rendjét a hivatal vezetdje szabalyozza.

13. Zar6 rendelkezések
A megallapodas 2014. januar 1. napjatdl Iép hatalyba és az ebben foglaltakat e naptol kezdve kell
alkalmazni.

Kelt, 2014.
Mezei Aranka Dr Fekete Nora
Intézményvezetd jegyzo

Zaradék: A Hivatal, ¢s az Intézmény kozotti munkamegosztas €s feleldsségvallalas rendjérdl szolod
megallapodast a Kengyel Kozségi Onkorméanyzata a 58/2014.(V.22.) szim{ hatarozataval
jovahagyta.

VIII. NAPIREND:

Beszamolo a gvermekjoléti- syermekvédelmi feladatok ellatasardél 2013. évben /irasban/
Eloado: Dr. Fekete Nora jegyzo

(eloterjesztés a jegyzOkonyvhoz mellékelve)
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Dr. Fekete Nora jegyz6 asszony az eldterjesztéshez szobeli kiegészitésként elmondja, hogy kotelezo
feladatrol van sz6, hiszen minden évben el kell késziteni az el6z6 évi munkarol szold beszamolot,
melyet meg kell kiildeni a Megyei Gyamhivatalnak majus 31-ig.

Németh Lajos elmondja, hogy az Egészségligyi, Szocidlis, Miivelddési és Oktatasi Bizottsag a
beszamolot megtargyalta, €s a beterjesztett formaban a Képviseld-testiiletnek elfogadasra javasolja.

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyek fel.

Kérdés nem hangzott el.

Hozzészo6las:

Kozak Ferencné képviseld tag véleménye, hogy az ovodasokért, iskolasokért még tobbet akkor

tudnanak tenni, ha minden gyermek ingyen étkezne, ezzel mindenkinek lehetdsége lenne, hogy ne
¢hezzen.

Ezutan Nagy Szilard polgarmester kéri a gyermekjoléti- gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szolo
beszamolo elfogadasat, melyet szavazasra bocsat.

Kengyel Kozségi Onkorményzat Képviseld-testiilete 7 igenld szavazattal, ellenszavazat nélkiil az
alabbi hatarozatot hozta.

59/2014.(V.22.) Kt.

Hatarozat

A gyermekjoléti- gyermekvédelmi feladatok ellatasardl 2013. évben

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a gyermekjoléti- gyermekvédelmi

feladatok ellatasardl sz616 2013. éves beszamolét elfogadja.

Errol értesiil:

1. Nagy Szilard polgarmester

2. Dr. Fekete Nora jegyz6

3. Jasz-Nagykun-Szolnok megyei Kormanyhivatala Szociélis €¢s Gydmhivatal
4. [Irattar

IX. NAPIREND:

El6terjesztés a Kengvel Kozségi Onkorméinyzat rendkiviili énkorminyzatok timogatas
igénylésérol /irasban/

Eloado: Nagy Szilard polgdarmester

(elbterjesztés a jegyzokonyvhoz mellékelve)

Pozsa Sandorné gazdasagvezetd az irdsos eldterjesztéshez szobeli kiegészitésként elmondja, hogy a
rendkiviili onkormanyzati tdmogatasra a kérelmet 2014. szeptember 30-ig folyamatosan lehet
benyujtani, melynek a dontése is folyamatos.
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Bodi Marianna elmondja, hogy a Pénziigyi, Telepiilésfejlesztési és Ugyrendi Bizottsag a Kengyel
Kozségi Onkormanyzat rendkiviili dnkormanyzatok tdmogatds igénylésérol szolo elterjesztést
megtargyalta ¢és elfogadasra javasolja a Képviseld- testiiletnek.

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyek fel.
Kérdés, hozzaszdlas nem hangzott el.

Ezutan Nagy Szilard polgarmester kéri a Kengyel Kozségi Onkorményzat rendkiviili
onkormanyzatok tdmogatas igénylésérol szolo eldterjesztés elfogadasat, melyet szavazasra bocsat.

Kengyel Kozségi Onkorméanyzat Képviseld-testiilete 7 igenld szavazattal, ellenszavazat nélkiil az
alabbi hatarozatot hozta.

60/2014.(V.22.) Kt.

Hatarozat

A Kengyel Kozségi Onkormanyzat rendkiviili 6nkormanyzatok tAmogatas igénylésérol

Kengyel Kézségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Magyarorszag 2014. évi kdzponti
koltsegvetésérdl szolo 2013. évi CCXXX. térvény, valamint a 7/2014.(1.31.) a megyei
onkormanyzati tartalékbdl nytjtott tamogatasokrol és a rendkiviili Oonkormdnyzati
tamogatasokrol sz016 BM rendelet alapjan tdmogatasi igényt nyujt be.

Felelds: Nagy Szilard polgarmester
Hataridd: 2014. szeptember 30.

Errol értesiil:

1. Nagy Szilard polgarmester

2. Dr. Fekete Nora jegyzo

3. Polgarmesteri Hivatal pénziigyi csoportja
4. Trattar

X. NAPIREND:

Eloterjesztés a Wavecom Informatikai Kft-vel kotendo bérleti szerzodésrol /irasban/
Eloado: Nagy Szilard polgdarmester
(eloterjesztés a jegyzokonyvhoz mellékelve)

Nagy Szilard polgarmester az irasos eldterjesztéshez szobeli kiegészités elmondja, hogy a Wavecom
Informatikai Kft. vezeték nélkiili internet hdlozat miikodtetéséhez sziikséges antennat a Napsugar
Miivészeti Ovoda kéményére szeretné elhelyezni.

Bodi Marianna elmondja, hogy a Pénziigyi, Telepiilésfejlesztési és Ugyrendi Bizottsig a Wavecom
Informatikai Kft-vel kotendd bérleti szerzddésrdl szolo eldterjesztést megtargyalta €s elfogadasra
javasolja a Képviseld- testiiletnek.
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Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyek fel.

Kérdést tett fel: Kovacs Gyula képviseld tag.
A feltett kérdésre Nagy Szilard polgarmester adott valaszt, melyet a kérdést feltevo €s a Képviselo-
testiilet egyontetiien elfogadott.

Hozzészo6las:

Kozak Ferencné képviseld tag javasolja, hogy az el6terjesztés melléklete, a bérleti szerzddés
egeésziiljon ki azzal, hogy a bérl6 az dnkormanyzat altal lizemeltett intézményekben ingyenesen
biztositsa az Internet szolgaltatast.

Nagy Szilard polgarmester Kozak Ferencné képviseld asszony méddositd inditvanyat befogadja, kéri a
javaslat elfogadasat a modositassal egyiitt, melyet szavazasra bocsat.

Kengyel Kozségi Onkorményzat Képviseld-testiilete 7 igenld szavazattal, ellenszavazat nélkiil az
alabbi hatarozatot hozta.

61/2014.(V.22.) Kt.

Hatarozat

a Wavecom Informatikai Kft-vel kotendo bérleti szerzodésrol

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képvisel8-testillete a Wavecom Informatikai Kft-vel kotendd
szerzOdést a hatarozat melléklete szerint elfogadja.

Felhatalmazza a polgarmestert a szerz6dés aldirasara.

Errol értesil:

1. Nagy Szilard polgarmester

2. Dr. Fekete Nora jegyzd

3. Wavecom Informatikai Szolgaltato Kft.
4. Irattar
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Melléklet a 61/2014.(V.22.) Kt. hatarozathoz.

BERLETI SZERZODES

mely létrejott egyrészrél a Kengyel Kozségi Onkormanyzat (Cim:5083 Kengyel, Szabadsag it
10., Adoszam:15732994-2-16, képviseldje: Nagy Szilard polgarmester) mint bérbeado
(tovabbiakban Bérbeado),

masrészrol a Wavecom Informatikai Kft. (5420 Turkeve, Sods Istvan u. 13., adészam: 14163117-2-
16, Szamlaszam: OTP Bank, 11709002-20615390, képvisel6je: Simon Gyorgy ligyvezetd) mint bérld
(tovabbiakban: Bérlo), egyiittesen Felek kozott az alabbi feltételek szerint:

I......Bérbeadd bérbe adja, Bérlo bérbe veszi a 4/30/c hrsz. alatti viztorony tetdzetén talalhato,
valamint a Napsugar Miivészeti Ovoda, 5083 Kengyel, Achim A. ut 12. szam alatt talilhato
kémény teriileteit, ahol a Bérld sajat koltségén elhelyezi a tulajdonaban levd, az ISM
tartomanyban tizemeld antennait.

2. Bérbead¢ kijelenti, hogy az 1. pontban megnevezett ingatlan a tulajdonaban van €s jogosult jelen
szerzOdésben meghatarozott teriiletének bérbeadéasara.
Bérbeadd szavatol azért, hogy az ingatlan a bérlet egész tartama alatt szerzédésszerli hasznalatra
alkalmas, ¢és egyébként is megfelel a szerz0dés eldirasainak.
A jogszavazatossag értelmében a Bérbeado szavatol azért, hogy 3. személynek nincs olyan joga,
amely a Bérlot a hasznalatban korlatozza vagy akadalyozza.

3. Bérbeadd hozzajarul ahhoz, hogy a Bérld az antenna berendezések iizemeltetése érdekében a
villamoshal6zathoz csatlakozzon azzal a feltétellel, hogy Bérld sajat koltségén koteles
gondoskodni az antennak miikddtetése soran felhasznalt villamos energia mérésérdl egy almérd
felszerelésével, melynek koltségét Bérld viseli.

A Bérld almérd 6rdjan mért villamos energia fogyasztasat a Tiszamenti Regiondlis Vizmuvek Zrt.

a veliik kiilon megk6tott szerzodés alapjan szamlazza ki a Bérlo felé a viztorony esetében.

4. Bérlé az antennatartdt ugy létesiti, hogy koteles betartani a hatosagi és miiszaki eldirdsokat, a
vonatkoz6 magyar szabvanyokat ¢és biztonsagtechnikai eldirdsokat, kiilonds tekintettel a
megfeleld rogzitésre ¢és villamvédelemre, az épiilet tetOszigetelésének megovasara. Az
iizemeltetésénél és kivitelezésnél a vonatkozd szabalyokat és biztonsagtechnikai eldirasokat
betartja (megfeleld rogzités, villamvédelem).

5. Bérlo kotelességet vallal arra, hogy a bérleményt rendeltetésszertien hasznalja, a betelepiilés €s az
esetleges karbantartasok alatt a Bérld hibajabol bekovetkezett anyagi karokért onkoltségén felel.
Bérlo koteles a Bérbeadot értesiteni, ha a bérelt teriiletet karosodas veszélye fenyegeti vagy a
Bérbeadot terheld munkalatok elvégzésének sziikségessége mertiil fel.

6. Bérbeadd biztositja a Bérld részére a berendezésekhez torténd bejutast. Bérld kijelenti, hogy
normal munkaiddn kiviil csak rendkiviili esetben (lizemzavarkor) végez javitast.

6.1.. Uzemzavar esetén a Bérl 4ltal értesitendd személy(ek), aki(k) a Bérbeadd részérdl
intézkedik(nek), valamint Bérlét segiti a helyszinre vald bejutdsaban: (Név,
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7..

8..

10.

6.2.. Bérbeado vallalja, hogy amennyiben a 6.1 pontban megnevezett kapcsolat személye, vagy
elérhetdsége valtozik, azt irasban jelzi a Bérlo felé.

....Felek a bérelt teriiletek hasznélataért jaro ellenértéket 2015. majus 1-t6l évi nettd 15 000 Ft-ban

allapitjak meg.

....Bérl6 Bérbeadonak az onkormanyzat altal iizemeltetett intézményekben ingyenesen

biztosit Internet szolgaltatast

Bérbead6 vallalja, hogy amennyiben 0j bérld betelepiilésének kivan engedélyt adni az 1. pontban
emlitett Iétesitményen, eldtte irdsban egyeztet a Bérlovel a szolgaltatds mindség romlasanak
elkertilése érdekében.

Amennyiben Bérbeadd tudomassal bir Bérld eszkdzeinek miikodését érintd, elore lathatod
aramsziinet bekovetkezeésérdl, arrol Bérldt oly modon és idoben koteles tajékoztatni, hogy annak
lehetdségében alljon az ilizemsziinet megeldzéséhez sziikséges intézkedések megtételére (pl.
aramfejlesztd helyszinre juttatasdval). Egyebekben Bérbeadd a tevékenységi korén és tudomasan
kiviil esé okok miatt Bérlo eszkozeiben bekovetkezd barmilyen meghibasodas vagy iizemsziinet
miatt bekovetkezett karokért nem felel.

11.Jelen bérleti szerz6dés hatarozatlan idétartamra jott létre, a bérleti jogviszony kezdete 2014.

12.

13.

majus 1. napja.

Jelen szerz6dés megsziinik kdz0s akaratnyilatkozattal 1étrejott irasbeli megsziintetd szerzddéssel,
valamint barmelyik fél sulyos szerzddésszegése esetén irasban, indokolas mellett azonnal. A
szerzOdés megsziinése esetén Bérld koteles az eredeti allapotot haladéktalanul visszaallitani.

Felmondés mindkét fél részérdl a felmondasi 1d6 elétt 30 nappal irasban torténhet. A szerzddés
megsziinése esetén Bérld kotelezettsége az eredeti allapot visszaallitasa a felmondast kovetd 30
napon beliil.

Jelen szerzOdésben nem szabalyozott kérdésekben Felek a 2013. V. torvény a Polgari
Torvénykonyvrdl rendelkezéseit tekintik irdnyadonak.

Felek rogzitik, hogy jelen bérleti szerz6dés 189 oldalbol all és Felek az okiratbol 3 egymadssal
mindenben megegyezd példanyt szerkesztenek.

Felek a jelen szerzddést elolvaséas és tartalmanak kozos értelmezését kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyezot, sajat kezilileg és jovahagyolag irjak ala.

Kelt: Kengyel, 2014. ........ .

Wavecom Informatikai Kft. Kengyel Kézségi Onkormanyzat
képviseletében képviseletében
Simon Gyorgy ligyvezetd Nagy Szilard polgarmester
bérld bérbeado
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XI. NAPIREND:

Eloterjesztés a kéménysepro-ipari kozszolgaltatas biztositidsahoz torténé hozzajarulashoz
/irasban/

Eloado: Nagy Szilard polgdarmester

(el6terjesztés a jegyzokonyvhoz mellékelve)

Nagy Szildrd polgarmester ismertette a kéményseprd-ipari kozszolgaltatds biztositasahoz torténd
hozzajarulasrol sz616 elterjesztést.

Bodi Marianna elmondja, hogy a Pénziigyi, Telepiilésfejlesztési és Ugyrendi Bizottsag a
kéménysepro-ipari  kozszolgéltatas biztositdsdhoz torténd hozzéajarulasrol szo6lo eldterjesztést
megtargyalta ¢és elfogadasra javasolja a Képviseld- testiiletnek.

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyek fel.

Kérdést tett fel: Kovacs Gyula képviseld tag.
A feltett kérdésre Dr. Fekete Nora jegyz0 asszony adott valaszt, melyet a kérdést feltevd ¢€s a
Képviseld-testiilet egyontetiien elfogadott.

Hozzész6las nem hangzott el.

Ezutan Nagy Szilard polgarmester kéri a kémeénysepro-ipari kozszolgaltatas biztositdsdhoz torténd
hozzéjaruldsrol szol6 elbterjesztés elfogadasat, melyet szavazasra bocsat.

Kengyel Kozségi Onkorményzat Képviseld-testiilete 7 igenld szavazattal, ellenszavazat nélkiil az
alabbi hatarozatot hozta.

62/2014.(V.22.) Kt.

Hatarozat
A kéménysepro-ipari kozszolgaltatas biztositasahoz torténé hozzajarulashoz

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testilete a kéménysepré-ipari  kozszolgaltatas
biztositasdhoz torténd hozzajarulas fizetését a Magyarorszag 2014. évi kozponti koltségvetésérol
sz0lo CCXXX. torvény, valamint a rendkiviili 6nkorményzati tdmogatasokrol szolo 7/2014.(1.31.)
BM rendelet alapjan benytjtandd palyazat sordn kapott tdmogatas mértékének megfeleléen tudja
vallalni.

Errol értesiil:

1. Nagy Szilard polgarmester

2. Dr. Fekete Nora jegyzd

3. Szolnok Megyei Jogu Varos Onkormanyzata
4. Irattar
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XII. NAPIREND:

Eloterjesztés a személves gondoskodas korébe tartozd szocidlis _ellatasokrél, azok
igénvbevételérol szolé rendelet elfogadasardl /irasban/

Eloado: Nagy Szilard polgdarmester

Meghivott vendég: Mezei Aranka a Kengyeli Egyesitett Szocidlis Intézmény vezetoje

(el6terjesztés a jegyzokonyvhoz mellékelve)

Nagy Szilard polgarmester ismertette a személyes gondoskodas korébe tartozo szocialis ellatasokrol,
azok igénybevételérdl sz016 rendelet elfogadasardl szo16 rendelet-tervezetet.

Bodi Marianna elmondja, hogy a Pénziigyi, Telepiilésfejlesztési és Ugyrendi Bizottsag a rendelet-
tervezetet megtargyalta és elfogadasra javasolja a Képviseld- testiiletnek.

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyek fel.

Kérdést tett fel: Kozak Ferencné képviseld tag.
A feltett kérdésre Mezei Aranka intézményvezetd adott valaszt, melyet a kérdést feltevd és a
Képviseld-testiilet egyontetiien elfogadott.

Hozzészo6las:

Kovacs Gyula képviseld tag véleménye, hogy a jelzérendszeres hazi segitségnytjtast igénybe vevd
emberek halala esetén, a telepiilésen beliil kellene atadni a segélyhivd késziilékeket, annak aki ezt a
szolgaltatast szeretné igénybe venni.

Ezutdn Nagy Szilard polgarmester elfogadasra javasolja a személyes gondoskodas korébe tartozo
szocidlis ellatasokrdl, azok igénybevételérdl sz616 rendelet-tervezet elfogadéasat, melyet szavazasra
bocsat.

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete 7 igenld szavazat mellett, ellenszavazat nélkiil a
kovetkezo rendeletet alkotja.

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
9/2014. (V.23.) onkormanyzati rendelete

a személyes gondoskodas korébe tartozo szocialis ellatasokrol, azok igénybevételérol

Kengyel Kozségi Onkorméanyzat Képviselé-testiilete a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
sz016 1993.¢évi 11L.torvény 92.§ (1) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptorvény
32.cikk (2) bekezdésében, a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl sz616 2011.¢vi CLXXXIX.
torvény 13. § (1) bekezdés 8. pontjaban meghatarozott feladatkorében eljarva az alabbi rendeletet
alkotja:

Altalanos rendelkezések

Ezen 6nkormanyzati rendeletben foglaltakat a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatdsokrol szolo
1993. évi II1. torvény (a tovabbiakban: Szt.), a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények

191



szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl szo616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet, a személyes

gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (XI1. 24.) SzCsM rendelet,,
személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és miikodési feltételeirdl szo16 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletszabalyaival
egylitt kell alkalmazni.

I. rendelet hatalya

1.§
A rendelet hatalya kiterjed a Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény 4ltal kozvetleniil ellatott az
alapit6 okiratdban és mitkddési engedélyében meghatarozott ellatési teriiletekre és az ellatast igénybe
vevokre.

I1. A személyes gondoskodas formai

2.8
(1) Kengyel Kdzségi Onkorméanyzat a szocidlis alapellatasokat és szakellatast a Kengyeli Egyesitett
Szocialis Intézmény utjan biztositja.
Az intézmény altal biztositott személyes gondoskodas formai:
a) szocialis alapszolgaltatasok,
aa) étkeztetés,
ab) hazi segitségnyujtas,
ac) csaladsegités
ad, nappali ellatas iddsek klubja
ac) jelzorendszeres hazi segitségnyujtas
b) Szakellatas
ba) Idések Bentlakasos Otthona

I11. Az ellatas igénybevételének modja

3.8

(1) A személyes gondoskodast nyu;jtod ellatasok igénybevétele onkéntes. Az e rendeletben
szabalyozott személyes gondoskodast nyjto szocialis ellatds irdnti kérelmet az intézmény
vezetdjéhez kell benyujtani az erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon.

(2) A kérelem eldterjesztése mellé a kért ellatasi tipusnak megfeleléen mellékelni kell a kiilon
jogszabalyban el6irt kitoltott formanyomtatvanyokat €s mellékleteket.

(3)Ha az ellatast igénylé személy cselekvOképtelen, a kérelmet, az inditvanyt az érintett személy
véleményét lehetdség szerint figyelembe véve a torvényes képviseldje terjeszti eld.

A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét, inditvanyat a torvényes képviseldjének
beleegyezésével vagy ha e tekintetben a birdsag a cselekvoképességét nem korlatozta 6nalléan

terjesztheti elo.

(4) Ha az ellatast igényld torvényes képviseldje ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre
vonatkoz6 kérelméhez a gyamhivatal elozetes jovahagyasa sziikséges. Annak a személynek a
bentlakasos szocialis intézménybe torténd elhelyezését, akinek cselekvOképessége a gyamhivatal
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ideiglenes gondnokrendeld hatdrozata alapjan e jognyilatkozat megtételében korlatozott, az
ideiglenes gondnok csak a birosag ideiglenes gondnokrendelés fenntartasardl rendelkezd jogerds
végzeése alapjan kérheti.

(5) Az ellatést biztosito intézmény egy adott szolgaltatds vonatkoztatasaban az alapito okiratban
¢s a miikodési engedélyben meghatéarozott ellatasi teriiletr6l fogadhat ellatasi igényeket.

IV. Az intézményvezeto és az ellatast igénybevevé kozott kotendo
megallapodassal osszefiiggé kérdések

4.§

(1) A szocialis ellatas igénybevételének megkezdése elott- a csaladsegités kivételével- az ellatast
1gényld illetve torvényes képviseldje irasban ellatasi forma szerinti megallapodast kot az ellatast
biztositd intézménnyel. A megéllapodas megkotésére az Intézmény esetében az intézményvezetd
Kengyel Kozségi Onkorméanyzat esetében Kengyel Kdzség polgarmestere jogosult.

2) A megallapodas kotelezo tartalmi elemei:

a) a szolgéaltatas nyujtasanak helye

b) ellatas idOtartama

c) téritési dij 0sszege, megfizetésének modja és hatarideje

d) a megallapodas megsziinésének esetei

V. Kiilon eljaras keretében biztosithato ellatas eseti

5§
Az Intézmény kiilon eljaras keretében biztosithato ellatasi esetei:

a) ha az igénybevevd 6nmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja aki
ellatasardl gondoskodna

b) a héziorvos kezeld orvos szakvéleménye szerint soron kiviili szolgaltatas biztositasa
sziikséges

c) szocialis helyzetében egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen valtozas kdvetkezett be ami
gyorsitott eljarast igényel.

d) Soron kiviili elhelyezést csak az intézményben rendelkezésre allo tires férohelyekre lehet

biztositani. Nem teljesithetd ilyen igény azon igénybe vevo férdhelyére, aki a féréhely

elfoglalasanak id6pontjardl mar értesitést kapott.

VI. Az ellatas megsziinésének esetei, modjai

6.8

(1)A jogosult illetve torvényes képviseldje az ellatds megsziintetését kezdeményezheti az
intézményvezet6jénél illetve Kengyel Kozség Onkormanyzat polgarmesterénél. Az ellatas a felek
megegyezése szerinti idOpontban ennek hidnyaban a megallapodédsban foglaltak szerint sziinik meg.
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(2) Az intézményvezetd illetve Kengyel Kozségi Onkorméanyzat polgarmestere megsziinteti az

ellatast:

a) ha a masik ellatasi forma indokolt

b) ellatott halala esetén

c) az ellatott sajat kérésére

d) ha a szolgéaltatas biztositasa tovabbiakban nem indokolt.

(3 )Az ellatas megsziintetésérol az intézményvezetd illetve Kengyel Kozség Onkormanyzat
polgarmestere irasban értesiti az igénybevevot, megjeldlve a megsziintetés ellen tehetd panasz
lehetdségét. Ha az igénybevevd nem ért egyet az ellatds megsziintetésével az értesités kézhezvételétol
szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartdéjahoz fordulhat.

(4) Intézményi jogviszony megsziinése/ megsziintetése esetében az intézmény vezetdje
a) gondoskodik az ellatott targyi eszkozinek kiadasarol
b) gondoskodik az ellatott intézményben , Orzitt pénzdsszegének kifizetésérdl a pénzkezelési
szabalyzatnak megfelelden.

VII.Az intézmény téritési dija
7.8
(1)Az intézmény altal nyujtott szocialis alap szolgaltatasokért és szakellatasért intézményi
téritési dijat kell fizetni. A személyes gondoskodast nytjtd szocialis szolgaltatasok téritési dijanak
osszegét Kengyel Kdzségi Onkormanyzat Képviseld —testiiletének 7/2014.(IV.29.) 6nkormanyzati
rendelete tartalmazza.

(2) A szocialis alapszolgaltatasok koziil a csalddsegités téritésmentes.

VIIL Etkeztetés
8.8

(1)Etkeztetés keretében azoknak a szocialisan réaszorultaknak a napi egyszeri meleg étkeztetésrél kell
gondoskodni, akik azt dnmaguk illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani.

(2) A szocidlis étkeztetés igénybevétele szempontjabol szocialisan raszorult az, akinek 6nallo
képessége olyan mértékben csokkent, hogy 6nalloan étkezésérdl gondoskodni nem tud és

a )65. ¢letéveét betdltotte vagy

b) korhatar tekintet nélkiil akinek
ba) egészségi allapota vagy

bb) a fogyatékossaga

bc) szenvedélybetegsége vagy
bd) hajléktalansaga

be) pszichiatriai betegsége indokolja.
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(3) Egészségi allapota miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki mozgasaban korlatozott ,
kronikus vagy akut megbetegedése fogyatékossaga miatt Gnmaga ellatasarol kronikus vagy akut
megbetegedése , fogyatékossdga miatt onmaga ellatdsarol —részben vagy teljesen-nem tud.

(4) Fogyatékossaga miatt rdszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki a fogyatékos személyek
jogair6l és esélyegyenldségiik biztositdsarol szolo 1998 évi XXVI. térvény alapjan fogyatékossagi
tamogatasban részesiil.

(5) Pszichiatriai betegsége illetve szenvedélybetegsége miatt raszoruldnak kell tekinteni azt a
személyt, aki fekvobeteg —gyogyintézeti kezelést nem igényel 6nmaga ellatasara részben képes.

(6) Hajléktalansdga miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki bejelentett lakdhellyel nem
rendelkezik kivéve azt, akinek bejelentett lakohelye a hajléktalanszallas .

9.§

A szocialis raszorultsag igazolasara a kovetkezd iratokat , illetve nyilatkozatokat lehet elfogadni:

a) a 8.§(2) bekezdés ba) pontban meghatarozott esetekben hdziorvosi szakorvosi igazolast

b) a 8.§(2) bekezdés bb) pontban meghatarozott esetekben a fogyatékossagi tamogatast, vakok
személyi jaradékat, illetve magasabb 6sszegili csaladi potlekot megallapitd folydsitast igazold
hatarozatot , szakvéleményt illetve iratot.

c) 8.§(2) bek. be) és bc) pontban meghatarozott esetben a pszichidter vagy neuroldogus
szakorvosi szakvéleményt.

d) a 8.§(2 bek. bd) pontjaban meghatarozott esetekben a lakcim igazolasara személyi igazolvanyt
ill. lakcimet igazolo hatosagi igazolvanyt, amely szerint az igényld bejelentett lakohellyel
nem rendelkezik, illetve annak aki bejelentett lakohelye a hajléktalan széllas.

10.§
Ellatas modja lehet:

a) helyben étkezés

b) meleg étel elvitele sajat ételhordoban

c) meleg étel hazhoz szallitasa sajat ételhordoban téritési dij ellenében.
11.§

A szocialis alapellatas keretében biztositott étkeztetésért az ellatast igénybe vevok téritési dijat
kotelesek fizetni. Amennyiben a jogosult megfeleld jovedelemmel nem rendelkezik a téritési dijat a
jogosult tartasadra gondozésara kotelezett €és képes személy koteles megfizetni.

IX. Csaladsegités
12.§

(1)Csaladsegités a szocialis vagy mentalis problémak illetve egyeb krizishelyzet miatt segitségre
szoruld személyek csalddok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, krizishelyzet
megszilintetése, valamint az ¢letvezetési képesség megdrzése céljabol nyuajtott szolgaltatas.

(2) A csaladsegitést az intézmeény a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasrol szolo 1993. évi I11.
tv. 64 § -ban foglaltaknak megfelel6en biztositja.
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(3) A szolgaltatas igénybevétele téritésmentes.

X. Hazi segitségnyujtas
13.§

(1) Hazi segitségnyljtas keretében a szolgaltatast igénybevevo személy sajat lakokornyezetében kell
biztositani az 6nallo ¢életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast.

14.§
A hazi segitségnyujtast az alabbi személyek vehetik igénybe:
a) idéskortaak
b) fogyatékkal ¢lok
¢) pszichiatriai betegek
d) szenvedélybetegek

e) egészségi allapotuk miatt rdszoruld személyek, akik ezt az ellatdsi format igénylik, illetve
bentlakasos intézményi elhelyezésre varakoznak.

d) azok a személyek, akik a rehabilitaciot kovetden a sajat lakokdrnyezetiikben torténd
visszailleszkedés céljabol tamogatast igényelnek az 6nalld €letvitel fenntartasa céljabol.

e) sulyos demenciaval kiizdd személyek, akik az idések nappali ellatérendszerébdl kiszorultak,
de a tartds bentlakasos intézményi ellatérendszerébe még nem kertiltek be.

15.8

(1) a hazi segitség nyljtas keretein beliil biztositani kell:
a) alapvetd gondozasi dpolasi feladatok elvégzését,
b) az 0nallo é¢letvitel fenntartdsdban az ellatott és lakokornyezete higiénids koriilményeinek
megtartasiban valo kozremiikodést,
c) a veszélyhelyzet kialakuldsanak megelézésében illetve azok elharitdsdban valo

segitségnyujtast.

(2) Kiegészitd szolgaltatasként ebédkihordas is igényelhetd.

16.§

A szocidlis alapellatas keretében biztositott hdzi segitségnytjtasért az ellatast igénybevevonek
téritési dijat kell fizetni. Amennyiben a jogosult jovedelemmel nem rendelkezik a téritési dijat a
jogosult tartasara gondozésara kotelezett és képes személy koteles megfizetni.
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17.8

Az intézmény a megéllapitott gondozasi sziikséglettel rendelkez6 hazi segitségnyujtast igényld
személyek ellatasarol szocialis gondozo alkalmazésa ttjan gondoskodik.

18.§
A hazi gondozas megszlinik:
a) ellatott vagy torvényes képviseld kérelme alapjan,
b) ellatott egészségi allapotanak javulasa esetén,
c) ellatott halalaval,

d) napi 4 orat meghalado sziikséglet esetén.

XI. Nappali ellatas idések klubja
19.§
A nappali ellatas idések klubja szolgéltatast az alabbi személyek vehetik igénybe:

a)nappali ellatas hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat otthonukban €106, 18.-ik €letéviiket
betoltott,vagy

b) egészségi allapotuk vagy id0s koruk miatt szocialis és mentélis tdimogatasra szoruld, 6nmaguk
ellatasara részben képes személyek.

20.§

A nappali ellatas , id6sek klubja keretein beliil gondoskodni kell: a hidnyz6 csaladi gondoskodas
potlasarol foként az idOs szocialis helyzetének javitasa, kulturalt koriilmények koz¢ juttatasa,
egyediillétének megsziintetése, a tétlenséggel jard koros dregség hatasainak megeldzése, valamint
egeészségi €s higiénés viszonyainak javitasa érdekében.

21.§
(1)Az igénylok, az ellatasra vonatkozd igényliket elozetesen szoban, majd irdsban az intézmény
vezetdj¢hez nyujtjak be.
(2)Az ellatas onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe.

22.§

(1)A szocidlis alapellatas keretében biztositott hazi segitségnytjtasért az ellatast igénybe vevo
téritési dijat koteles fizetni.

(2)A szocidlis alapszolgéltatas személyi téritési dijanak megallapitasanal a szolgaltatast
igénybevevd személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni.
23.§
XII. Az ellatotti jogviszony megsziinése
Az ellatotti jogviszony megsziinik:
a) ellatasra jogosult kérelme alapjan,

b) a jogosult halalaval,
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¢) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

d) hazirendet sulyosan megsérti,

e) masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

f) intézményi ellatasa (klubtagsag) nem indokolt,

g) 30 napnal folyamatosan hosszabb ideig tavol marad, kivéve a korhazi apolast,

h) viselkedése sérti az egylittélés szabalyait, a hazirendet stilyosan megsérti.

XIIIL. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
24.§

Kengyel kdzségben a jelzérendszeres hazi segitségnyujtast Torokszentmiklos-Tiszatenyd Tarsulas
latja el feladat-ellatasi megallapodas alapjan.

XIV. Szakellatas - Idosek bentlakasos otthona

25.§

Az Iddsek Otthona alaptevékenységébdl adoddan azoknak a nyugdij korhatéart betoltott
személyeknek az apolasat, gondozasat végzi, akiknek egészségi allapota rendszeres gydgyintézeti
kezelést nem igényel, de 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek.
Felvehetd az a 18. ¢letévét betoltott személy is, aki betegsége miatt nem tud 6nmagar6l gondoskodni.

26.§
(1)Az intézményben nyujtott ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve annak
torvényes képviseldjének kérésére, inditvanyara torténik.
(2.) Amennyiben az ellatast igénylo cselekvoképtelen, a kérelmet, az inditvanyt annak térvényes
képviseldje terjeszti eld.

(3)A korlatozottan cselekvOképes személy a kérelmét, inditvanyat térvényes képviseldjének
beleegyezésével terjesztheti eld. Ha kozottiik a kérelem, az inditvany kérdésében vita van, arrdl a
gyamhivatal dont.

(4)Amennyiben a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi elhelyezésére
vonatkoz6 kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhivatal elézetes jovahagyésa sziikséges.

(5) Az intézményi ellatas igénybevétele iranti kérelmet az intézmény vezetdjéhez kell benyujtani.

27.§
(1) Az intézmény vezetdje az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel, illetdleg
torvényes képviseldjével ,,Megallapodas™t kot.
(2)A Megallapodas tartalma az alabbiakra terjed ki:
a)az ellatas igénybevételének kezdd idépontja, illetve hatarozott idétartamu elhelyezés esetén
zar6 idépontja,
b) az intézmény altal nyljtott szolgaltatasok formaja, mddja, kore, a személyi téritési dij
megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok,
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¢) a megallapodas modositasanak szabalyai,
d)az intézményi jogviszony megsziinésének maddjai,

e) panasztétel lehetdsége €s annak kivizsgalasanak moédja.

28.§
(1) Az Intézményben az ellatasért téritési dijat kell fizetni.
(2) Az intézményi téritési dijat a fenntart6 allapitja meg, melynek Osszegét évente kétszer
moddosithatja.
(3) Az intézmény lakoi altal fizetendo téritési dij 6sszegérdl (személyi téritési dij) az intézmény
vezetdje legkésobb az ellatds igénybevételétdl szamitott 15 napon beliil irdsban értesiti a fizetésre
kotelezettet.

XV. Az intézményi jogviszony megsziinése
29. §
(1) Az intézményi jogviszony megsziinik:
a)az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,
b)a lako halalaval,

c)a megallapodas lako altali felmondasaval.

(2 )Az Intézmény vezetdje az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha az ellatott
a)masik intézménybe torténd elhelyezése valik indokoltta,
b) a hazirendet stilyosan megsérti,
c)intézményi elhelyezése nem indokolt.
30.§

(1)Az Intézmény vezetdje az ellatas megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti a lakot, illetve torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a lako, illetve
torvényes képviseldje nem ért egyet, az €rtesités kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil az
intézmény fenntartojahoz fordulhat. Ilyen esetben az Intézmény az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositja, amig a fenntartd, illetve a birdsag jogerds és végrehajthatd hatarozatot
nem hoz.

(2) Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje €rtesiti a lakot, illetve
torvényes képviseldjét:
a) a személyes hasznalati targyak ¢s a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl,
b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,
c) intézménnyel, illetve a lakdval szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok esetleges

eloterjesztési €s rendezési modjarol.
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XVI. Zaroé rendelkezések
31.§
(1) A rendelet a kihirdetést kovetd napon lép hatalyba.
(2) A rendeletben nem szabalyozott kérdésekben a szocialis igazgatasrdl sz610 €s a szocialis
ellatasokrol sz616 1993. évi IlI. térvény , a személyes gondoskodast nyjto szocialis ellatasok téritési
dijardl sz616 29/ 1993 (11.17) kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis
intézmények szakmai feladatair6l és mikodeéstik feltételeirdl szo1o 1/2000 (1.07) SzCsM rendelet a

személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl sz616 9/1999 (X1.24.) SzCsM
rendelet szabalyait kell megfelelden alkalmazni.

Kengyel, 2014. majus 22.

Nagy Szilard Dr. Fekete Nora
polgarmester jegyz0
XIII. NAPIREND:

Eloterjesztés a .. Kozétkeztetési szolgaltatas nvujtasa vallalkozasi szerzodés Kkeretében”
kozbeszerzési eljaras kiirasara /irasban/

Eloado: Nagy Szilard polgdarmester

(el6terjesztés a jegyzokonyvhoz mellékelve)

Nagy Szilard polgarmester az irasos eldterjesztéshez szobeli kiegészitésként elmondja, hogy az
Onkormdanyzat 4ltal fenntartott 6vodaban és a kozigazgatasi teriiletén az allami intézményfenntart6
kozpont altal fenntartott nevelési-oktatasi intézményben a kozétkeztetés biztositasara vonatkozo
szerzOdés 2014. jinius 30-an lejar. Julius 1-t61 az 0j szolgaltatd fogja majd biztositani az étkezést az
6vodaban €s az iskolaban.

Bodi Marianna elmondja, hogy a Pénziigyi, Telepiilésfejlesztési és Ugyrendi Bizottsag a
,KoOzétkeztetési szolgaltatas nyujtasa vallalkozédsi szerzddés keretében” kozbeszerzési eljaras
kiirasara vonatkozd eldterjesztést megtargyalta €s elfogadasra javasolja a Képviselo- testiiletnek.

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyék fel.

Kérdés, hozzaszdlas nem hangzott el.
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Ezutan Nagy Szilard polgérmester kéri a ,,Kozétkeztetési szolgaltatas nyujtasa vallalkozasi szerzodés
keretében” kozbeszerzési eljards kiirasara vonatkozo eldterjesztés elfogadasat, melyet szavazasra
bocsat.

Kengyel Kozségi Onkorméanyzat Képviseld-testiilete 7 igenld szavazattal, ellenszavazat nélkiil az
alabbi hatarozatot hozta.

63/2014.(V.22.) Kt.

Hatarozat

Kozétkeztetési szolgaltatas nyujtasa vallalkozasi szerzédés keretében” kozbeszerzési eljaras
kiirasara

Kengyel Kozségi Onkorméanyzat Képviselé-testiilete a Kozétkeztetési szolgaltatds nyujtasa
vallalkozasi szerzddés keretében” kdzbeszerzési eljards meginditasat a melléklet szerint
jovahagyja.

A felhivast az alabbi ajanlatkéroknek kiildi meg:
1.Tiszaliget Kft. Szolnok Tiszaligeti sétany
2.Jorg6 2010 Kft. Torokszentmiklos, Rezeda ut 10.
3. MMM Arte Bt. Szolnok, Varosmajor ut 30.

Felelds: Nagy Szilard polgarmester
Hatérid6: Azonnal

Errol értesiilnek:

1.Nagy Szilard polgarmester
2.Dr Fekete Nora jegyzo
3.Irattar Helyben

201



Melléklet a 63/2014.(V.22.) Kt. hatarozathoz
ELJARAST MEGINDITO FELHIVAS

Az ajanlatkérd a kozbeszerzésekrol szold 2011. évi CVIII torvén, (a tovabbiakban Kbt.) 122/A. §. (1)
bekezdés szerint keretén beliil, az alabbiakban részletezettek szerint ,,Kozétkeztetési szolgaltatas
nyujtasa vallalkozasi szerzédés keretében” targyaban, hirdetmény nélkiili kozbeszerzési eljarast
indit. Az ajanlatkérd a jelen eljarast meginditd felhivast €s annak mellékleteit, melyek egyiittesen
alkotjak a kozbeszerzési eljaras Kbt. 122. § (2) bekezdése szerinti dokumentacidjat az altala
kivalasztott ajanlattevOknek kozvetleniil elektronikusan kiildi meg. A dokumentacié dijmentes.

A jelen eljaras fajtdjanak megvalasztasakor az ajanlatkérd tekintettel volt arra, hogy az eljaras becsiilt
értéke nem €ri el a 25 MFt 6sszeget.

a) Az ajanlatkéro:
Név: Kengyel K6zségi Onkormanyzat
Cim: 5083 Kengyel, Szabadsag 1t 10.
Képviseli: Nagy Szilard polgdrmester
Telefon:  +36 56 583-400
Telefax:  +36 56 583-409
E-mail: hivatal@kengyel.hu

b) Kapcsolattartas
A kozbeszerzési eljarassal kapcsolatos kérdésekben a kapcsolattartd az Ajanlatkérd részérdl:
Név: Berta Ferenc kdzbeszerzési tanacsadd
Telefon: + 36 303110947
Fax: + 36 23 500-927
E-mail: bertaferenc@t-online.hu

Az ajanlatkérd felhivja az ajanlattevok figyelmét a Kbt. 122. § (5) bekezdésben foglaltakra,
miszerint: ,, 4 kiegészito tdjékoztatast az ajanlattételi vagy részvételi hatarido lejarta elott
esszertl idoben koteles az ajanlatkéré megadni.” Az ajanlatkérd a kiegészitd tajékoztatas kérés
hatarideje vonatkozasdban az ajanlatok bontasat megel6z6 6t6dik munkanapot, megadasanak
hatarideje vonatkozasaban az ajanlatok bontdsat megel6z0 harmadik munkanapot tekinti
ésszerll idOpontnak.

c) Kozbeszerzés targya, mennyisége

Fébb mennyiségek:

LOKengyel Kozség Onkormanyzata az altala fenntartott vodéban és a kozigazgatasi teriiletén
az allami intézményfenntart6 kdzpont altal fenntartott nevelési-oktatasi intézményben a
kozétkeztetés biztositasa az alabbiak szerint:

1. Kossuth Lajos Altalanos Iskola (Kengyel, Kossuth Gt 100):
110 6 6-14 éves korosztaly szamara tizorai, ebéd és uzsonna biztositasa,
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d)

g)

h)

i)

2. Napsugar Miivészeti Ovoda (Kengyel, Achim A. ut 12.,):
80 16 4-6 éves korosztaly szdmadra tizorai, ebéd és uzsonna biztositésa,

A kozétkeztetési feladatok ellatasa els6sorban, de nem kizardlagosan az alabbiakat foglalja
magaban: foz¢s, kiszallitds. Az esetlegesen szlikséges melegités télalds, mosogatas a fenti
teljesitési helyszineken 1€évé télalokonyha infrastruktira igénybevételével az ajanlatkérd altal
biztositott személyzet végzi el. Az étterem ¢€s a melegitdkonyha takaritasa, karbantartisa is az
ajanlatkérd feladata.,

Ko6zos Kozbeszerzési Szojegyzék (CPV):
Fotargy: 55500000-5

A szerz6dés meghatarozasa: Vallalkozasi szerzodés

A szerz6dés idétartama: A szerzodéskoteéstol 2014. jalius 1-t61 2015. janius 30-ig
A teljesités helye: Kengyel kozség

Az ellenszolgaltatas teljesitésének feltételei
Ajéanlatkérd a vallalkozasi dijat az igazolt szerzddésszerli teljesitést kovetden utdlag, szamla

ellenében havonta, a Ptk. 6:130. § (2) bekezdése szerint atutalassal, forintban (HUF) teljesiti a
targyhonap utolsé napjat kovetd 30 napon beliil fizeti meg. A benytjtott szdmla ellenértékét az
ajanlatkérd sajat forrasbol finanszirozza. A nyertes ajanlattevé a szamlakat havi rendszerességgel
koteles kiallitani. Ajanlatkérd a kifizetés sordn az Adozas rendjérdl szolo torvény 36/A. §-ban
foglaltakat teljes korben alkalmazza.

Szerz6dést biztosito mellékkotelezettségek

Késedelmi kotbér: a Vallalkozonak felrohato okbdl torténd késedelmes teljesitése
esetén(amennyiben a késés az eldirt idoponthoz képest a 30 percet eléri vagy meghaladja)
késedelmes szallitasi alkalmanként, a késedelmi kotbér mértéke: az adag nettd egységaranak a 20
%-a, szorozva a késedelmesen szallitott adagok szamaval.

Hibas teljesitési kotbér: hibas teljesitésnek mindsiil, amennyiben Vallalkoz6é nem megfeleld
mennyiségben (adagszamban), illetve a jogszabalyoknak, €s a szerzOdésben vallalt
kotelezettségeknek nem megfeleld mindségben szolgaltat. Hibas teljesités esetén a kotbért a
hibas teljesitéssel €rintett teljesités nettd szolgaltatasi dijanak %-aban kell megadni, melyet
ajanlatkérd biralati szempontként értékel;

Meghitisulasi kotbér: a szerz8dés szerinti AFA nélkiil szamitott éves ellenszolgaltatas 15 %-a.
Az ajanlatok értékelési szempontja:

Osszességében legeldnydsebb ajanlat, az alabbi részszempontok alapjan:

Részszempont Sulyszam
1. A szolgaltatas nett6 ajanlati ara (Ft/adag) 60
1.1. Ovodai étkeztetés (Ft/adag, tizorai+ebéd+uzsonna) alsulyszam: 30

1.2. Altalanos iskolai étkeztetés (Ft/adag, tizorai+ebéd+uzsonna)
alsulyszam: 30
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Hibas teljesitési kotbér (a hibas teljesitéssel érintett teljesités nettd

2 szolgaltatasi dijanak %-aban) 10

. Az ajanlattevék 4ltal az Onkorméanyzat altal termesztett zoldség- és 20
gyiimdlcskindlatbol torténd beszerzés dsszege

n Villalt ¢lelmiszer-alapanyag gyakorisag ebéd esetében (10 élelmezési 10

napra szamitva) a dokumentacioban részletezettek szerint

4.1. Vallalt ¢élelmiszer-alapanyag gyakorisag (10 élelmezési napra
szamitva) az 6vodas étlapokban, alsulyszdm: 5

4.2. Vallalt ¢élelmiszer-alapanyag gyakorisag (10 élelmezési napra
szamitva) altaldnos iskolas étlapokban, alstilyszam: 5

Az ajanlatkéré az ajanlatokat a Kozbeszerzési Hatosdg ,,az Osszességében legeldnydsebb
ajanlat kivalasztasa esetén alkalmazhaté modszerekrél és az ajanlatok elbiralasarél” (KE 2012.
évi 61. szam; 2012. 06. 01.) itmutatdja alapjan az alabbiak szerint értékeli:

Az 1. részszempont, a szolgdltatds nettd6 ajanlati ara ¢és a hozza tartozé 1.1. és 1.2,
alszempontok esetében: az ajanlas IIILA pont 1.ba) alpontjdban meghatarozott forditott
aranyositas modszere.

A legalacsonyabb megajanlas kapja a maximalis pontszamot (100 pont), a tobbi megajanlas
ehhez képest egyenes aranyosan kap kevesebb pontot.
Pontozési képlet: Pv=((Alj/Av) x 9)+1, ahol Pv a vizsgalt pontszdm, Pmax a legmagasabb
adhaté pontszdm (10 pont), Pmin a legalacsonyabb pontszdm (1 pont), Av a vizsgalt
megajanlas, Alj a legkedvezObb megajanlas.

A 2. részszempont, hibas teljesitési kotbér esetén: az ajanlas III.A pont 1. bb) pontjdban
meghatarozott egyenes aranyositas modszere.

A legmagasabb %-0s megajanlas kapja a maximalis pontszdmot. A pontozasi képlet:
Pv=((Av/Alj) x 9)+1, ahol Pv a vizsgalt pontszam, Pmax a legmagasabb adhat6 pontszam (100
pont), Av a vizsgalt megajanlas, Alj a legkedvez6bb megajanlas.
A hibas teljesitéssel €rintett teljesités nettd szolgaltatasi dijanak 10 %-nal alacsonyabb mértékii
kotbér megajanlas az ajanlat érvénytelenségét vonja maga utan. A 20 % vagy az annal
magasabb mértékli kotbérre vonatkozd megajadnlds a maximalis pontszamot kapja, és a
pontozasi képletbe is 20 % - mint maximalt kotbér - keriil behelyettesitésre.
Az ajanlatkérd a részszempontok esetében a pontozast két tizedes jegyig végzi el, a kerekités
szablyai szerint. A 6. részszempont esetében a hatarértékek meghatarozasakor a Kbt. 71. § (7)
bekezdésének rendelkezése szerint jartunk el.

A 3. és 4. értékelési szempont esetében az Utmutatdo IILB fejezet 1. pontja szerinti
,pontkiosztas” modszerét alkalmazva értékeli az egyes ajanlatok tartalmi elemeit.

A 3. részszempont, ,,Az ajanlattevk 4ltal az Onkormanyzat altal termesztett zoldség- és
gylimolcskindlatbol torténd beszerzés 0Osszege” esetében az aldbbi kiosztdsi modszert
alkalmazza az ajanlatkéro:

Vallalt vasarlas netto 6sszege a pontszam
szerz6dés idotartam alatt
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200.000,- Ft alatt 10
200.001,- Ft és 499.999,- Ft kozott 20
500.000,- Ft és 999.999,- Ft kozott 70

1.000.000,- Ft felett 100

A 4. részszempont esetén, ,,Vallalt ¢lelmiszer-alapanyag gyakorisag ebéd esetében (10
¢lelmezési napra szamitva) a dokumentacidoban részletezettek szerint”:

Elelmiszer-alapanyag Vallalt gyakorisag a szerzodés teljesitése | Pont-
csoport soran (10 élelmezési napra szamitva) szam

6 alkalommal 5

Hus 7 alkalommal 20

8 alkalommal 35

Hal 1 alkalommal 5

2 alkalommal 15

Rizs vagy szaraztészta 1 alkalommal 5

(koretként) 2 alkalommal 10

1-2 alkalommal 1

Gyiimoles 3-4 alkalommal 10

5-6 alkalommal 20

7 vagy tobb alkalommal 30

Lo e 1 alkalommal 5

Gyiimdlcs- vagy zoldség > alkalommal 0

Az ¢érvényes ajanlattétel feltétele, hogy Ajanlattevé ajanlatahoz az aldabbiakban megjeldlt
korosztalyonkénti mintaétlapokat csatolja, amelyek megfelelnek Ajanlatkérd altal az ajanlati
dokumentéacidban és a felhivasban megfogalmazott kovetelményeknek.
Valamennyi korcsoport esetében 2 db kiilonallo 10 napos (2x5 napos) étrendet kell mellékelni.
A két étlapterv tavaszi és téli étlapterv legyen, az adott évszak élelmezési sajatossagainak
megfelelden.

Korcsoportok és étrendek

« Ovodas, tizorai, ebéd, uzsonna (4-6 éves korosztily részére, napi haromszori étkezést
bemutatd mintaétlap)

« Altalanos iskola, tizérai, ebéd, uzsonna (6-14 éves korosztaly részére, napi haromszori
¢tkezést bemutatd mintaétlap)

Az ajanlatban az étlaptervekhez csatolni kell a nyersanyag-kiszabatot (100 adagra) €s az annak
alapjan készitett tapanyagszamitast.

Ajanlattev csatoljon ajanlatdhoz korosztalyonkénti Adagolasi utmutatot.
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i)

K)

A 4. részszempont €s a hozza tartozd 4.1. €s 4.2. alszempontok esetében esetén az értékelési
szempontok: Vallalt ¢lelmiszer-alapanyag tartalom, ebéd esetében (10 élelmezési napra
szamitva) a dokumentacidban megadott pontkiosztdsi modszer szerint.

Kizaré okok és igazolasi mod:

Nem lehet ajanlattevd, alvallalkozo, és nem vehet részt az alkalmassag igazolasdban olyan
gazdasagi szerepld, aki a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontban meghatarozott kizard okok hatalya
alatt all. Az eljarasban nem lehet ajanlattevd az a gazdasagi szerepld, aki a Kbt. 56. § (2)
bekezdésében meghatarozott kizar6 ok hatalya alatt all.

A kizér6 okok tekintetében megkdvetelt igazolasi méd: A Kbt. 122. § (1) bekezdés alapjan a
kizard okok fenn nem allasardl az ajanlattevonek nyilatkoznia kell, valamint a Kbt. 56. § (1)
bekezdés kc) pontja esetében a 310/2011. (X11.23.) Korm. rendelet 12. §. alapjan kell eljarni.

A kizard okok tekintetében becsatolt nyilatkozatoknak a jelen részvételi felhivas kozzétételét
kovetd keltezéstiecknek kell lennitik.

Alkalmassagi kovetelmények

Gazdasagi és pénziigyi alkalmassag:

Az alkalmassag megitéléséhez sziikséges adatok és a megkovetelt igazolasi mod:

G.1. A 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 14. § (1) bekezdés b) pontja alapjan az ajanlattevd
csatolja sajat vagy jogelddje szamviteli jogszabalyok szerinti utolsé harom lezart iizleti évre
vonatkoz6 beszdmoldjabol a mérleget ¢és eredménykimutatist (ha a gazdasagi szerepld
letelepedése szerinti orszag joga eldirja kozzétételét).
Amennyiben a beszamolok megtaldlhatok a www.e-beszamolo.kim.gov.hu honlapon, ajanlattevd
ajanlataban ezt kozolje, és ebben az esetben a beszamolok becsatolasa az ajanlatba nem
sziikséges.

Ha az ajanlattevé az eloirt beszamoldkkal azért nem rendelkezik az ajanlatkérd altal eldirt teljes
idészakban, mert az iddszak kezdete utan kezdte meg miikddését, alkalmassagat a 310/2011.
(XII.  23)) Korm. rendelet 14. § (2) ©bekezdés alapjan kell igazolni.
G.2. Kr. 14. § (1) bek. c) pont alapjan ajanlattevd csatolja az el6zd 3 iizleti év teljes €s
kozbeszerzés targya (kozétkeztetés) szerinti nettd arbevételérdl szolo nyilatkozatat (attol fliggden,
hogy az ajanlattevd mikor jott létre, illetve mikor kezdte meg a tevékenységét, amennyiben ezek
az arbevétel adatok rendelkezésre allnak).

Az alkalmassag minimumkaévetelménye(i):

Az ajanlatkérd alkalmatlannak mindsiti az ajanlattevot ha:

G.1. az lzleti tevékenységének eredménye az elmult harom lezart {izleti év koziil tobb, mint egy
¢vben negativ.

A 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 14. § (2) bekezdés esetében amennyiben az ajanlattevo a
szamviteli jogszabalyoknak megfeleldé beszamolokkal azért nem rendelkezik az ajanlatkérd altal
eloirt teljes iddszakban, mert az iddszak kezdete utan kezdte meg miikddését, az ajanlattevd
alkalmatlan, ha a mukodésének ideje alatt a kozbeszerzés targyabol — kozétkeztetési
szolgaltatasbol — szarmazod arbevétele nem érte el a nettd 10.000.000,- Ft-ot;

G.2. az el6z6 3 iizleti évben a teljes nettd arbevétele nem érte el évenként a nettd 15 millid
forintot, valamint ha a kdzbeszerzés targya (kozétkeztetés) szerinti nettd arbevétele nem érte el
évenként a nettd 10 millid forintot;

Miiszaki, illetve szakmai alkalmassag:
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Az alkalmassag megitéléséhez sziikséges adatok és a megkovetelt igazoldsi mod:

M.1. A 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 15. § (3) bekezdés a) pontja alapjan az ajanlati
felhivas feladasat megel6z6 3 évben befejezett, a kzbeszerzEs targyara vonatkozo referenciait a
310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 16. § (5) bekezdésében meghatarozott formaban igazolva. A
dokumentumnak (referencianyilatkozat vagy referenciaigazolas) ki kell térnie legalabb a
teljesités idejére, a szerzOdest kotd masik fél megnevezésére, a szolgaltatds targyara, az

ellenszolgaltatas 0sszegére, tovabba nyilatkozni kell arrdl, hogy a teljesités az eldirasoknak és a

szerzOdésnek megfelelden tortént-e. A referencianyilatkozatbol vagy referenciaigazolasbol

minden alkalmassagi feltétel teljesiilésének ki kell deriilnie.

M.2. A 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 15. § (3) bekezdés d) pontja alapjan azoknak a

szakembereknek (szervezeteknek) a megnevezését, képzettségiik, szakmai tapasztalatuk

ismertetését, akiket be kivan vonni a teljesitésbe.

Csatoland6 dokumentumok:

A teljesitésbe bevonandd szakemberek megnevezése, végzettségiiknek, képzettségiiknek

ismertetése az alabbiak szerint:

- a szakemberek bevondsara, ismertetésére vonatkozo nyilatkozat, pontosan megjelolve, hogy
melyik szakember melyik alkalmassagi feltételnek valo megfelelés céljabol keriil bevonasra;

- a szakember sajat keziileg aldirt szakmai onéletrajza, olyan részletezettséggel, hogy annak
alapjan az alkalmassag minimumkovetelményei kozott eldirt feltételek megléte egyértelmiien
megéllapithat() legyen;

a végzettséget igazold6 dokumentumok egyszerii masolatban.

M.3. A 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 15. § (3) bekezdés e) pontja alapjan a teljesitéshez

rendelkezésre 4ll6 eszkozok, berendezések, illetve miiszaki felszereltség ismertetését.

Csatoland6 dokumentumok:

- a szallitojarmivekre forgalmi engedélyek masolatai.

M.4. A 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 15. § (3) bekezdés f) pontja alapjan nyujtsa be a

szolgéltatds mindségbiztositasa, az ¢élelmiszer mindségének biztositasa érdekében tett

intézkedései leirasat, vagy a 310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet 17.§ (2) bekezdése szerint
ajanlataba csatolja a mindség biztositasara vonatkoz6 tanusitvanya egyszeri masolatat.

Az alkalmassag minimumkaévetelménye(i):
Alkalmatlan az ajanlattevd, ha nem rendelkezik:

M.1. az ajanlati felhivas feladasat megel6zé 3 évben legalabb 1 db (egy szerzddés keretében
megvalosulo), legalabb nettdé 1.000.000,- Ft/hé 6sszegl ellenszolgaltatas ellenében, minimum 6
hénapon at, legalabb napi 100 adag étel (reggeli, tizorai, ebéd, uzsonna, €s/vagy vacsora),
folyamatosan teljesitett kozétkeztetési szolgaltatas biztositasat igazold referenciaval, melynek
tartalmaznia kell a kiszallitasi tevékenységet is.

M.2. legalabb 1 f6 kozétkeztetés teriiletén eltoltott minimum 2 éves szakmai gyakorlattal
rendelkezd ¢€lelmezésvezetd szakemberrel 2 6 kozétkeztetés teriiletén eltoltott minimum 2 éves
szakmai gyakorlattal rendelkezd konyhai kisegitével (FEOR 9236)

M.3. a kiszallitast biztosito legalabb 1 db legaldbb 1 tonnas zart rakteri szallitdjarmiivel.

M.4. kozétkeztetési szolgaltatas végzésére is kiterjedd érvényes HACCP, vagy ezzel egyenértékii
tantsitvannyal, vagy egyenértékii mindségbiztositasi intézkedések egyéb bizonyitékaival.
Az eldirt alkalmassagi kovetelményeknek a Kbt. 55. § (5) bekezdése alapjan az ajanlattevok
barmely mas szervezet kapacitasara tamaszkodva is megfelelhetnek. Ebben az esetben meg kell
jelolni az ajanlatban ezt a szervezetet, €s az ajanlati felhivdas vonatkoz6 pontja szerinti azon
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p)

q

r)

s)

t)

alkalmassagi kovetelményt, melyek igazoldsa érdekében ajanlattevod ezen szervezet er6forrasara
(1s) tdmaszkodik, valamint a Kbt. 55. § (6) bekezdése szerinti jogcimet.

Hianypotlas lehetésége:
Az ajanlatkérd a Kbt. 67. § szerint teljes korben biztositja a hidnypotlas lehetdségét

Ajanlattételi hatarid6: 2014. janius hé 12. nap 11:00 6ra

Az ajanlat benyujtasanak cime:

Kengyel Kozség Polgarmesteri Hivatal, polgarmester titkarsaga

5083 Kengyel, Szabadsag 1t 10.

Az ajanlatokat hétfotol csiitortokig 9:00 és 15:00 6ra, pénteki napon 9:00 és 12:00 6ra kozott,
az ajanlattételi hataridé napjan 9:00 6ratol 11:00 oraig lehet benytjtani.

Az ajanlattétel nyelve: magyar

Az ajanlat felbontasanak helye és ideje:
Kengyel Kozség Polgarmesteri Hivatala, Tanacsterem

5083 Kengyel, Szabadsag 1t 10.

2014. janius ho 12. nap 11:00 6ra

Tovabbi informaciok a jogosultakrél és a bontasi eljarasrol:
A Kbt. 62. § (2) bekezdésében foglaltak.

Az eljarasban az ajanlatkéro a targyalas lehetoségét nem biztositja.

Eredményhirdetés idépontja: A jelen jarasban kiilon eredményhirdetésre nem keriil sor. Az
ajanlatkérd az eljards eredményét az Irasbeli Osszegzés [Kbt. 77. § (2) bekezdése] cimi
dokumentum elkészitésével €s az ajanlattevoknek torténd megkiildésével hirdeti ki.

A szerzodéskotés tervezett idopontja: az irdsbeli 6sszegezés megkiildése napjat kovetd tiz
napos id6tartamot kovetd elsé munkanapon.

Kiegészitd informacidk

1.) Az ajanlatkérd az ajanlat elkészitéséhez ajanlati dokumenticiot biztosit az ajanlattevok
szamara. A dokumentacidhoz az alabbi mell¢kletek tartoznak:

- Irat és nyilatkozat mintak

- Szerzddéstervezet

- FézO6konyha infrastruktara és felszereltség leirdsa

- Ajanlatkérd altal termesztett z6ldség- gyiimolcs kinalat és arlista

2.) Ajanlatkérd a hidnypotlas lehetdségét a Kbt. 67. §-ban foglaltak alapjan biztositja.
Ajéanlatkéré a Kbt. 67. § (5) bekezdésében meghatarozott rendelkezésre tekintettel tajékoztatja
ajanlattevoket, hogy abban az esetben, ha a hidnypotlassal az ajanlattevd az ajanlatban korabban
nem szerepld gazdasagi szereplOt von be az eljarasba, és e gazdasagi szerepldre tekintettel lenne
sziikséges az ijabb hianypotlas, ajanlatkérd ujabb hianypdtlast nem rendel el.

3.) Koz0s ajanlattétel esetén az ajanlathoz csatolni kell a ko6zds egyetemleges
felelosségvallalasrol sz6ld megallapodast (konzorciumi megallapodast) legalabb az aldbbiak
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szerint tartalmazza az ajanlattevOk kozott, a kozbeszerzési eljarassal kapcsolatos hataskorok
bemutatasat, kijeloli azon ajanlattevot, aki a konzorciumot az eljards soran kizarolagosan
képviseli, illetdleg aki a kozds ajanlattevOk nevében hatalyos jognyilatkozatot tehet. A
megallapodasnak azt is tartalmaznia kell, hogy a kozds ajanlattevOk nyertességiik esetén a
szerzOdésben vallalt valamennyi koételezettség teljesitéséért készfizetd kezesként egylittes és
egyetemleges felelosséget vallalnak, illetve szerepelnie kell benne, hogy a teljesitést milyen
szézalékos aranyban osztjak meg a felek egymas kozott, tartalmazza a vezetd konzorcium tag
megjelolését, aki felel a kozbeszerzési eljaras eredményeként megkotendd szerzédés
végrehajtasaért, a kifizetéseket is beleértve. A megallapodasnak az ajanlat benyujtasanak napjan
érvényesnek ¢és hatdlyosnak kell lennie, ¢és hatéalya, teljesitése, alkalmazhatdsaga vagy
végrehajthatosaga nem fligghet felfliggeszté (hatalyba Iéptetd), illetve bontd feltételtdl és
harmadik személy illetve hatosdg jovahagyasatol. A kozos ajanlattevOk képviseletében tett
minden nyilatkozatnak egyértelmiien tartalmaznia kell a k6zos ajanlattevok tételes megjelolését.
4.) Formai kotottség: Az ajanlattevonek a Kbt. 60. § (1) szerint és az eljarast meginditd
felhivasban, valamint dokumentacidban meghatdrozott formai kovetelményeknek megfelelden
kell ajanlatat elkészitenie €s benyujtania. Az ajanlatot 1 eredeti papir alapu példanyban, tovabba
egy elektronikus példanyban kell benyujtani. Az elektronikus példanyt az ajanlat eredeti
példanyarol készitett, jelszo nélkiil olvashato egyetlen pdf. kiterjesztésti fajlban, lezart CD vagy
DVD lemezen kell benytjtani, csatolva hozzéa az ajanlattevé arra vonatkozd nyilatkozatat, mely
szerint az elektronikus példany teljes egészében megegyezik a papir alapon benyujtott eredeti
ajanlattal.

Az ajanlatot tartalmazo boritékot az alabbi felirattal kell ellatni: ,,Kozétkeztetés - Kengyel”
»Ajanlattételi hataridd lejartaig nem bonthat6 fel”

Az ajanlat eredeti példanyat zsinorral, lapozhatoan Ossze kell flizni, a csomot matricaval az
ajanlat elsé vagy hatsé lapjahoz rogziteni, a matricat le kell bélyegezni, vagy az ajanlattevd
részeérdl erre jogosultnak ald kell irni, gy hogy a bélyegzd, illetdleg az alairas legalabb egy része
a matrican legyen.

Az ajanlat oldalszamozasa eggyel kezdddjon €s oldalanként ndvekedjen. Elegendd a szoveget,
vagy szamokat vagy képet tartalmazo oldalakat szamozni, az iires oldalakat nem kell.

A cimlapot €s hatlapot (ha vannak) nem kell, de lehet szamozni.

Az ajanlatnak az elején tartalomjegyzéket kell tartalmaznia, mely alapjan az ajanlatban szerepld
dokumentumok oldalszam alapjan megtalalhatoak.

Az ajanlatban 1év6, minden dokumentumot (nyilatkozatot) a végén ald kell irnia az adott
gazdasagi szerepld szervezetnél erre jogosult(ak)nak vagy olyan személynek, vagy
személyeknek aki(k) erre a jogosult személy(ek)tdl irdsos meghatalmazast kaptak.
5.) Az ajanlatnak tartalmaznia kell az ajanlattevé azon nyilatkozatdt az eljarast meginditd
felhivas feltételeire, a szerz0dés megkotésére €s teljesitésére, valamint a kért ellenszolgal-tatasra
vonatkozoéan (Kbt. 60. § (3) bekezdése), és nyilatkoznia kell arr6l, hogy a kis- ¢s
kozépvallalkozasokrol, fejlodésiik tamogatdsardl szold toérvény szerint mikro-, kis- vagy
kozépvallalkozasnak mindsiil-e (Kbt. 60. § (5) bekezdése). A dokumentacidban talalhatd
szerzOdéstervezet elfogadéasa az ajanlat érvényességi feltétele.

6.) Egyéb kiilonleges feltételek:

a) Alkalmazando jogszabalyok:
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A vendéglato-ipari termékek eldallitdsanak és forgalomba hozataldnak élelmiszerbiztonsagi
feltételeirdl szolo 62/2011. (VI. 30.) VM rendelet.

1991. évi XI. torvény az egészségligyi hatosagi €s igazgatasi tevékenységrol

1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrdl (50. § (3) bek.)

2008. évi XLVI. torvény az €élelmiszerlancrol és hatdsagi feliigyeletérdl

259/2002. (XII. 18.) Korm. rendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenység
engedélyezésérdl, valamint a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi véllalkozoi engedélyrdl
210/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl
321/2009. (XII. 29.) Korm. rendelet a szocialis szolgaltatok és intézmények miitkodésének
engedélyezésérdl és ellendrzésérdl

68/2007. (VII. 26.) FVM-EiM-SZMM egyiittes rendelet az ¢lelmiszer-eléallitas és forgalomba-
hozatal egyes ¢lelmiszer-higiéniai feltételeirdl €s az élelmiszerek hatosagi ellendrzésérdl
57/2004.(IV. 24.) FVM rendelet a Magyar Elelmiszer konyv nemzeti termékleirasokat
tartalmazo kotelezd eldirasokrol

52/2010. (IV. 30.) FVM rendelet a kistermeldi élelmiszer-termelés, -elallitas és —értékesités
feltételeirdl.

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodést nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és miikodéstik
feltételeirdl

1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyjto szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl

Az orszagos tiszti-féorvos 1/2011. utasitasa a kozétkeztetésben alkalmazando taplalkozas-
egeészségligyi ellendrzési szempontokrdl (Egészségiligyl Kozlony 2011./17. szam, 2011.
szeptember 6.)

Az orszagos tiszti-féorvos ajanlasa a rendszeres étkezést biztositod, szervezett élelmezési ellatasra
vonatkozo6 taplalkozas-egészségligyi ajanlas kozétkeztetok szamara.

b) Helyi munkaero alkalmazasa:

Az ajanlatkéré felhivja az ajanlattevék figyelmét, hogy érvénytelennek nyilvanitja azon
ajanlattevd ajanlatat, aki nem alkalmaz legalabbl f6 Kengyeli 4llandd bejelentett lakcimmel
rendelkez6 munkavallalot.

Az ajanlatkérd a jelen felhivas mellékleteként atadja az ajanlattevoknek a allaskeresOk
adatbazisat, melynek atvétele az adatbazis adataira kiterjedd, az ajanlatban benyujtando
ajanlattevoi titoktartasi nyilatkozat.

c) Helyi rendezvények lebonyolitasa:

Az ajanlatkérd felhivja az ajanlattevOk figyelmét hogy évente négy alkalommal az ajanlatkérd
rendezvényt szervez, melyen az ajanlattevoknek catering (hideg és/vagy melegkonyhai
kiszolgalast, talalads, mosogatas, iiltetés) szolgaltatast kell vallalnia. A szolgaltatas ellenértéke €s
tartalma az ajanlatkérd és az ajanlattevo kiilon megallapodasanak targya.

Az ajanlatkérd a jelen felhivashoz mellékli Kengyel telepiilésen 1évé FOzOkonyha infrastruktira
adatait és felszereltségének leirdsat, melyet a helyi rendezvények lebonyolitdsa soran az
ajanlattevok figyelmébe ajanl.
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7.) Az ajanlathoz csatolni kell - ajanlatban barmely dokumentumot - kivéve a teljesitésbe bevont
személyek szakmai Onéletrajzat €és rendelkezésre allasi nyilatkozatat cégszerlien alairdé az
ajanlattevo(k), a bemutatott alvallalkoz6(k), az alkalmassag igazoldsahoz igénybe vett gazdasagi
szerepld képviseletére (cégjegyzésére) jogosult személy aldirasi cimpéldanyat vagy ezzel
egyenértékli okmanyat (a 2006. évi V. torvény 9. § (1) bekezdése szerinti aldirdsi-mintat)
masolatban. Amennyiben az el6zdekben felsoroltak a kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatos
jognyilatkozatok megtételére munkavallalojukat képviseleti joggal ruhdznak fel, az ajanlathoz
csatolni kell ezen meghatalmazas eredeti példanyat is.

8.) Ajanlatkérd az alairasi jogosultsdgok ellendrzése céljabol az ajanlattevd(k), alvallalkozo(k),
ajanlatban nyilatkozatot tevé egyéb szervezet(ek) adatait a www.e-cegjegyzek.hu weboldalon
ellen6rzi. Abban az esetben, ha a cégkivonat a fenti utvonalon elérhetd, csatolni kell az
ajanlattevo(k), alvallalkozo(k), ajanlatban nyilatkozatot tevé egyéb szervezet(ek) cégszeriien
alairt nyilatkozatat arrél, hogy a weboldalon 1évé adatok a valos helyzetet mutatjadk és van-e
elbiralatlan valtozasbejegyzési kérelem folyamatban. Abban az esetben, ha a cégkivonat a fenti
utvonalon nem érhetd el, akkor az ajanlatba csatoland6 az ajanlattevd(k), alvallalkozo(k) és
kapacitast biztositd szervezet(ek) esetében az ajanlattételi hataridd lejartanal 60 napnal nem
régebbi cégkivonat egyszerli masolata. ).

9.) Folyamatban 1évé valtozasbejegyzési eljaras esetében az ajanlathoz csatolni kell a
cégbirdsdghoz benyujtott valtozasbejegyzési kérelmet és az annak érkezésérdl a cégbirdsag altal
megkiildott igazolast. Minden esetben csatolandd tovabba az ajanlatban cégszerlien aldird
ajanlattevo(k)et, alvallalkozo(k)at, ajanlatban nyilatkozatot tevd egyéb szervezet(ek)et képviseld
vezetO tisztségviseld alairasi cimpéldanyanak vagy aldiras-mintajanak egyszeri masolata.

10.) A Kbt. 36. § (3) bekezdésében foglaltaknak megfelelden a dokumentumok egyszeri
masolatban benyujthatoak. Az ajanlatkérd eldirhatja az olyan nyilatkozat eredeti vagy hiteles
masolatban torténd benyujtasat, amely kozvetleniil valamely kdvetelés érvényesitésének alapjaul
szolgal (kiilondsen: garanciavallald nyilatkozat vagy kezességvallalasrol sz616 nyilatkozat). Nem
elektronikus Gton torténd ajanlattétel esetén az ajanlat 61. § (1) bekezdése szerint benyujtott egy
eredeti példanyanak a 60. § (3) bekezdése szerinti nyilatkozat eredeti alairt példanyat kell
tartalmaznia.

11.) Az ajanlatkéré k) pontjdban a miiszaki-szakmai alkalmassadg korében eldirt alkalmassagi
feltételeknél olyan referencia szolgéltatds(oka)t fogad el, ahol az eléirt feladatot maga az
ajanlattevo, vagy az ajanlattevd oldalan a referencia igazolasdhoz igénybevett azon szervezet, aki
a referencia tekintetében kiirt alkalmassagi kdvetelmény igazolasaba részt vesz, maga végzett el
ténylegesen. Ezért a referencia teljesitésének bemutatdsandl meg kell adni a sajat teljesités
meértekét szazalékban. A kozbeszerzési eljardsokban az alkalmassag ¢és a kizdr6 okok
igazolasanak, valamint a kozbeszerzési miiszaki leirds meghatarozasanak modjarol szolo
310/2011. (XI1.23.) Korm. rendelet  16. § (6) bekezdése értelmében, ha a k6zos ajanlattevokeént
teljesitett szolgaltatds megrendelésére vonatkozo referencia igazolds, vagy nyilatkozat nem
allithatd ki az egyes ajanlattevOk altal végzett munkak, illetve teljesitett szolgaltatasok
elkiilonitésével, gy az ajanlatkérd a referencia igazolast, vagy nyilatkozatot barmelyik, a
teljesitésben részt vett ajanlattevd részérdl az ismertetett szolgaltatds egésze tekintetében
elfogadja, feltéve, hogy a teljesités a kozos ajanlattevok egyetemleges felelosségvallalasa mellett
tortént, és az igazolast benyujtd ajanlattevo altal végzett teljesités aranya elérte a 15 %-ot.

211



12.) Ajanlattevd koteles tdjekozddni az addzésra, a kornyezetvédelemre, az egészségvédelemre
¢s a fogyatékossaggal ¢€lok esélyegyenldségére, valamint a munkavallalok védelmére és a
munkafeltételekre vonatkoz6 olyan kotelezettségekrdl, amelyeknek a teljesités helyén és a
szerzOdeés teljesitése soran meg kell felelni (Kbt. 54. § (1) szerinti). A tajékoztatast az illetékes
szervek ingyenesen teszik elérhetdve.

A Kbt. 54. §-énak eldirdsaira hivatkozva kozoljik, hogy a munkavallalok védelmére és a
munkafeltételekre vonatkozo olyan kotelezettségekrdl, amelyeknek a részvételre jelentkezOknek
a teljesités helyén és a szerz0dés teljesitése soran meg kell felelni, az alabbi illetékes hatdosagok
adnak tajékoztatast:

Adozas:

Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kézponti Hivatal

cim: 1054 Budapest, Széchenyi u. 2.

Telefon: +36-1-428-5100 Fax: +36-1-428-5382.

Kék szam (mobilhdlozatbol is hivhatd): 06-40/42-42-42

Kornyezetvédelem:

Orszégos Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi Féfeliigyeldség
1016 Budapest, Mészaros u. 58/a.

1539 Budapest, Pf. 675.

Tel.: 1/2249-100 Fax: 1/2249-262

Honlap: www.orszagoszoldhatosag.gov.hu

Egészségvédelem:

Orszagos Tisztiféorvosi Hivatal

Cim: 1097 Budapest, Gyali ut 2-6.

Levelezési cim: 1437 Budapest, Pf. 839.

Kozponti telefonszdm: 06-1-476-1100

Kozponti faxszam: 06-1-476-1390

Fogyatékossaggal €lok esélyegyenldsége:

Emberi Eréforrasok Minisztériuma, Tarsadalmi Felzarkozasért Felelds Allamtitkarsag
Székhely: 1054 Budapest, Bathory u. 10.

tel.: 06-1-795-54-78

e-mail:tarsadalmifelzarkozas@emmi.gov.hu

Munkavallalok védelme €és a munkafeltételekre vonatkozo kotelezettségek:

Budapest Fovarosi Kormanyhivatal Munkavédelmi és Munkatigyi Szakigazgatasi Szervének
Munkavédelmi Feliigyelosége

1094 Budapest, Pava u. 6.

Postacim: 1438 Budapest Pf. 520.

tel: 06-1-323-3600

fax: 06-1-323-3602

E-mail: budapestfv-kh-mmszsz-mv(@ommf.gov.hu, budapestfv-kh-mmszsz@ommf.gov.hu
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A Magyar Banyaszati ¢s Foldtani Hivatal tertiletileg illetékes banyakapitanysagai
Budapesti Banyakapitanysag

Postacim: 1145 Budapest Columbus u. 17-23.

Telefon: (36-1) 373-1800 Fax: (36-1) 373-1810

Email: bbk@mbth.hu

13.) Iranyado 1d6: Az eljarast megindité felhivasban és dokumentacioban valamennyi 6raban
megadott hataridé magyarorszagi helyi id6 szerint értendd.

14.) Ajéanlatkérd felhivja az ajanlattevok figyelmét a Kbt. 26. § és 28. § (1) bekezdésére.
AjéanlattevOnek ajanlataban a Kbt. 40. § (1) bekezdés alapjan nyilatkoznia kell arr6l, hogy kivan-
e kozbeszerzés valamely részének teljesitéséhez alvallalkozot igénybe venni, amennyiben igen,
meg kell jelolnie a kozbeszerzésnek azt a részét, amelynek teljesitéséhez alvéllalkozot vesz
igénybe. Ezen részek tekintetében meg kell neveznie a kozbeszerzés értékének 10 %-at
meghaladd6 mértékben igénybe venni kivant alvallalkozdkat, valamint meg kell adni a
kozbeszerzésnek azt a szdzalékos aranyat, amelynek teljesitésében a megjeldlt alvallalkozok
kozre fognak mitkddni.

15.) Az eldirt alkalmassagi kovetelményeknek az ajanlattevok barmely mds szervezet (vagy
személy) kapacitdsara tdmaszkodva is megfelelhetnek, a kozottiik fennallo kapcsolat jogi
jellegétdl fliggetleniil. Ebben az esetben:

a) ha az alkalmassag igazolasakor bemutatott, mas szervezet altal rendelkezésre bocsatott
er6forrasokat a szerz0dés teljesitése soran ténylegesen igénybe fogja venni és ennek modjardl
nyilatkozik, ilyen nyilatkozatnak tekintend6 az is, ha a szervezet alvallalkozoként megjeldlésre
keriilt, vagy

b) ha az alkalmassagi kovetelmény korabbi szolgéltatasok teljesitésére vonatkozik, az ajanlattevd
nyilatkozik arrol, hogy milyen médon vonja be a teljesités soran azt a szervezetet, amelynek
adatait az alkalmassag igazolasahoz felhasznalja, amely lehetdvé teszi e mas szervezet szakmai
tapasztalatanak felhasznaldsat a szerzddés teljesitése sordn, vagy

c) a gazdasagi €s pénziigyi alkalmassag igazolasa soran - az a) pontban foglalt esetektdl eltérden
- akkor is, ha az adott alkalmassagi kovetelmények nem a teljesitéskor ténylegesen rendelkezésre
bocsathato eréforrasokra vonatkoznak. Ebben az esetben az a szervezet, amelynek adatait az
ajanlattevé az alkalmassag igazoldsdhoz felhasznalja, a Ptk. 6:419. §-dban foglaltak szerint
kezesként felel az ajanlatkérét az ajanlattevd teljesitésének elmaraddsaval vagy hibas
teljesitésével osszefliggésben ért kar megtéritéseert.

16.) A kozbeszerzési eljaras nyelve magyar. Az ajanlatot magyar nyelven kell beadni, az eljaras
soran mindennemd levelezés, irasbeli €s szobeli cselekmény magyar nyelven torténik. A joghatas
kivaltasara csak a magyar nyelvli nyilatkozatok, okiratok alkalmasak. Ajanlatkéré fentiekre
tekintettel idegen vagy részben idegen nyelvii okiratokat, nyilatkozatok nem fogad el.
Forditas: idegen nyelvii irat, dokumentum benytjtasa esetén az idegen nyelvii dokumentummal
egyiitt annak magyar nyelvi, ajanlattevo altali felelds forditasat is be kell nyujtani a Kbt. 36. §
(3) szerint. A forditas tartalméanak helyességéért az ajanlattevo felelds.

17.) Ajanlatkéré felhivja a figyelmet a Kbt. 80. §-ban foglaltakra.

18.) Az ajanlatkéré a mindsitett ajanlattevOk hivatalos jegyzékébe torténd felvétel feltételét
képez6 mindsitési szempontokhoz képest szigortibbak: G.1. - G.2. és M.1. -M.4.
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19.) Az ajanlatban felolvasdlapot kell elhelyezni, ami tartalmazza a Kbt. 62. § (3) bekezdése
szerinti Osszes adatot (az ajanlattevok neve, székhelye vagy lakohelye, valamint azok a fobb,
szamszerisithetd adatok, amelyek az értékelési szempont (adott esetben részszempontok) alapjan
értékelésre kertilnek).

20.) Az eljaras nyertese az az ajanlattevd, aki az ajanlatkérd altal az eljardst meginditd
felhivasban ¢és a dokumenticioban meghatarozott feltételek alapjan, valamint a meghatarozott
birdlati szempontok szerint a legkedvezobb érvényes ajanlatot tette. Az ajanlatkérd az eljaras
nyertesével vagy a Kbt. 124 § (4) bekezdése szerinti esetben — amennyiben azt ilyen mindségben
az ajanlatok elbiralasarol szolo irdsbeli 0sszegezésben megjeldlte — a kovetkezd legkedvezdbb
ajanlatot tevonek mindsitett szervezettel (személlyel) koti meg a szerzddést.

21.) Jelen ajanlati felhivasban nem szabalyozott kérdésekben az ajanlatkérd a kdzbeszerzésekrol
szolo 2011. évi CVIIL torvény, a kdzbeszerzési eljarasokban az alkalmassag és a kizaré okok
igazolasanak, valamint a kozbeszerzési miiszaki leirds meghatdrozasanak modjarol szolod
310/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet eldirasait alkalmazza.

u) Az ajanlattételi felhivas megkiildésének napja: 2014. majus 26. napjan
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XIV. NAPIREND:
Eloterjesztés a hitelbiztositéki nyvilvantartasi rendszerben valo Kkotelezettség vallalasrol

[/irasban/
Eldado: Nagy Szilard polgdarmester
(el6terjesztés a jegyzokonyvhoz mellékelve)

Nagy Szilard polgarmester ismertette az eldterjesztést. Az irdsos eldterjesztéshez szobeli kiegészités
nem hangzott el.

Nagy Szilard polgarmester Ur kéri a testiilet tagjait, kérdéseiket tegyek fel.
Kérdés, hozzaszdlas nem hangzott el.

Ezutan Nagy Szilard polgarmester kéri a hitelbiztositéki nyilvantartasi rendszerben valo kotelezettség
vallalasrél sz616 eldterjesztés elfogadasat, melyet szavazasra bocsat.

Kengyel Kozségi Onkorményzat Képviseld-testiilete 7 igenld szavazattal, ellenszavazat nélkiil az
alabbi hatarozatot hozta.

64/2014.(V.22.) Kt.
Hatarozat

Hitelbiztositéki nyilvantartasi rendszerben valo kotelezettség vallalasrol

Kengyel Kozségi Onkorméanyzatanak Képviseld-testiilete felhatalmazza Nagy Szilard
polgarmestert, hogy a hitelbiztositéki nyilvantartdsi rendszerben Kengyel Kozségi
Onkormanyzat nevében 6nalldan kotelezettséget vallalhat.

Hatarid6: azonnal

Felelds: Nagy Szilard polgarmester

Errol értesiil:

1. Nagy Szilard polgarmester
2. Dr. Fekete Nora jegyz6
3. TISZA Takarékszovetkezet Kengyeli Kirendeltsége
4. Irattar
Mivel tobb napirend nincs, Nagy Szilard polgarmester megkdszoni a megjelenést, az iilést berekeszti.

K.m.f.

Nagy Szilard Dr. Fekete Nora
polgarmester jegyz0
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