Kengyel Kozség Polgarmesterétdl
ELOTERJESZTES

A Kengyel Kozségi Onkormanyzat rendkiviili 5nkorményzatok tamogatas igénylésérol
A Képvisel6-testiilet 2015. szeptember 23-i iilésére

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Az Onkorméanyzat 2015. évi koltségvetésének elfogadasakor tamogatasi céli miikGdési
bevétel egyéb forrasbol jogeimen keriilt 82.322 ezer forint beéllitisra, amely a miikddési céla
koltségvetési hianyt tartalmazta.

A Magyarorszag 2015. évi kozponti koltségvetésérdl szold 2014. évi C. térvényben kapott
felhatalmazas alapjan a belligyminiszter és a nemzetgazdasagi miniszter palyazatot irtki a
rendkiviili Onkorméanyzati tdmogatdsokra. A palydzatokat 2015. szeptember 30-ig
folyamatosan lehet benyujtani.
Az 6nkormanyzat soron kiviili dontést kérve elsé korben 10.758.175 forint tamogatast
kaptunk,:

e Szocidlis visszafizetési kotelezettségre:  9.783.792,- Ft

e 60 napon tuli lejart koziizemi tartozasra:  974.383,- Ft

Mindezek alapjan kérem a Képviseld- testiiletet a hatarozat meghozatalara.

Kengyel, 2015. szeptember 10. [ §
i agy Szilard
polgarmester
12015.( ) Kt.

Hatarozat
A Kengyel Kozségi Onkormanyzat rendkiviili 5nkormanyzatok tAmogatas igénylésérél

Kengyel Kozség Onkorméanyzaténak Képviselé-testilete a
Magyarorszag 2015. évi kozponti koltségvetésérdl szolé 2014.
évi C. torvény, valamint a megyei onkormanyzati tartalékbol
nyajtott tdmogatasokrol és a rendkiviili Onkormanyzati
tamogatasokrdl sz6olo belligyminiszter és nemzetgazdasagi
miniszter altal kozzétett palyazati kiirds alapjan 2. alkalommal
is tamogatasi igényt nyujt be.

Felel6s: Nagy Szilard polgarmester
Hataridé: 2015. szeptember 30.

Errol értesiil:

1. Nagy Szilard polgarmester

2. Dr Fekete Nora jegyz6

3. Polgarmesteri Hivatal pénziigyi csoportja
4. Irattar



Kengyel Kozség Polgarmesterétdl
ELOTERJESZTES

A Kengyel Kozségi Onkormanyzat szocidlis célu tiizeldanyag vasarlashoz tAmogatis igénylése
A Képvisel-testiilet 2015. szeptember 23-1 iilésére

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Megjelent a belligyminiszter palyazati kiirasa a telepiilési 6nkormanyzatok szocialis célu tiizeldanyag vasarlasardl.
A tamogatast az a telepiilési 6nkormanyzat igényelheti, amelyik

a) a szocialis raszorultsag és a 2015 évi igénylés részletes feltételeit — legkésobb a tiizeléanyag megvasarlasat kéveté 10. napon
hatalyba lép6 — rendeletben szabalyozza akként, hogy
aa) a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol szolo torvény szerinti aktiv kortak ellatasara, idskortiak jaradékara ,
vagy — tekintet nélkiil annak természetbeni vagy pénzbeli formaban torténd nyujtasara — telepiilési tdmogatésra jogosult
elényt élvezzen,
ab) a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szl térvényben szabalyozott halmozottan hatranyos helyzetii
gyermeket neveld csalad élvezzen elényt,
ac) haztartasonként legfeljebb 5 m3 tiizifa vagy 10 q szén biztositdsara keriiljon sor,

b) vallalja, hogy a szocialis célu tiizifiban vagy szénben részesiil6tél ellenszolgaltatist nem kér.

A tdmogatas mértéke:

a tarsadalmi-gazdasdgi és infrastrukturilis szempontbdél elmaradott, illetve az orszdgos atlagot jelentsen meghaladd
munkanélkiiliséggel sujtott telepillések jegyzékérdl széld 105/2015(1V.23) Korm. rendelet 2. melléklete alapjan az orszagos
atlagot jelentésen meghaladé munkanélkiiliséggel sijtott telepiilési nkormanyzat vonatkozasiaban, kemény lombos fafajta
esetében 15 000 Ft/erdei m3+afa, lagy lombos fafajta esetében 8500 Ft/erdei m3+afa, szén esetében 3000 Ft/g+afa.

Mivel Kengyel telepiilés nem tartozik ebbe a kategéridba bele, ezért a tiizifahoz erdei m3-ként 1.000,- Ft+ AFA, a barnaszénhez
500.- Ft/q sajat erGt kell a palyazathoz hozza rendelni.

Jasz- Nagykun Szolnok megyében van lehetdség lagy lombos tiizifa vasarlasara.

A maximalisan igényelheté mennyiség: Biztositandé sajat erd:
Keménylombos tizifa: 520 m3 660.400,- Ft
Lagylombos tiizifa: 780 m3 990.600.- Ft
Barna készén: 1.560 q 990.600,- Ft
Kengyel, 2015. szeptember 10. / K /\
Nagy Szilard
Polgarmester

12015.( ) Kt.
Hatarozat

A Kengyel Kozségi Onkormanyzat szocidlis céli tiizelbanyag vasarlashoz timogatis igénylése

Kengyel Kézség Onkormanyzaténak Képvisel6-testiilete a Beliigyminiszter palyazati kifrasa -
a telepiilési dnkormanyzatok szocidlis célu tiizeldanyag vasarlasardl-alapjan tamogatasi igényt
nyljt be 520 m3 kemény lombos tiizifa beszerzéséhez.

Az dnkormanyzat a tiizifa beszerzés¢hez 660.400,- ft sajat erdt biztosit.

Az 6nkormanyzat vallalja, hogy a tiizifaban részesiiloktdl ellenszolgaltatist nem kér.

Az 6nkormanyzat vallalja, hogy a tlizifa vasarlast kévetd 10 napig a szocialis tiizifa ellatasrol
sz616 rendeletét megalkotja.

Felel6s: Nagy Szilard polgarmester

Err6l értesiil:

1. Nagy Szilard polgarmester

2. Dr Fekete Nora jegyzd

3. Polgarmesteri Hivatal pénziigyi csoportja
4. Irattar



KENGYEL KOZSEG POLGARMESTERETOL

ELOTERJESZTES

A Képvisel6-testiilet 2015. szeptember 23-i ilésére

A Bursa Hungarica Felséoktatdsi Onkorményzati Osztondij rendszerhez torténé 2016. évi csatlakozasrol

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Az elmult évek gyakorlatanak megfelelSen ismét lehetéség van arra, hogy Kengyel Onkorményzata csatlakozzon a
Bursa Hungarica Felséoktatasi Onkorméanyzati Oszténdijrendszerhez. ( a csatlakozas hatarideje 2015. oktober 1.)

Az Onkormanyzatok szamdira a felsGoktatdsi Onkormdanyzati szocidlis Oszténdij pélyazati rendszerében valod
részvétele onkéntes. Az 6sztondij adomanyozasanak jogszabalyi alapjaul 51/2007 (I11.26.) Kormanyrendelet szolgal.
Az 6szténdijrendszerhez torténé csatlakozds feltétele, hogy az 6nkormanyzat elfogadja az dszténdijpalyazat 2016.
évi forduléjanak Emberi Eréforrdsok Minisztériuma altal kidolgozott Altaldnos Szerz8dési Feltétételeit , valamint
kotelezettséget vallaljon arra, hogy a palyazatok kifrdsa, elbirdlésa, és az 6szténdij folydsitasa soran megfeleléen jar
el. A 2015.palyézati forduloban hat kengyeli didk részesiilt 6sszesen 18 500 Ft / h6 énkorményzati 6szténdijban. Ez
a tAmogatési forma az évek sordn ismerté valt a felsGoktatasban tanuldok kdrében.

Az 06sztdndij adomanyozasdnak szerzédésben foglalt feltételei nem valtoztak, tovabbra is a héatranyos helyzett,
szocialisan részoruld felsGoktatdsi tanulményokat kezdd illetleg folytaté fiataloknak nyujt rendszeres anyagi
segitséget, tanulmanyi eredményt6l fliggetleniil. Javaslom, hogy az egy fore jutd jovedelemhatart az Sregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének kétszeresében hatarozzuk meg (2015- ben 57 000 Ft nett6 jovedelem / £6/ h6 )

A Bursa Hungarica Felséoktatdsi Onkormanyzati Oszténdij tobbszintli tdémogatdsi rendszer, melynek pénziigyi
fedezeteként harom forras szolgal:

1./ A telepiilési Snkorméanyzat ltal nynjtott tAmogatés:

A Bursa Hungarica Fels6oktatasi Onkormanyzati Oszténdijpalyézat 1étrehozasanak célja, hogy a szociélis tAmogatasi
rendszerben azon a szinten torténjen a dontéshozas, ahol a legtébb ismeretek birtokdban képesek a raszorultsagot
elbirélni. Ennek megfelelden az 6nkormanyzat altal évente kiirt palydzat helyben keriil elbirdldsra. A tdmogatas havi
Osszegét palyazonként allapitja meg az 6nkormanyzat.

2./ Megyei énkormanyzat altal nyijtott tAmogatés:

A megyei Onkormanyzat tetsz6leges dsszeggel kiegészitheti a telepiilési 6nkormanyzat altal timogatott palyazé, vagy
palyazok szamara megitélt, telepiilési onkormanyzati forrasbol fedezendd 6sztdndij Gsszegét.

/1/ és /2/ egyiitt: onkormanyzati 6sztondijrész

3./ Intézményi tdmogatas:

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma a felséoktatasban mar tanuld, vagy a tovabbiakban tanulni kivané szocialisan
héatranyos helyzetli fiatalok tdmogatdsahoz oly mddon kivan hozzajarulni, hogy a telepiilési és a megyei
Onkormanyzat altal megallapitott tAmogatasi Osszeget az Gnkormanyzati tdmogatdssal megegyezé mértékben — a
Rendelet 18 § (5) bekezdése szerint a Minisztérium hivatalos lapjdban évenként kozzétett értékhatarig — kiegésziti.
A palyazatra kizarélag a telepiilési Onkormanyzat teriiletén 4llandé lakéhellyel rendelkezd, hatranyos szociélis
helyzetll fels6oktatdsi hallgatdk jelentkezhetnek, akik a képzésre vonatkozé keretidén beliil, teljes idejli (nappali
tagozatos) intézményben folytatjdk a tanulményaikat. Az intézményi 6sztondijrész egy fére es6é maximuma a 2015.
évi forduldban 5000 Ft / {6 / ho volt.

Nem részesiilhetnek Bursa timogatasban aki

-Magyar Honvédség és fegyveres szervek hivatasos és szerzddéses allomanyu hallgatdja
-doktori (PhD) képzésben vesz részt

-kiilfoldi intézménnyel 4ll hallgat6i jogviszonyban

Jelen becslésiink szerint kb. 18-20 {6 olyan tanuld van aki szociélisan hatranyos helyzet(.

Az osztondij idétartama:

"A" tipusu palyazat: 10 honap, azaz két egymast kdvetd tanulmanyi félév a 2015/2016. tanév mésodik (tavaszi )
féléve és a 2016/ 2017. tanév elsé ( Bszi ) féléve;

"B" tipusu palyézat: 3x10 hénap, azaz hat egymast kdvetd tanulmanyi félév (a 2016/2017 tanév, a 2017/2018. tanév
¢s a 2018/2019. tanév).

A palyazok kore:
Az "A" tipusu palydzatra azok az onkormainyzat illetékességi teriiletén lakohellyel rendelkezd, hatranyos
szocidlis helyzetii pdlyazok jelentkezhetnek, akik felsGoktatasi intézményben (felsdoktatdsi hallgat6i jogviszony



keretében) teljes idejli (mappali tagozatos), alapfokozatot és szakképzettséget eredményezd alapképzésben,
mesterfokozatot és szakképzettséget eredményezé mesterképzésben, osztatlan képzésben vagy felséfoky, illetve
felsdoktatasi szakképzésben folytatjak tanulmanyaikat.

"B" tipusud palydzatra azok az onkormanyzat teriiletén lakoéhellyel rendelkez6, hatranyos szocidlis helyzetii (a
2015/2016. tanévben utolsd éves, érettségi eldtt allo kozépiskolds, illetve felséfokd diplomaval nem rendelkezd,
felsboktatdsi intézménybe felvételt még nem nyert, érettségizett) palyazok jelentkezhetnek, akik a 2016/2017
tanévtdl kezdédden felséoktatasi intézményben teljes idejii (nappali tagozatos) alapfokozatot és szakképzettséget
eredményez0 alapképzésben, egységes, osztatlan képzésben vagy felsfoktatasi szakképzésben kivannak részt venni.
»B” tipusd palydzatra jelentkez6k koziil csak azok részesiilhetnek dsztondijban, akik 2016/2017 tanévben
eloszor nyernek felvételt felsdoktatasi intézménybe és tanulmédnyaikat a 2016/2017 tanévben ténylegesen
megkezdik.

Az Onkorméanyzatnak egy tanulményi félévre egy Osszegben kell tutalni az Témogataskezeld szamléjara a
tamogatott hallgatok Ot havi tdmogatdsi Osszegét. Az Osztondijak folyositasanak koltsége a jové évi
koltségvetésiinket terheli, fedezetét a 2016. évi koltségvetésiinkben kell tervezni.

Mindezek alapjan javaslom a Tisztelt Képvisel§ —testiiletnek, hogy Onkormanyzatunk csatlakozzon a Bursa
Hungarica Felséoktatasi Onkormanyzati Oszténdijrendszer 2016. évi forduléjahoz és ebben az évben is irjuk ki a
palyazatokat az 6szténdij elnyerésére.

A fentieket figyelembe véve a kdvetkezd hatarozati javaslatomat terjesztem el6:

/
2015. szeptember 17. /t \

‘lagy Szilard
polgarmester

12015.( ) Kt. -
Hatarozat

A Bursa Hungarica Onkormdnyzati 6sztondij rendszerhez valé csatlakozésrél

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képvisel§-testiilete - az 51/2007.(111.26.)Korm.r.18.§ (4) bek. biztositott
jogkorében eljarva — csatlakozik a Bursa Hungarica FelsGoktatdsi Oszténdijrendszer 2016. évi
forduldjahoz, amelynek keretében a kivetkez6 feladatokat kell elvégezni.

1./ A Bursa Hungarica Fels6oktatasi Onkormanyzati Oszténdijpalyézat
2016. évi fordul6jahoz valéd csatlakozasi szandéknyilatkozatot
el kell juttatni a Emberi Eréforras Tamogataskezeld
1054 Budapest, Bathory u. 10. cimre.

Hataridd: 2015. oktober 1.

2./ El kell késziteni a palyazati kiirast — az oktatasi miniszter altal
kiadott részletes feltételnek megfelelden, amelyeket az
Onkormanyzat hirdetétablajan és a helyben szokdsos modon
k&zhirelni kell.

Hatdrido: 20135. oktober 5.
Felel8s: Polgarmester

3./ Az Onkormanyzat az EPER-Bursa rendszerben érkezteti, ellenérzi, elbiralja a beérkezett palyazatokat, és
biralati dontését a rendszerben rogziti.

Hatarido: 2015. december 7.
Felel6s: Dr. Fekete Nora jegyzd

Errol értesiil:

1. Nagy Szilard polgarmester

2. Dr. Fekete Nora jegyz0

3. Emberi Eréforrds Tdémogataskezel$ 1054 Budapest, Bathory u. 10.
4. Irattar



KENGYEL KOZSEG JEGYZOJETOL

Elbterjesztés
a Képvisels-testiilet 2015. szeptember 23-1 iilésére
az dnkormanyzati tulajdoni foldek hasznositdsarél sz616 rendelet médositasarél

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Augusztus 28-an fogadta el a Képviselo-testillet az Onkormanyzati tulajdonmi féldek hasznositisarol szélo
Onkormanyzati rendeletet.

Ez év szeptemberében sok bérleti szerzddés lejar. Az eddigi bérldkkel tdrtént egyeztetés alapjan a megallapitott
dijat megfizethetetlennek tartjak. Indokolasuk szerint a foldek aranykorona értéke alacsony, gyenge mindségii a
talaj, a teriiletek is kicsik, igy a megmiivelésiik is gondot okoz.

A rekreécids teriiletek csak kaszaléként hasznalhatok.

A bérleti dij ezeknél a teriileteknél a mér elfogadott rendeletben is hib4san szerepelt.

Kérem az alabbi médositas megvitatdsat, és elfogadasat.

Kengyel, 2015. szeptember 18.

Jjegyzd

Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviseld — testiiletének 12015.( ) szamu rendelete
az tnkormanyzati tulajdoni foldek hasznositisarol szolé 14/2015.(VIIL28.) szimu dnkorményzati
rendeletének modositasarol

Kengyel Kozség f)nkorményzaténak Képviseld — testiilete a Magyarorszag Alaptérvénye 32. cikk (1) bekezdése
a) pontjaban, valamint a (2) bekezdésben kapott felhatalmazas alapjan — figyelemmel a mezd — és
erddgazdalkodasi foldek forgalmardl szolé 2013. évi CXXII tdrvény rendelkezéseire — az alabbi rendeletet

alkotja

1. §
A rendelet 5. § (1) bekezdése torlésre kerdil, helyébe az alabbi szbvegrész 1ép: ,,Az éves haszonbérleti
dij 6sszege 2 Ft/m2”

2. §
A rendelet 6. § (3) bekezdése torlésre kerﬁl,”helyébe az alabbi szdvegrész 1ép:” Belteriileti teriiletbérlet
esetében az éves bérleti dij 6sszege 2 Ft / m’

3.8
Ez a rendelet a kihirdetését kvets napon 1ép hatalyba és az azt kiveté napon hatalyat veszti.

Kengyel, 2015. szeptember .......

5‘/ =
//\_-__/ e
A Fekete Nora Nagy Szilard

jegyzd polgarmester
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Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
5083 Kengyel, Kossuth ut 81-83.
Tel: 0656/583-415 email: szocotthonkengyel@gmail.com

SZAKMAI PROGRAM
TARTALOMJEGYZEK
ALAPSZOLGALTATASOK
1. Célja, feladata 9.0ld
Szocidlis alapszolgaltatasi feladatkorok
l. Az intézmény felépitése
Il. Fenntarté neve és cime
SZOCIALIS ETKEZTETES

l. A szolgaltatas célja, feladata 10-11.0ld
- Célcsoport jellemzéi
1. Megvaldsitani kivant programok konkrét bemutatasa, l1étrejové kapacitasok, a nydjtott

szolgdltatasi elemek és a tevékenység leirdsa 11.0ld
2. A szakmai program megvaldsitdsa, varhaté kovetkezménye, eredményességének

az ellatérendszerben bet6ltott szerepének és hatasanak értékelése 11-12.0ld
3. Az intézményekkel torténé egyiittm(ikodés maodja 12-13.0ld
4. Az ellatas igénybevételének mddja 13.0ld
1. A feladatellatas szakmai tartalma, mddja, a biztositott szolgaltatas

formai, kore 14.0ld
[[ Az ellatottak és a személyes gondoskodast végz6 személyek jogainak védelmével kapcsolatos

14-15 old.

Iv. Tdajékoztatasi kotelezettség 15-16.0ld
V. Az intézményre vonatkozo szakmai szervezeti szabalyok 16-17.old
o Munkatarsi kapcsolatok 16.0ld
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o Az ellatotti jogviszony megsz(inése 17.0ld

o Napi jelentés 17.0ld
HAZI SEGITSEGNYUITAS

l. A szolgaltatas célja, feladata 17-21.0ld

- Célcsoportok

1. Megvaldsitani kivant programok konkrét bemutatdsa, l1étrejové kapacitasok, a nyujtott szolgaltatasi
elemek és a tevékenység leirdsa 19.0ld

2. A szakmai program megvalodsitasa, varhatd kovetkezménye, eredményességének az
elldtérendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése 19-20.0ld

3. Az intézményekkel torténé egyittm(ikodés maodja 20.0ld

4. Az ellatas igénybevételének mddja 21.0ld

5. Gondozasi szlikséglet vizsgalat 21.0ld

. A feladatelldtas szakmai tartalma, mddja, biztositott szolgdltatas formai, kore,

rendszeressége 22-26.0ld
o Alapvetd és els6dleges gondozasi célunk 22.0ld
o A gondozasi tevékenység meghatdrozdsa 22.0ld
o A gondozas gyakorisaganak szempontjabdl 23.0ld
o A gondozas tartalma 23.0ld
1. Fizikai ellatas 23.0ld
2. Egészségligyi ellatas 23.0ld
3. Pszichés gondozas 24.0ld
4, Erdekvédelmi feladatok 24.0ld
5. Egyéb feladatok 25.0ld

Il Az elldtottak és a személyes gondoskodast végz6 személyek jogainak védelmével kapcsolatos

szabalyok 26-27.old
V. Az intézményre vonatkozo szakmai szervezeti szabalyok: 27-28.0ld
o Munkatarsi kapcsolatok 28.0ld
o Az ellatotti jogviszony megsz(inése 28.0ld
o Napi jelentés 28.0ld

NAPPALI ELLATAS
-3-



. A nappali ellatas meghatarozasa 29.0ld

Il A szolgdltatas ellatasi teriilete 29.0ld
lil. A nappali ellatas szolgaltatasanak célja 29-31.0ld
Célcsoport 30.0ld

3.1 Megvaldsitani kivant programok konkrét bemutatasa, |étrejové kapacitasok, a nyujtott

szolgdltatasi elemek és a tevékenység leirdsa 30.0ld
Iv. A szolgdltatas megkezdése el6tt megtett intézkedések leirasa 31.o0ld
V. A feladatellatas szakmai tartalma, mdédja, a biztositott szolgaltatas formadi,

kore, rendszeressége 32-36.0ld
VI. Egyéni gondozasi terv 36.old
VII. A demens személyek nappali ellatasara vonatkozé eltéré szabalyok 36-43.0ld
7.1 Ademenciarol 37.old
7.2 A dementalédas folyamata 37-38.0ld
7.3 A demencia koérében megfigyelhet6 viselkedés és pszichés zavarok 38-39.0ld
7.4 A demens személyek allapot-felmérési mddszerei 39-40.0ld

7.5 Az elldtottak meglévé képességeinek meglrzésére és fejlesztésére irdnyuld

program 40-41.old
7.6 Biztonsdagos targyi kornyezet bemutatdsa 41-42.0ld
7.7 A teriiletileg illetékes szakorvosi ellatdssal vald egylttm(kddés modja 42.0ld
7.8 A szolgaltatas egyéb kapcsolatrendszere 42.0ld
7.9 Munkatarsak felkészitése, védelme 42-43.0ld

P

VIII. Az intézményvezetd és a szolgaltatast igénybe vevé k6zotti kapcsolattartds

mdédja 43-45.0ld

8.1 Az intézményekkel torténé egyiittm(ikodés maodja 44-45.0ld

IX. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végz6 személyek jogainak védelmével kapcsolatos
szabalyok 45-46.0ld

X. Az intézményre vonatkozo szakmai szervezeti szabalyok 46.0ld

CSALADSEGITO SZOLGALAT

I. A szolgaltatds célja, feladata 47-52.o0ld
- Feladatok



Célcsoportok

1. Megvaldsitani kivant programok konkrét bemutatdsa, létrejové kapacitasok, nydjtott

szolgdltataselemek és a tevékenységek leirasa 50.0ld

2. A szakmai program megvalodsitasa, varhaté kovetkezménye, eredményességének az

elldtérendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése 51.old

3. Mds intézményekkel torténd egylittmikodés mddja 51-52.0ld

. A feladatelldtas szakmai tartalma, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége 52-57.old

Il Az ellatas igénybevételének mddja 57.old

V. A szolgaltatd, és az igénybevevd kozotti kapcsolattartas modja, Hazirend 57-59.0ld

V. Az elldtottak és a szocidlis szolgaltatast végz6k jogainak védelmével kapcsolatos
szabalyok 59-60.0ld

VI. A szolgaltatasra vonatkozé szakmai szervezeti szabalyok 61.old

TANYAGONDNOKI SZOLGALAT

A tanyagondnoki szolgaltatds célja 62-63.0ld

Ellatandé célcsoport

A tanyagondnoki szolgalat e célok megvaldsitasa érdekében az alabbi feladatokat

|atja el 63-69.0ld
1.Etkeztetés 64.0ld
2.A Tanyagondnok tovabbi feladatai 64-65.0ld
3.Csaladsegitésben valé kozrem(ikodés 65.0ld
4.Koz6sségi és szocidlis informacidk szolgdltatasa 65-66.0ld
5.Egészségligyi ellatdshoz vald hozzajutas biztositasa 66.0ld
6.0vodaskoru, iskolaskoru gyermekek szallitasa 66-67.0ld
7.A tanyagondnoki szolgalat egyéb- szolgdltatas jellegl- feladatai 67-69.0ld
lll. Atanyagondnok szolgdlat és az igénybevevék kozotti kapcsolattartas és
szolgdltatasok igénybevételének mddja 69-70.0ld
V. Az elldtottak jogainak biztositasa a tanyagondnoki szolgdlat mikodése
soran 70-72.0ld
V. A tanyagondnoki szolgaltatast végz6k jogai, kotelezettségei 72.0ld
5.1 Uzemanyag elszdmolds, lizemeltetési koltség elszdmolasa 72-73.0ld
5.2 Atanyagondnoki gépjarm( Gizemeltetése, tisztantartdsa, taroldsa 73.old
5.3 Kitoltési utmutatd személygépkocsi menetlevélhez 73-74.0ld
5.4 Egyéb lizemeltetéssel kapcsolatos feladatok 74-75.0ld
SZAKELLATAS
I. Szolgdltatas célja, feladata 76-78.0ld
II. Ellatottak kore, demografiai mutatdk, szocialis jellemz6k 78-79.0ld

A szakmai program bemutatasa, létrejové kapacitasok, nyujtott szolgaltataselemek,
tevékenységek leirdsa 79-80.0ld

3.1 A szakmai program megvaldsitasa kdvetkezményeinek, eredményességének, az
elldté-rendszerben bet6ltott szerepének és hatasanak értékelése

. Az intézmény ellatas igénybevétele 80-82.0ld
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V. Azintézményekkel torténé egyittm(ikodés maddja 82-83.0ld
VI. A feladatellatas szakmai tartalma, mddja, a biztositott szolgaltatas formai, kore,

rendszeressége 83-93.0ld
1. megvaldsitani kivant programok konkrét bemutatdsa, a létrejové kapacitasok, a nyujtott
szolgdltatasi elemek és tevékenységek leirasa 83-93.0ld
. Ruhazat, textilia 83.0ld
o Személyi higiénia 83-84.0ld
. Etkezési kultdra 84-85.0ld
o Egészségligyi ellatas célja, feladata 85.0ld
o A higiénés tevékenység korében 85.old
o pszichés gondozas 85-86.0ld
o Egészségmeglbrzést szolgalo felvildgositas 86.0ld
o Orvosi ellatas 86.0ld
o A gondozasi tervek megvaldsitasa 87.old
o Akut és kronikus betegek szlikség szerinti dpolasa 87-88.0ld
o Szakorvosi ellatas és kérhazi kezelés igénybevétele 89.0ld
o Gyodgydszati segédeszkdzok biztositasa 89.old
. Eletvitel tdmogatasa 89-90.0ld
o Foglalkozas, mentalhigiénés ellatas 90.0ld
o Mentalhigiénés ellatas biztositdsa 90-91.0ld
o} Személyre szabott banasmad
o} A konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos beszélgetés
o A szabadid6 kulturalt eltoltésének feltételei
o} Az elldtottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartdsanak feltételei
o} A gondozasi tervek megvaldsitasa
o} A hitélet gyakorlasanak feltételei
o A foglalkozas szinterei 91.old
o Szabadidé és szorakoztaté tevékenységek 91.old
o K6z0sségi szabadidés programok...92.0ld
o Mozgdsfejlesztés, aktivitast segité fizikai tevékenységek 92-93.0ld
o Egyéni foglalkozas 93.0ld
VII. Az elldtott és a szolgaltatast végz6k kapcsolattartasanak mddja 93.0ld
-7.1 Kapcsolat a csaladdal 93.0ld
-7.2 Kapcsolat a tarsadalommal 93.0ld
VIII. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végz6 személyek jogainak védelmével kapcsolatos
szabalyok 94-95.0ld
o Az egyes ellatott csoportok specidlis jogai 95-96.0ld
o Az elldtott jogi képviseld 96.0ld
o A szocialis szolgaltatast végzdk jogai 96-97.old
o Az elldtottak kotelezettségei 97.0ld
o Az ellatast végzok kotelezettségei 97-98.0ld
o Adatkezelés 98.0ld
. Erdekképviseleti férum 98-99.0ld
o Az érdekképviseleti féorum tagjai 99.0ld



o Az érdekképviseleti forum feladata 99.0ld

IX Az intézmény szervezetére vonatkozo szakmai- szervezeti informdacidk, a szervezeti egységek
feladatkoreinek megjeldlése 99.0ld
o A dolgozdk személyisége
X. Az intézményre vonatkozd szakmai szervezeti szabalyok 99-102.0ld
o Munkatarsi kapcsolatok
o Egyéni foglalkozas
o Napi jelentés
Mellékletek: 103-117.0ld
o Megallapodas a személyes gondoskodast nyujtd hazi segitségnyujtas ellatds biztositasahoz
o Megadllapodas a személyes gondoskodast nyujté szocidlis étkeztetés szolgdltatas biztositdsdhoz
o Megadllapodas a személyes gondoskodast nyujté id6sek nappali ellatasa ellatas biztositasahoz
HAZIREND
IDOGSEK KLUBJA
1. A szolgaltatas ellatasi terilete 118.0ld
l. A hazirend célja, hatalya 119.o0ld
Il. Az egyittélés szabalyai 119-120.0ld
Il Az intézmény alapfeladatai 120.0ld
V. Az intézmény altal nyujtott szolgdltatasok kore, téritési dija 121-122.0ld
V. Az intézmény alapfeladatait meghaladd programok 122.0ld
VI. Az intézmény nyilvantartasi rendje 123.0ld
VII. Az elldtottak alapvetd jogai és kotelezettségei 123.0ld
VIII. Etikai kérdések, valamint az intézmény alkalmazottjaira vonatkozé szabaly 124.0ld
IX. Az elldtottak és a személyes gondoskodast végz6 személyek jogainak védelmével kapcsolatos
szabalyok 124-125.0ld
Az intézmény jogviszony megsz(inésének szabalyai 126-127.0ld

Az intézményi jogviszony megsz(inése
. A hazirend elGirasainak megszegésének kovetkezményei
Xl Zaro rendelkezések 127.old

o A hazirend hatalyba |épése
Mellékletek: 128-140.0ld
o Megadllapodas a tartds bentlakast nyujté id6sek otthona szamara

HAZIREND

IDOSEK BENTLAKASOS OTTHONA

l. Az intézmény jellemzdi 141.o0ld

Il. A hazirend célja, hatalya 141-142.0ld
Il Az egylittélés szabalyai 142-144.0ld
V. Az ellatas igénybevétele 144-145.0ld
V. Az intézményi jogviszony megsz(inése 146-147.old
VI. Az intézménybe hozhatd személyes hasznalati targyak 147-148.0ld
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VII. A lakdk kozotti és a hozzatartozékkal vald kapcsolattartas
VIILI. Fizikai ellatas
IX. Egészségligyi ellatas
Orvosi ellatas
Gyodgyszerellatds
. Gyodgyaszati segédeszkdzok
X. A téritési dij

XI. A kolt6pénz és munkajutalom
XII. Az érték és vagyonmegdrzés
XIII. Az intézmény napirendje

XIV. Az intézménybdl valé eltdvozas és visszatérés rendje.
XV. Mentalhigiénés ellatas
XVI.  Vallasgyakorlat

148-149.0ld
149.0ld
150.0ld

150-151.0ld
151.0ld
152-153.0ld

153-154.0ld
154-155.0ld
155-156.0ld
156.0ld

XVIl. Az alapfeladatokat meghaladd térités ellenében igénybe vehet6 szolgaltatasok156-157.old

XVIII.  Tajékoztatasi kotelezettség

XIX. Adatkezelés, adatvédelem.

XX. Kartéritési kotelezettség
XXI. Az ellatottak érdekvédelme
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ALAPSZOLGALTATASOK

I. CELJA, FELADATA

Az alapszolgéltatds megszervezésével a segitséget nyujt a szocidlisan raszoruldk részére sajat
otthonukban ¢és lakokornyezetiikkben 0©nallo életviteliik fenntartasaban, valamint egészseégi
allapotukbdl, mentalis allapotukbol vagy mas okbdl szarmazo problémaik megoldasaban.
Alapszolgaltatas keretében az intézmény gondoskodik kiilondsen az iddskoruak és egyéb okok
miatt raszorulok ellatadsanak megszervezéseérol.

Szocialis alapszolgaltatast nyujtd személy- kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint —
gondozasi tervet készit az egyes ellatottak részére nyujtott szolgaltatasok formairdl,

rendszerességérol, idotartamardl.

SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASI FELADATKOROK

I. Az intézmény neve: Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
Székhelye: Kengyel, Kossuth ut 81-83.
Alapszolgaltatasok:

Id6ések Nappali ellatasa (idds és demens személyek ellatasa)

Hézi segitségnytjtas

Szocialis étkeztetés

Csaladsegités: Ellatottak szamara nyitva allo egyéb helyiség: Kengyel, Sallai ut
16.

- Tanyagondnoki szolgalat

IL. Fenntarté neve és cime: Kengyel Kozségi Onkormanyzat 5083 Kengyel Szabadsag tt
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SZOCIALIS ETKEZTETES

I. A szolgaltatas célja, feladata:

Azoknak a szocidlisan raszorult személyeknek a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl torténd
gondoskodas, akik azt onmaguknak, illetve 6nmaguknak és eltartottjaik részére tartdsan, vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, ideértve azokat is, akik koruk, vagy egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt nem
képesek az étkezésr6l mas modon gondoskodni.

A szocialis tv. 62§ szerinti szocialisan radszorult személyek részesiilnek els6sorban a
szolgéltatasban.

Az étkeztetés az igényld sziikségleteinek megfelelden biztositott az ebéd

- kiszolgalasaval egyideji helyben fogyasztéassal,

- elvitelének lehetové tételével

- lakasra szallitassal

Célcsoport jellemzoi:
e Iddskoruak
e Fogyatékkal ¢l6k
e tartds munkanélkiiliek
e Pszichiatriai betegek
e Szenvedélybetegek

e Hajléktalan személyek

Kengyel kozség lakossdg szdma folyamatosan csokken. Sok az iddsek szama. A fiatalabb
korosztaly ,.elvandorol” munkalehetdség reményében. Egyediil maradnak az iddsek, akik
nehezen 14tjak el magukat. Sokan csalddban élnek, de a csaladtagok koran elmennek dolgozni
és késén érnek haza. Altaldban mas telepiilésen kapnak munkat, ahova busszal vagy vonattal
jutnak el. Az id6s korosztaly nem f6z , igy ha nem kap segitséget sokan maradnanak meleg étel
nélkiil, hiszen a tavol €16 gyerekek jobb esetben csak hétvégén vagy tinnepkor latogatnak haza.

Célunk hogy ellatatlanul egy személy sem maradjon.
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Intézményiinkben a nem és korcsoportszerinti megoszlas / szocialis étkeztetés:

Szocidlis
étkeztetés

18-39 év | 40-59 év | 60-64 év | 65-69 év | 70-74 év | 75-79 év | 80-89 év 90- Osszesen
Férfi 1 4 1 1 2 9
N6 2 1 3 1 1 6 2 16
Osszesen 2 2 7 2 2 2 6 2 25

I.1. Megvalositani kivant programok konkrét bemutatasa, létrejovo kapacitasok, a nyujtott

szolgaltatasi elemek és a tevékenység leirasa:

A feladat ellatast a telephely napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositasaval végzi. Lehetdség van
az ebéd helyben fogyasztasara, ami Kengyel kozigazgatasi teriiletén mikodd - iddsek klubjaban
valosul meg. (5083 Kengyel, Kossuth ut 81-83)

Folyamatos sziikségletfelmérésekkel, szordé anyagok segitségével — lehetdségeinkhez mérten —
minden szocidlisan raszoruld személyhez igyeksziink az ellatas igénybevételének modjait, feltételeit
eljuttatni. A napi egyszeri meleg étkezést megallapodas alapjan a Z0ld Labdamagus Kft.
(Székhelye: 1052 Budapest Bécsi ut 1-3) biztositja, az intézményben talalokonyha van kialakitva.
Az imtézmény megfeleld helyiségekkel rendelkeznek kozosségi egyiittlétre, személyi tisztdlkodasra,
étel melegitésére, tdlalasara és elfogyasztasdra, valamint rendelkezik olyan helyiséggel, ami
alkalmas szabadidds programok lebonyolitasara.

A vallalkozasi szerz0dés alapjan igény szerint lehetdség van diétés étkezés biztositasara is.

A hét minden napjan — hétvégén és iinnepnap is - lehetdség van a szocialis étkeztetés szolgaltatas

igénybevételére, illetve az étel kiszallitasara.

Kengyel Kozség Onkormanyzat Képviseld Testiilete a 7/2014.(IV.29.) moédositott dnkormanyzati
rendeletében szerepld téritési dij szocidlis étkeztetés esetén: 575 FT/adag Kiszallitasi dij: 75 Ft/adag
Id6sek és demens személyek nappali ellatasi dija, étkezéssel: 575 Ft/adag

I.2. A szakmai program megvaldsitasa, varhato kovetkezménye, eredményességének az

ellatorendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése:

A kiils6 segitség elsdsorban az ¢letmindség megtartdsara iranyul, illetve annak romlasat hivatott

megakadalyozni.
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A szolgaltatast igénybevevd személy a megfeleld szakemberi segitséggel képes sajat ¢lete
iranyitasara, a segitségnyujtas sziikséglete szerinti meghatarozasara.
Alapelviink, hogy a segitséget igényld személy, csalad szdmara minél nagyobb oOnallosagot
biztositsunk, és ez altal a talgondozast elkeriiljik. A szocidlis étkeztetés alapszolgaltatas
biztositasdval az egészségligyl allapot szinten tartdsa varhatd, ugyanis a napi egyszeri meleg
foétkezéssel valtozatosabb, kiegyensulyozottabb, ezaltal egészségesebb étrend biztosithato. Ez
hosszabb tadvon betegségmegel6z0 hatasu, az egészségligyi vagy szocidlis okokbol kialakult
alultaplaltsag megeldézhetd. Nagy segitség ez a fajta szolgéltatas az alacsony jovedelmiiek szamara.
Emellett kiemelkedd jelent6sége van a napi egyszeri rendszeres talalkozésnak. Ez az iddsek,
egyediil ¢lok életvezetését segiti, napi rendszeres programma valik az ebéd elvitele, meghozatala,
az elzartsag érzésének oldasa. Az ételkihordés lehetdséget nyljt arra is, hogy az érintett segitséget
kérjen, jelzést kaphatunk allapotdnak esetleges romlasarol, illetve hogy orvosi segitségre van
sziiksége.

A szocialis étkeztetés megszervezésének és intézményi szinti muikodésének célja: hogy
Kengyel Kozségben ne legyen ellatatlan személy, illetve minden rdszoruld megfeleld mindségii

ellatast kapjon.

I.3. Az intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja:
A szocialis szolgaltatd, illetve intézmény egylittmiikodik az ellatasi teriileten mitkodod szocialis,
gyermekjoléti — gyermekvédelmi, oktatasi és munkatigyi szolgaltatokkal, intézményekkel, igy

kilondsen:

Csaladsegit6 szolgaltatas: 5083 Kengyel Sallai Gt 16

Napi kapcsolatban vagyunk a csaladgondozdval hiszen intézményliink részeként miikodik.
Telefonon és személyesen is tartjuk a kapcsolatot. Amennyiben a csaladgondozd problémat talal
(pl: ellatott nem jut naponta megfeleld étkezéshez betegsége anyagi problémai miatt) jelez az

intézmény felé.

Haziorvos: 5083 Kengyel Kossuth ut 139.

Kapcsolatunk szinte napi jellegii telefonon €s személyesen is tartjuk a kapcsolatot a
haziorvosokkal. JelzOrendszeres, megbeszéléseket szerveziink ahova meghivjuk a haziorvosokat is.
Amennyiben a haziorvosok problémat észlelnek: pl: alultdplaltsag akkor azonnal jeleznek

intézménylink felé tovabbi intézkedésre.
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Zold Labdamagus kft: Székhelye: 1052 Budapest Bécsi ut 1-3

A konyhaval folyamatosan tartjuk a kapcsolatot napi szinten személyesen €s telefonon is.

Folyamatos az egyeztetés.

Fenntarté:Kengyel Kézség Onkormanyzat 5083 Kengyel Szabadsag ut 10.
kapcsolat napi szintli, személyes, a tdjékoztatas folyamatos jellegli . Barmilyen probléma Iép fel

azonnal tudjuk orvosolni.

1.4. Az ellatas igénybevételének médja:

Az igénylok, az ellatdsra vonatkozd igényiiket elfzetesen szoban, majd irasban a Kengyeli
Egyesitett Szocialis Intézmény intézményvezetdjéhez nyujtjak be.

Az ellatas onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe. Az ellatast kezdeményezheti még a
haziorvos, illetve a lakokornyezetbdl barki, aki ellatatlan, idés vagy szocidlisan rdszorult embert
¢észlel.

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijdnak megallapitdsanal étkeztetés esetében a
szolgaltatast igénybevevd személy rendszeres havi jovedelmét, kiskoru igénybevevo esetében a
csaladban egy fore jutd rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni.

Az intézményi téritési dij megallapitisa a szocidlis torvényben, valamint annak végrehajtasi
rendeleteiben foglaltak figyelembe vételével torténik.

Az étkeztetés intézményi téritési dija nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltség és a normativ
allami hozzajarulas kiilonbségének a tervezett ellatotti 1étszam egy adagra jutd 0sszegét. A személyi
téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgéltatast igénybevevod jovedelmének 30%-4t.

Az étkeztetés intézményi téritési dija differencialt aszerint, hogy az ételt a helyszinen fogyasztjak
el, vagy az igénybevétel helyére szallitjak. Az igénybevétel helyére szallitassal torténd intézményi
téritési dij 0sszege a szallitasi koltséget is tartalmazza.

A téritési dij megallapitdsa Kengyel kozségi Onkorméanyzat hatérozata alapjan torténik a szocialis
torvényben valamint annak végrehajtasi rendeleteiben foglaltak figyelembevétele szerint.
Intézményilinknél a személyi téritési dij befizetésének modja: az ellatott nevére kiallitott
készpénztizetési szamlan torténik minden honap 25- ig Helye : Kengyeli Egyesitett Szocialis

Intézmény 5083 Kengyel Kossuth L. ut 81-83
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II A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatas

formai, kore, rendszeressége:

Azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodik, akik
onmaguknak és eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.
A feladat ellatast a telepiiléseink napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositasaval végzik.
Az étkeztetés az igénylod sziikségleteinek megfelelden biztositott az ebéd

o kiszolgélasaval egyidejli helyben fogyasztassal,

e clvitelének lehetové tételével

o lakésra szallitassal.
Mindazok szamara, akik 6nmaguk viszik el az ebédet, az id6sek klubja talalokonyhajardl biztositja
az intézmény. Az étel elviteléhez két ételhordd sziikséges, mert az intézmény az iires ételhordokat
minden reggel 10 ordig a f6zokonyhara szallitja. Az ebéd lemondasat 48 oraval a lemondas eldtt
jelezni kell .
Az étel helyben fogyasztasahoz a klub rendelkezik az étkezéshez sziikséges targyi feltételekkel. Az
ebédeltetés kulturdlt koriilmények kozott, a talalokonyhardl torténd feltalalassal torténik, a
klubdolgozo segitségével.
Az étel hazhoz szallitdsat minden nap 11:00 és 13:00 6ra kdzott biztositjuk A szocialis/ intézményi
segitd az ételhordot lakasra szallitja, és a csere ételhordot az ellatott atadja a szocidlis segitOnek.
A vallalkozasi szerz0dés alapjan igény szerint lehetdség van diétés étkezés biztositasara is.
Az idések klubja nyitva tartasi idejében (hétfotdl — csiitortokig 7°°-16%, pénteken 7°°-13%-ig
személyesen ¢€s telefonon is rendelkezésére allunk az iigyfeleknek.
Az 1dOsek klubja a telepiilésen tomegkozlekedéssel €s gyalogosan is jol megkdzelithetd helyen
talalhato Az ellatasrdl tajékoztatast személyesen kaphatnak vagy irasban tajékoztatd jelleggel a

csaladsegit6 szolgélatnal, Kengyel honlapjan.

III. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzoé személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok:
Az ellatast igénybe vevd ¢és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény részérdl fennalld
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban, igy kiilonosen

e az intézmény vezetdjének, dolgozodinak szakmai, titoktartdsi, valamint érték- és

vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése,
e az ellatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, valamint
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e az ellatas koriilményeit érintd kifogasok esetén.

Az étkeztetést igénybevevok, panaszukkal az Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
intézményvezetdjehez fordulhatnak, aki koteles az eldterjesztett panaszt 15 napon beliil kivizsgalni,
¢€s a panasztevot a panasz kivizsgalasanak eredményé€rdl irasban értesiteni.

Amennyiben az intézményvezetd hataridon beliil nem intézkedik, vagy a panaszos nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedésre meghatarozott hataridd lejartat illetleg az intézkedés kézhezvételét
kovetd 8 napon beliil a panaszt tevé panaszaval az intézmény fenntartdjahoz:  ( 5083 Kengyel,

Szabadsag ut 10.) fordulhat.

Az mtézményben ellatott jogi képviseld mitkddik, aki az ellatast igénybe vevd részére nyujt

segitséget jogai gyakorlasaban. Az ellatott jogi képviseld feladata — kiilondsen — az alabbiak:

o Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast igénybe vevot
érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast
igénybe vevot érintd jogokrol,

e Segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény ¢€s az ellatast
igénybe vevo kozott kialakult konfliktusok megoldasaban,

o Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasdban,
kezdeményezheti annak kivizsgéalasat az intézmény vezetdjénél és fenntartdjanal, segitséget
nyujt a hatosagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

o eljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal,
illetve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas alapjan —

képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

Az ellatott jogi képviselé neve: Hajdu Lajosné
Telefonszama: 0620/ 489-9530
Egyéb elérhetdsége, email: hajdu.lajosne@obdk.hu

IV.Tajékoztatasi kotelezettség:

1. Az intézmény igazgatdja vagy az altala megbizott személy az ellatott

szamara tajékoztatast ad:
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- az intézményben biztositott ellatas tartalmarodl és feltételeirdl;

- az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

- a panaszjogok gyakorldsanak modjarol;

- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

- az Intézmény Hazirendjérdl

- a fizetendo téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl,

- az ellatottak ¢€s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

Az ellatott a szolgaltatas igénybevételekor koteles:

— adatokat szolgaltatni az Intézményben vezetett nyilvantartasokhoz;

— nyilatkozni arr6l, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben tovabba a személyi

azonosito adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az Intézmény vezetdjével.

V. Az intézményre vonatkozo szakmai szervezeti szabalyok:

A szolgaltatast igénybe vevok természetes védohalojat, kapcsolatrendszeriiket erdsitik,

ezzel is megeldzik az izolaciot, kirekesztédest.

Vészhelyzetek kialakuldsanak megeldzésében, illetve azok elharitasaban valo kozremiikodést.

A mindennapi munkavégzést a dolgozok a munkakdri leirasban rogzitettek alapjan végzik.

A dolgoz6é munkaja megkezdése eldtt megismeri a szocialis etikai kddexet. Munkakdri leirds mellé
minden dolgozo kap etikai kodexet.

Alairasukkal igazoljdk hogy munkajukat az etikai kodexben szerepld eléirasok utmutatasok alapjan
végzik. A munkakor betdltéséhez ¢s a feladatkor megfeleld ellatdsdhoz elengedhetetlen
kovetelmény a munkakorre eldirt szakképesités. A rendszeres tovabbképzések lehetdvé teszik azt,
hogy a gondozést irdnyité €s végzd dolgozok megfeleld szakértelemmel rendelkezzenek. Az
intézmény a szakdolgozok részére tovabbképzd tanfolyamokat, tovabbképzd eldadasokat, valamint

munkaértekezleteket szervez.

Munkatarsi kapcsolatok

Az iddskortak ellatasat vallalo kozosségben dolgozdk egymashoz vald jo viszonya ndveli a munka
hatékonysagat. Az ellatottak hangulatat karosan befolyasolhatja az egyéni problémakbol adodod
ellenszenv, vagy szotlansag.

Karos hatas alakulhat ki, ha a dolgozok kozott nincs meg az Gsszhang. A fesziilt 1égkor, a vitak

fesziiltséget, nyugtalansagot valtanak ki az ellatottak kozott.
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Az mtézmény vezetd j6 munkaszervezéssel, a napi események Gsszegzésével — esetenként egyéni

megbeszéléssel — eldsegitik a jo munkatarsi kapcsolatok kialakitdsat.

Ellatotti jogviszony megsziinése:

Az ellatotti jogviszony megsziinik:

e az ellatasra jogosult kérelme alapjan

e az ellatast igénybe vevod halalaval

e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

e Jelen megallapodas felmondésaval és felmondasi 1d6 leteltével

e Hatérozott idejii megallapodas letelte utan

Napi jelentés: A megbizott kolléga napi jelentést végez a Tevadmin rendszerbe az

igénybevevokrol.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

I. A szolgaltatas célja, feladata:

Hézi segitségnytjtas keretében gondoskodunk azokrol

az 1ddskort személyekrdl, akik otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat er6bol nem képesek,
¢s roluk nem gondoskodnak.

azokrol az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyekrdl, akik ezt az ellatdsi format
igénylik, illetve bentlakasos intézményi elhelyezésre varakoznak.

azokrol a pszichiatriai betegekrol, fogyatékos személyekrdl, valamint szenvedélybetegekrdl,
akik allapotukbodl adédoan az 6nallo életvitellel kapcsolatos feladataik ellatasdban segitséget
igényelnek, de egyébként ellatasra képesek.

gondoskodunk azokrol a személyekrdl, akik a rehabilitaciot kovetéen a sajat
lakokornyezetiikben torténd visszailleszkedés céljabol tamogatast igényelnek az 6nalld
¢letvitel fenntartasa céljabol

biztositjuk az alapveté gondozasi, apolasi feladatok elvégzését az 0Onallo ¢letvitel
fenntartasaban, az ellatott és lakokornyezete higiénés koriilményeinek megtartdsaban vald
kozremiikodést, illetve a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében vagy a mar

kialakult krizishelyzet elharitdsaban ny(jtunk segitséget.
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Az intézmény kiilon eljaras nélkiil, haladéktalanul hazi segitségnyujtas szolgaltatast biztosit
annak a raszorulonak, akinek életét, testi épségét, vagy egészségi allapotat az ellatés

elmaradésa veszélyezteti.

A hazi segitségnyljtas soran az igénybe vevd 0nallo életvitelének fenntartasat sziikségleteinek

megfelelden lakasan, lakokdrnyezetében biztositjuk. legfontosabb szemléletiink, hogy nem a

betegséget, hanem a segitségnytjtast kérd személyt kezeljiik egyénként. Alapvetd kotelezettségiink

az emberi méltosag tiszteletben tartdsa, az onrendelkezés, az autondomia személyre megallapitott

moddja. Intézményiink a demokracia tiszteletben tartasdval mind a szolgaltatast igénybe vevo

ellatottat, mind a hozzatartozot egyenrangu partnernek tekinti.

Alapelviink, hogy a segitséget igényld személy, csalad szdmara minél nagyobb oOnallosagot

biztositsunk, €s ez altal a tulgondozast elkertiljiik.

Célcsoportok:

Id6skoruak
fogyatékkal ¢lok
Pszichiatriai betegek
Szenvedélybetegek
egészségi allapotuk miatt raszoruld személyek, akik ezt az ellatasi format igénylik, illetve
bentlakasos intézményi elhelyezésre varakoznak.

azok a személyek, akik a rehabilitaciot kovetden a sajat lakokornyezetiikben torténd
visszailleszkedés céljabol tamogatast igényelnek az 6nalld ¢€letvitel fenntartasa céljabol
Stulyos demenciaval kiizdd személyek,

akik az 1iddsek nappali ellatorendszerébdl

kiszorultak, de a tartds bentlakasos intézményi ellatorendszerébe még nem keriiltek be.

Intézményiink jelenleg 63 fOt lat el hazi segitségnyujtas keretében. Bagimajorbol 9 {6 tartozik a

rendszeriinkbe.

Nem ¢és kor szerinti megoszlas:

Hazi
segitségnyujtas

40-59 év | 60-64 év | 65-69 év | 70-74 év | 75-79 év | 80-89 év 90- Osszesen
Férfi 1 3 3 6 6 19
N6 3 3 7 9 20 2 44
Osszesen 4 6 10 15 26 2 63
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Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képvisel8-Testiilete a 7/2014.(IV.29.) médositott dnkormanyzati

rendeletében a kdvetkezd intézményi téritési dijat hatarozta meg: 200 Ft/ora

I.1. Megvalositani kivant programok konkrét bemutatasa, létrejovo kapacitasok, a nyujtott

szolgaltatasi elemek és a tevékenység leirasa:

Folyamatos sziikségletfelmérésekkel, szordanyagok segitségével — lehetdségeinkhez mérten —
minden szocidlisan raszoruld személyhez igyeksziink az ellatas igénybevételének modjait, feltételeit
eljuttatni.

Intézményiink a 63 o ellatottunkra megfeleld dolgozoi 1étszammal rendelkezik. Tovabbképzések
folyamatosak. Egy gondozond 9 ellatotthoz jar.

Alapvetd ¢és elsddleges gondozasi célunk, hogy csaladpotlo szerepet lassunk el, lekiizdve az izolacio
bioldgiai, pszichés ¢€s szocidlis kovetkezményeit, ezért a gondozasi tevékenység Osszetett,
szerteagazo, az ¢€letvitel minden tertiletére, részleteire kiterjedd teljes gondozast kell, hogy nyajtson.
Hérmas célkitizésiink: prevencio, gyogykezelés és rehabilitacio. Mindez az idéskoruak ellatasara
fokozottan érvényes.

A szolgaltatas nyajtasanak indoka a torvényi kotelezettségen til az a telepiilésiinkre is jellemzd
koriilmény, hogy az idéskort lakosok ardnya fokozatosan emelkedik, és novekszik kozottiik az
1dészakonként vagy allandé jelleggel magukra maradok szdma is. Ez utobbi adodhat abbol, hogy a
csaladtagok napkdzben dolgoznak, és csak hétvégén tudnak tobb 1d6t tolteni idds hozzatartozoikkal,
eléfordul, hogy egyediilalloként élte le az ¢életét a segitségre szoruld, vagy tavol élnek a
hozzatartozok, és adodnak olyan élethelyzetek is, amikor atmenetileg valik valaki képtelenné az
onmagarol vald gondoskodasra (pl. miitét, betegség utani labadozas id6szaka). Intézménylink nekik

kivan segitséget nyajtani a szolgaltatassal.

I.2. A szakmai program megvaldsitasa, varhato kovetkezménye, eredményességének az

ellatorendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése:

Az intézmény altal biztositott ellatas célja, hogy a kora-, mentalis-, egészségligyi — vagy fogyatékos
allapota életvezetési nehézségek vagy egyéb szocialis ok miatt problémas helyzetben 1€vé személyt
nem intézményi keretek kozott, hanem sajat otthonaban vagy lakokornyezetében hagyva, segiteni

onallo, vagy onrendelkezd ¢€letvitele megtartasaban.
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A sajat lakdkornyezetiikben €16 egyének, csaladok a szocialis munka eszkdztaraval torténd segitése,
annak érdekében, hogy 0Onallo, Onrendelkezd életvitelt folytassanak, érdekeiket képviselni és
érvényesiteni tudjak, valamint tdrsadalmi beilleszkedésiik megvaldsuljon.
A szakmai program varhato eredményei:

o Kirekesztddés, elszigetelddés megeldzése, megakadalyozasa.

e Harmonikus oregkor megteremtése.

e Kényszerl kornyezetvaltozas elkeriilése, illetve minél késobb keriiljon ra sor.

(Szocidlis otthonba kertilés, korhaz)

I.3. Az intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja:

A szocialis szolgéltato, illetve intézmény egyiittmiikddik az ellatasi teriileten miikodd szocidlis,
gyermekjoléti — gyermekvédelmi, oktatdsi és munkaiigyi szolgaltatokkal, intézményekkel, igy
kiilonosen:

a./ partfogo feliigyeldi és jogi segitségnyljto szolgélattal

b./ fogyatékos személy ellatdsa esetén a gydgypedagogiai, nevelési szakszolgalatokkal és a
fogyatékos személyek segitd, érdekveédelmi szervezeteivel.

c¢./ pszichiatriai beteg és szenvedélybeteg esetén a haziorvossal és kezeldorvossal.

d) Csaladsegito szolgaltatas: 5083 Kengyel Sallai ut 16

Napi kapcsolatban vagyunk a csaladgondozdval hiszen intézményliink részeként miikodik.
Telefonon és személyesen is tartjuk a kapcsolatot. Amennyiben a csalddgondozd problémat talal
jelez az intézmény felé.

e) Haziorvos: 5083 kengyel Kossuth ut 139.

Kapcsolatunk szinte napi jellegii telefonon €s személyesen is tartjuk a kapcsolatot a

haziorvosokkal. JelzOrendszeres, megbeszéléseket szerveziink ahova meghivjuk a haziorvosokat is.

f) Fenntarté:Kengyel Kozség Onkormanyzat 5083 Kengyel Szabadsag ut 10.
kapcsolat napi szintli, személyes, a tdjékoztatas folyamatos jellegli . Barmilyen probléma lép fel

azonnal tudjuk orvosolni.

g) Hetényi Géza Korhaz Rendeldintézet : 5000 Szolnok Toszegi ut 21 kapcsolatunk folyamatos

ellatottat szallitunk vizsgalatokra kontrollra . I[ddpontot kériink

h) Egyesitett Gyogyito Megel6zo Intézmény : 5200 Torokszentmiklos Kossuth L. ut 126 A

kapcsolatunk folyamatos szinte napi. Idopont kérés , vizsgalatra torténd szallités.
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1.4. Az ellatas igénybevételének médja:

Az intézményiink szdbeli tajékoztatassal, onkormanyzatnal csaladsegitd szolgalatnal a hirdetd falra
kihelyezett szordlapon és Kengyel kozség honlapjan is tajékoztatast ad a szolgaltatasrol.

Az igényldk, az ellatdsra vonatkozd igényiiket el6zetesen szoban, majd irasban az intézmény
vezetdje¢hez nyujtja be.

Az ellatas onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe. Az ellatast kezdeményezheti még a
haziorvos, illetve a lakokornyezetbdl barki, aki ellatatlan, 1d6s vagy szocidlisan raszorult embert
¢észlel.

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitdsanal a szolgaltatast igénybevevo
személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni.

A téritési dij megallapitasa a szocidlis torvényben, valamint annak végrehajtasi rendeleteiben
foglaltak figyelembe vételével torténik. A hazi segitségnyujtds intézményi téritési dija nem
haladhatja meg a szolgaltatdsi Onkdltség és a normativ 4llami hozzajarulas kiilonbségének a
tervezett ellatotti 1étszamra jutd napi 6sszegét. A személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a
szolgaltatast igénybevevo rendszeres havi jovedelmének 25%-at, étkeztetés, €s hazi segitségnyljtas
egylittes biztositasa esetén a szolgaltatast igényld rendszeres havi jovedelmének 30%- at.
Intézményilinknél a személyi téritési dij befizetésének modja: az ellatott nevére kiallitott
készpénztizetési szamlan torténik minden honap 25- ig Helye: Kengyeli Egyesitett Szocialis

Intézmény 5083 Kengyel Kossuth L. ut 81-83

L.5. Gondozasi sziikséglet vizsgalat:

Az intézményvezetd végzi a gondozasi sziikséglet vizsgalatot, akadalyoztatds (pld. betegség stb.)
esetében az intézményvezetd altal kijelolt személy veégzi.

A hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld idétartamban, de
legfeljebb napi 4 oOradban kell nyljtani. Ha az ellatast igényld nem kéri a gondozasi sziikséglet
vizsgalata soran megallapitott draszamot, akkor nyilatkoznia kell arrol, hogy helyette hany 6raban
¢s milyen rendszerességgel igényli a szolgaltatdst. Ha a gondozasi sziikséglet a napi 4 orat
meghaladja, a szolgaltatast igényldt az intézményvezetd tajékoztatja a bentlakasos intézményi
ellatds igénybevételének lehetdségérdl, ebben az esetben a szolgaltatast igényld az intézményi

elhelyezés idopontjaig napi 4 6raban torténd hazi segitségnyujtasra jogosult.
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II. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, biztositott szolgaltatas formai,
kore, rendszeressége:
e cllatdsa soran segitséget nyajt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis,

szocialis sziikséglete: sajat kornyezetében, életkordnak, élethelyzetének ¢és egészségi
allapotanak megfeleléen, meglévd képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével biztositott
legyen.

e A szolgaltatast igénybe vevok természetes védOhalojat, kapcsolatrendszeriiket erdsitik,
ezzel 1s megelézik az izolaciot, kirekesztédést, a koros oOregségtudat érzés kialakulasat
illetve megsziintetését.

o Vészhelyzetek kialakuldsanak  megeldzésében, illetve azok elharitasiban  vald

kozremukodést.

Alapveté és elsédleges gondozasi célunk, hogy csaladpotld szerepet lassunk el, lekiizdve az
izolacid biologiai, pszichés és szocidlis kovetkezményeit, ezért a gondozasi tevékenység Osszetett,
szerteagazo, az ¢€letvitel minden tertiletére, részleteire kiterjedd teljes gondozast kell, hogy nyujtson.
Hérmas célkitizésiink: prevencio, gyogykezelés €s rehabilitdcid. Mindez az idéskoruak ellatasara
fokozottan érvényes.

A gondozas soran figyeliink arra, hogy ,,ttllgondozas”, illetve ,,alulgondozas™ ne torténjen. Ezért az
ellatds rugalmassagéara toreksziink, mindig a pillanatnyi helyzethez ¢€s egészségi allapothoz
igazodva.

A gondozondk a telepiilésen kerékparral kozlekednek. A munkakezdés minden nap 7:30 orakor az
ellatott lakésan kezdddik. Az elvégzendd feladat az ellatast igénybevevd egészségi, fizikai- €s
mentalis allapotatol fligg, szem eldtt tartva a tulgondozas elkertilését.

Az intézményben 9 fOs gondozasi csoportok keriilnek kialakitasra, a gondozasi csoportok
tevékenységéért a szocialis gondozok felelnek, a alapellatas vezetd szakmai iranyitdsa mellett.

Az alapellatds vezetd naponta koordinalja a gondozéndk munkéjat, havonta egy alkalommal

szakmai mithelymunka keretében megbeszélik a havi eseményeket, dokumentacidkat, problémakat.

A gondozasi tevékenység meghatarozasa:
Terjedelme, gyakorisaga, €s tartalma alapjan
o teljes gondozas biztositasa: a tehetetlen, dnkiszolgalasra sem képes gondozott esetében pl.:
agyhoz kotott fekvobeteg, vagy lakason beliil és kiviil egyardnt bizonytalanul mozgéd

személy, aki létsziikségleteit biztositani, haztartasi teenddit ellatni nem tudja.
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részgondozas biztositasa: csak bizonyos tevékenységek elvégzésére képtelen személyeknél
pl.: lakdson beliil biztonsdgosan mozog, 6nmagat ellatja, de lakason kiviil bizonytalan, igy

beszerzésre, ligyintézésre mar nem képes.

A gondozas gyakorisaganak szempontjabol

mindennapos a teljes gondozés, vagy ha a részgondozas esetében naponta ismétlédo
tevékenységekrdl van szo.

idoszakos - részgondozas esetén, ha nem naponta kell segitséget nyujtani.

A gondozas tartalma: a hazi segitségnyujtas soran végzendo tevékenységek.

Elvégzendod feladatok jellegiik szerinti csoportositasban.

1. Az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

1.

A

informacionyujtas, tanadcsadas

mentalis tamogatas

csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése

az egészség megorzésére iranyulod aktiv szabadidds tevékenységben valo kozremiikodés
igyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében ¢és a kialakult veszélyhelyzet

elharitasaban

2. A személyi higiénia megtartasdban valo kozremiikodes korében:

1.

A R o

mosdatas

fiirdetés

oltoztetés

agyazas, agyhiizas
inkontinens beteg ellatasa
haj, arcszorzet apolas

sz4j, fog és protézisapolas

. kdéromapolas, bérapolas

3. A lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodés korében:

1.

2.
3.

takaritds a lakas életvitelszerien hasznalt helyiségeiben (haldészobaban, flirdészobaban,
konyhéban ¢s illemhelyiségben)
mosas

vasalas

4. A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:

1.
2.

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)

segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
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7.

3
4.
5
6

. mosogatas

ruhajavitas

. kozkutrol, fartkatrol vizhordas

. beflités, tlizeld behordasa kalyhahoz

télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott

5. A fizikai tdmogatas korében:

I.

® =N o kWD

etetés, itatas

mozgatas agyban

feltekvéskezelése

sebellatas

gyogyszer kivaltasa, adagolasa, szedésének ellendrzése

vérnyomas €s vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi €s gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében valdo kozremiikodés, hasznalat

betanitdsa, karbantartdsaban valo segitségnytjtas

6. A haziorvos irasos rendelésén alapul6 terapiakdvetése

7. Sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltdzés segitése

Pszichés gondozas

Valamennyi tevékenység végzésénél azzal egyidejlileg is kell, hogy torténjen

testi- lelki funkciok, hangulatvaltozasok folyamatos megtigyelése,

krizishelyzetek felismerése, sziikség esetén orvosi segitségkérés pl.: szuicid

késztetések, alkoholizalas, stb. észlelésénél,

e tarsas kapcsolatok &polasa, levéliras / volt munkahely, rokonok, ismerdsok
megkeresése

e az ellatott, ill. hozzatartozojanak korhazba vald keriilése esetén latogatas.

e korhazba vagy szocialis otthonba valo kertilés eldtti felkészités

e csetenként elhunyt hozzatartozo sirjahoz valo kisérés, sziikség esetén sirgondozas,

o <¢rdeklddési kor, hobbitevékenység felderitése,

e beszélgetés, felolvasas, kulturalis igények lehetdség szerinti kielégitése, Pl. konyvtari

konyv kolcsonzéssel.

1.  Erdekvédelmi feladatok

igyintézés / Posta, OTP, Polgarmesteri Hivatal, stb.

segélykérelmek, nyugdijjal kapcsolatos esetleges intéznivalok,
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koziizemi dijak, kiilonb6z6 szamlabefizetések bonyolitasa,
lakéas-karbantartasi feladatok megszervezése / ablaktorés, csérepedés stb.

munkaszerzés, foglalkoztatasi lehetdség szervezése pl. fiatal rokkantnyugdijas esetében

Ennek érdekében a hazi segitségnyujtas soran a gondozasi tevékenység kiilondsen fontos feladat:

az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa,

az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozasi, dpolasi feladatok ellatasa,

segitségnyujtas a higiénia megtartasaban,

kozremiikodés az ellatast igénybe vevd haztartdsdnak vitelében / kiillonosen bevésarlas,
takaritds, mosas meleg étel biztositasa, téli tlizeld beszerzése /

segitségnyujtas az ellatast igénybe vevonek a kornyezettel valo kapcsolattartasban.
segitségnyujtas az ellatast igénybe vevot érinté vészhelyzet kialakuldsanak megeldzésében a
kialakult vészhelyzet elharitasaban.

részvétel az egyéni €s csoportos szabadidds, foglalkoztatd €s rehabilitacids programok
szervezésében.

az ellatast igénybe vevO segitése a szamukra szilikséges szocidlis elldtasokhoz vald
hozzéjutasban.

Az elégondozast végzd személlyel valod egyiittmitkodés.

A hazi gondoz6 a hazi segitségnyujtads sordan egyiittmiikodik a haziorvosi szolgalattal, a korzeti

apolondvel a korhazi szocialis ndvérrel, valamint egyéb egészségiigyi ellatdst vagy személyes

gondoskodast nyujto szocidlis intézménnyel.

Egyéb feladatok:

figyelemmel kisérjiikk a telepiilésen 1d0s koru lakossagat, egyediilallokat, kiemelten a
hozzatartozo nélkiilieket, illetve azokat, akiknek gyermekei tavol élnek.

gondozasi napld, személyre szabott gondozasi terv dokumentéacio vezetése

gondozott haladla esetén hozzatartozd hianyaban tigyintézés.

allapot €s sziikségletfelmérés a kozségben €10 iddskoruak korében.

kapcsolattartds a kornyezd iddsotthonokkal, &polasi otthonokkal, korhazak szocidlis
névéreivel.

onkéntesek bevonasa a gondozasba, veliik rendszeres kapcsolattartés

szakmai forumokon, tovabbképzéseken részvétel.

-25-



Az intézmény nyitva tartdsi idejében (hétfotdl — csiitortokig 7°°-16%, pénteken 7°°-13%-ig
személyesen €s telefonon is rendelkezésére allunk az tigyfeleknek.
Az igénybevevok ¢€s az intézmény kozotti kapcesolattartas az dket kozvetleniil ellaté gondozdkon

keresztiil, személyesen, irasban, illetdleg telefon Gtjan torténik.

III. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok:
Az ellatast igénybe vevld és hozzatartozdja panasszal élhet az intézmény részérdl fennallo
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban, igy kiilondsen
e az intézmény vezetdjének, dolgozodinak szakmai, titoktartdsi, valamint érték- és
vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése,
e az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak, kapcsolattartdsi joganak sérelme, valamint

e az ellatas koriilményeit érintd kifogasok esetén.

Az igénybevevdk panaszukkal az intézmény vezetdjéhez fordulhatnak, aki koteles az eldterjesztett
panaszt 15 napon beliil kivizsgalni, és a panasztevot a panasz kivizsgdlasanak eredményérdl irdsban
értesiteni.

Amennyiben az intézmény vezetd hataridon beliil nem intézkedik, vagy a panaszos nem ért egyet
az intézkedéssel, az intézkedésre meghatarozott hataridé lejartat illetdleg az intézkedés
kézhezvételét kovetd 8 napon beliil a panaszt tevd panaszaval az intézmény fenntartojahoz:  (
Kengyel Kozségi Onkorméanyzat, 5083 Kengyel, Szabadsag tt 10. ) fordulhat.

Az intézményben ellatott jogi képviseldé milkddik, aki az ellatast igénybe vevd részére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban. Az ellatott jogi képviseld feladata — kiilondsen — az alabbiak:

o Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast igénybe vevot
érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast
igénybe vevot érintd jogokrol,

o Segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény ¢€s az ellatast
igénybe vevo kozott kialakult konfliktusok megoldasaban,

o Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgéalasat az intézmény vezetdjénél és fenntartdjanal, segitséget
nyujt a hatosagokhoz benyujtandd kérelmek, beadvanyok megfogalmazéasaban,

e cljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojanal,
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illetve az arra illetékes hatosadgnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazés alapjan —

képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét.

o Az ellatott jogi képviselo neve: Hajdu Lajosné

e Telefonszama: 0620/ 489-9530

Egyéb elérhetdsége, email: hajdu.lajosne@obdk.hu

Az 1993 ¢évi Il szocialis torvény 94/L. § a kovetkezd képen rendelkezik: a szocialis agazatban
foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi méltdsagukat €s
személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfeleld munkavégzési
koriilményeket biztositson szamukra.

Kozfeladatot ellatd személynek mindsiil az alabbi munkakordket betoltd személy:

a) a hazi segitségnyujtast végzo szocialis gondozo, ideértve a vezeté gondozo,

b) a csaladgondozd,

c) a tamogatd szolgalatot, a pszichiatriai betegek kozosségi ellatasat, a szenvedélybetegek
ellatasat végzo szocialis gondozo,

d) a hajléktalan személyek ellatasat végzo szocialis segitd €s utcai szocialis munkas,

e) az elogondozassal megbizott személy,

f) az intézményi ellatasban foglalkoztatott apold, intézményvezeté apolo, gondozo, szocialis,
mentalhigiénés munkatars,

2) a falu- és a tanyagondnok,

h)’ a tamogatott lakhatasban foglalkoztatott esetfelelés és kisérd tamogatast biztosité munkatars.

IVAz intézményre vonatkozo szakmai szervezeti szabalyok:
A szolgaltatast igénybe vevok természetes védohalojat, kapcsolatrendszeriiket erdsitik,

ezzel is megeldzik az izolaciot, kirekesztddést .Vészhelyzetek kialakuldsanak megeldzésében,
illetve azok elharitasaban vald kozremiikodést.
A mindennapi munkavégzést a dolgozok a munkakori leirasban rogzitettek alapjan végzik.
A dolgoz6 munk4jat az Etikai Kodexben foglaltak szerint végzi, kiilonds tekintettel:
v’ az Etikai Kodex alapelveire,
v’ az ellatott és gondozond kapcsolatara,
v a gondozond és szakma kapcsolatéra,
v

a gondozond €s a munkatarsak kapcsolatara,
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v' a szocialis munkat végz6 gondozénd munkahelyéhez és a tarsadalomhoz valo
viszonyara.

A munkakor betoltéséhez és a feladatkor megfeleld ellatasahoz elengedhetetlen kovetelmény a
munkakdrre eléirt szakképesités. A rendszeres tovabbképzések lehetdveé teszik azt, hogy a
gondozast iranyitd és végzd dolgozdk megfeleld szakértelemmel rendelkezzenek. Az intézmény a
szakdolgozok részére tovabbképzd tanfolyamokat, tovabbképzd eldadasokat, valamint
munkaértekezleteket szervez.
Munkatarsi kapcsolatok
Az iddskortak ellatasat vallalo kozosségben dolgozdk egymashoz vald jo viszonya néveli a munka
hatékonysagat. Az ellatottak hangulatat kdrosan befolyasolhatja az egyéni problémakbol addédo
ellenszenv, vagy szotlansag._Karos hatés alakulhat ki, ha a dolgozok k6zott nincs meg az 6sszhang.
A fesziilt légkor, a vitdk fesziiltséget, nyugtalansdgot valtanak ki az ellatottak kozott. Az
intézmény vezetd j0 munkaszervezéssel, a napi események Osszegzésével — esetenként egyéni
megbeszéléssel — eldsegitik a j06 munkatarsi kapcsolatok kialakitasat.
Az ellatotti jogviszony megsziinése:
- Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
- Az ellatast igénybe vevo halalaval.
- Jelen Megallapodés felmondésaval, a felmondasi id0 elteltével.
- Hatarozott Megallapodas letelte utan.
. Az intézmény fenntartdja a Megallapodas felmondhatja
- ha az ellatast igénybe vevd a hazirendet sulyosan megsérti, mely esetben a felmondasi id6 15 nap.
- ha ellatott a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megtizetd személytéritési dij fizetésnek
nem tesz eleget. Hat honapon 4t folyamatosan téritési dij tartozas all fen €és az a hatodik honap
utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja és,
vagyoni jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
Napi jelentés: A megbizott kollégdk napi jelentést végeznek a Tevadmin rendszerben az

ellatottakrol.

NAPPALI ELLATAS

(Idések Klubja, az Idések klubja részeként demens személyek
nappali ellatasa)

-08 -



I. A nappali ellatas meghatarozasa

A nappali ellatas lehetdséget ad napkozbeni tartézkodasra mindazoknak, akik koruk, allapotuk,
egészségi allapotuk miatt részben képesek onmagukrédl gondoskodni, idészakosan feliigyeletre
szorulnak. A nappali ellatas elsésorban az iddskoruk, egészségi allapotuk, mentalis helyzetiik,
illetve hajléktalansaguk okan Onmaguk -ellatisara részben képes felndttek, pszichidtriai és
szenvedély-betegek, demencidval kiizddk ellatasat szolgéalja. A nappali ellatas keretében a helyi
igényeknek megfeleld kozOsségi programokat szerveziink, helyet biztositunk a kozosségi
szervezésli programoknak, csoportoknak, biztositjuk, hogy a szolgéltatds nyitott formdban, az

ellatotti kor és az érdeklodo lakossag altal egyarant elérheté médon miikodjon.

A szolgéltatds lehetové teszi, hogy minél hosszabb ideig otthonukban maradhassanak és minél

késObb legyen sziikségiik szakositott-bentlakésos elhelyezésre.

II. A szolgaltatas ellatasi teriilete/ idosek klubja
A szolgaltatas miikodési helye:

Kengyeli Egyesitett Szocialis Intézmény
Székhely cime: Kengyel, Kossuth ut 81 — 83

IITA nappali ellatas szolgaltatasanak célja:

A nappali ellatds szolgaltatdsdnak célja hasznos és tartalmas idOtoltés biztositasa, az aktivitas
megtartdsa, képességek és készségek szinten tartasa. Tarsas kapcsolatok apolasanak eldsegitése az
egyéni €s tarsadalmi hasznossag érzésének megtartasa érdekében.

Az idések Kklubja részeként demens személyek nappali elldtisa esetén alapvetd célunk az
otthonukban €16, demencidval kiizd6 személyek ¢és hozzatartozdik szamara kdnnyen elérhetd,

biztonsagos, magas szakmai szinten torténd ellatasa.

Az intézményben folyd gondozasi tevékenységiink célja:
e ahidnyz6 csaladi gondoskodas potlasa
e aszolgaltatast igénybe vevo életkoriilményeinek, szocialis helyzetének javitasa
e egészségi allapotanak folyamatos ellendrzése
e egészségi €s higiénés viszonyainak lehetdséghez mérten javitasa
o kulturalt koriilmények koz¢ juttatdsa
e harmonikus ¢életvitelének megteremtése

o cgyediillétének feloldasa
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e atétlenséggel jaro karos hatasok megeldzése, megsziintetése.

Mindezen célokat a gondozés elemeinek egyiittes alkalmazasaval érhetjiik el.

A gondozas soran arra kell torekedniink, hogy a nappali ellatast igénybe vevok kiegyensulyozottak,
dertisek és elégedettek legyenek.

Jo légkort kell teremteniink, melynek egyik tényezdje a dolgozdk kozotti teljes megértés ¢€s
0sszhang, a melegséget, meghittséget keltd berendezés, az ésszerli rend, szervezettség, a dolgozdk
magatartdsa, munkastilusa, apoltsaga.

Dolgozoéink viselkedését, munkastilusat jellemezze, hogy legyenek dertisek, vidamak, az egymas ¢€s

az ellatast igénybe vevok kozotti kapesolataik emberségesek, megértdek legyenek.

Célcsoport

Kengyel lakonépessége elorehaladott mértékben eloregedett .A fiatalkoruak aranya alacsony. Az
1ddsebb kozépkoruak tulstilya miatt fokozatosan nd az iddskortiak ardnya, amely a kozségben
miik6dé szocialis €s egészségligyi ellatorendszer szamara is egyre nehezebb kihivast jelent. A klub
tagok az intézmény altal hasznosan tudjak tolteni szabadidejiiket és tarsasdgban vannak. Sajnos
Kengyelen az 1dés korosztdly nem sok olyan elfoglaltsagot talal mely szamara hasznos €s napi

szinten szdmara igénybe vehetd.

3.1 Megvalésitani kivant programok konkrét bemutatasa, létrejové kapacitasok, a nyujtott

szolgaltatasi elemek és a tevékenység leirasa:

Az idések klubjaban a szocidlis és mentélis tamogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben
képes iddskoruak napkdzbeni gondozéasat latjuk el. Az idéskoruak mellett ellatjuk a 18. életévét
betoltott személyeket is, akik egészségi allapotuk miatt tdmogatésra szorulnak. Az ellatottak
korében allapotuknak megfeleld €letritmust biztositd szolgaltatast nyjtunk.

A szolgéltatas nyitott formaban, csaladias légkor biztositasaval az ellatotti kor és a lakossag
szamara egyarant elérhetd modon torténik.

Intézményiink jelenleg 10 ellatottat 1at el nappali ellatasban , koziiliikk 4 f6 demens.

A nappali ellatasban tevékenykedd munkatarsak az eldirt képesitéssel rendelkeznek. A
klubgondozd, kdzfoglalkoztatottak( szocidlis segitdk) a nappali ellatas vezetdk iranyitdsaval végzik
a feladataikat, akiknek koordinacidjat az intézményvezetd végzi. A kollégak adminisztrativ

munkajat rendszeresen belsd ellendrzések , megbeszélések segitik.

Ellatottak megoszlasa:
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60-64 év | 65-69 év | 70-74 év | 75-79 év | 80-89 év 90- Osszesen | Demens | Atlagos
Férfi 1 1 1 3 3
NG 2 3 2 7 4 3
Osszesen 1 2 4 1 2 10 4 6
III. A szolgaltatas megkezdése elott megtett intézkedések leirasa:

Az igényldk, az ellatdsra vonatkozd igényiiket el0zetesen szdban, majd irdsban az intézmény
vezetdjéhez nyujtjak be.

Az ellatas onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe.

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitdsanal a szolgaltatast igénybevevo
személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni.

A téritési dij megallapitdsa a szocialis torvényben, valamint annak végrehajtasi rendeleteiben
foglaltak figyelembe vételével torténik. Az idések nappali elldtasanak intézményi téritési dija nem
haladhatja meg a szolgaltatdsi Onkdltség és a normativ 4llami hozzajarulas kiilonbségének a
tervezett ellatotti 1étszdmra jutd napi 6sszegét. A személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a
szolgaltatast igénybevevo jovedelmének 15%-at, étkeztetés €s tartozkodasi dij esetén egyiittesen a
szolgaltatast igénybe vevo jovedelmének 30%-at.

Az ellatasért fizetendd havi személyi téritési dijat, az ellatott nevére kiallitott készpénzfizetési
szamléra fizethetik be minden honap 25 —ig. Helye : 5083 Kengyel Kossuth ut 81-83

A demens személyek nappali ellatdsanak igénybevétele iranti kérelemhez mellékelni kell a
Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium altal befogadott demencia centrum vagy pszichidter /
Neurologus/ geriater szakorvos altal demencia korképet megallapitd szakvéleményét

A Kengyel Kozségi Onkormanyzat Képviselé —Testiiletének 7/2014.(IV.29.) modositott
Onkormdnyzati rendelete alapjan Kengyelen az idés és demens személyek nappali ellatasi dija: 0

FT/nap
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V. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatas formai,

kore, rendszeressége:

A szolgéltatas nyitott formaban, csalddias légkor biztositasaval az ellatotti kor és a lakossag

szamara egyarant elérhet6 modon biztositjuk.

Az mtézmény megfeleld helyiségekkel rendelkezik k6zosségi egyiittlétre, személyi tisztalkodasra,

étel melegitésére, tdlalasara és elfogyasztasdra, valamint rendelkezik olyan helyiséggel, ami

alkalmas szabadidds programok lebonyolitasara.

Fizikai ellatas célja: az 1dés ember / illetve ellatottak / testi, kornyezeti higiénéjének javitasa,

megovasa. Szlikebb kornyezet: az intézmény ¢€s kornyeke

az épiilet eldtti viragoskert dpolasaban az idsek bevonasa, virdgiiltetés

cserepes viragok iiltetése, gondozéasaban, apolasaban segitségiiket kérjik.

Hétfotol — péntekig meleg ebéd biztositasa, igénynek megfelelden tea — kaveéfozés.

Mosas, vasalas, varras lehetdsége biztositott.

Hivatalos iigyek intézése / tandcsadas, személyes kdzbenjaras segitése./

Téagabb kornyezet: - egyediil €lok téli tiizel6jének beszerzésénél segitségnytjtas, favagas
megszervezese.

Beteg klubtagok részére az ebéd hazhozszallitdsanak biztositasa.

Korhézi dpolas alatt kapcsolattartas / latogatas, telefon /.

Kapcsolattartas gyermekekkel, rokonokkal, baratokkal / telefon, latogatas /

Az mtézménybe jar6d idés emberek / illetve ellatasban részesiilok / kiegyenstulyozottak, nyugodtak,

dertisek és elégedettek legyenek az aktiv iddskor feltételeinek a biztositasaval.

Fontos, hogy békés kdrnyezetet teremtsiink, illetve alakitsunk ki az id6sek kozott.
Elengedhetetlen az iddsek ¢s alkalmazottak kozotti bensdséges viszony, ehhez sziikséges az
idések alaposabb megismerése, elégondozds otthondban, egyéni banasmdd elvének
alkalmazasa.

biztositani kell a klubtagok kozotti €s a klubtagok és dolgozok kozotti kiegyenstlyozott
kapcsolatot a bizalom €s megértés a segitokészség alapelv kell, hogy legyen.

fontos a dolgozok kozotti példamutatd kapcsolattartas, a klubvezeté munkaidejének nagy
részét az iddsek kozott toltse.

egyéni beszélgetésekkel az i1d6és emberek jobb megértésére torekvés, személyiségiliknek

figyelembe vétele.
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az 1ddsek tagabb kornyezetével valo kapcsolattartas / gyermek, testvér, bar